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1. Enquadramento

O presente referencial surge da formacgao experimental desenvolvida no contexto do projeto THEAM. Este foi
um projeto transnacional, coordenado pelo CESIS — Centro de Estudos para a Intervengéo social e cofinanciado
pelo Programa "Direitos, Igualdade e Cidadania" da Comisséo Europeia que contou com a participacdo de
trés outras entidades de paises europeus: Defence for Children International — Itdlia;' Defence for Children
International — Espanha? e KMOP - Grécia.®

A finalidade deste projeto, bem como a da formagao ministrada e do respetivo referencial que aqui se apresenta,
€ a de contribuir para uma mudanca da cultura das instituicoes e para uma pratica profissional cada vez mais
centrada nas criangas e nos seus direitos.

Toma-se como referéncia a Convencao sobre os Direitos da Crianga (CDC), texto inovador que transformou
a visdo tradicional sobre a infancia e sobre as criangas. Através daquele documento a infancia € reconhecida,
pela primeira vez, como uma fase Unica da vida, com valor proprio, e as criangas sao vistas como seres sujeitos
de direitos. Porém, a Convengao nao providencia apenas um quadro legislativo, ela estabelece também um
conjunto de principios fundamentais que deverao ser aplicados pelos servicos e profissionais que trabalham
em prol das criangas e jovens. A consideragéo do superior interesse das criangas, 0 respeito pelas suas
capacidades em desenvolvimento e o direito a participagdo sé&o alguns desses principios para os quais a
formacao procura instrumentos e estratégias de implementagéo.

Ao longo de 2016 as diferentes entidades parceiras dinamizaram varios grupos de formagéo abrangendo um
total de 382 pessoas. Em Portugal foram realizados cinco grupos de formagéo em varios pontos do pais (Faro,
Lisboa, Santarém e Matosinhos) que permitiram envolver 109 pessoas oriundas de 21 concelhos distintos e
de diferentes entidades, setores de atividade e profissdes (homeadamente, enfermagem; medicina; psicologia;
servigo social; sociologia; educagao / ensino basico; animagao sociocultural; educacao de infancia).

A estrutura e os contelidos de base deste referencial foram concebidos por Gerison Lansdown,* na sua
qualidade de consultora do projeto THEAM, tendo sido adaptados pela equipa do CESIS a realidade portuguesa
€ enriquecidos pela discussao no seio da parceria transnacional.

O presente referencial sustentou a formacdo entdo ministrada e dela beneficiou, na medida em que, com
esta experiéncia formativa novas dindmicas foram ensaiadas e integradas neste documento. Integradas foram
também praticas ja em curso em algumas das instituicdes participantes na formagéo, enquanto praticas que
promovem diretamente os direitos das criangas ou contribuem para a sua promogao, ainda que de modo
indireto.

1 Consultar: www.defenceforchildren.it (Uitimo acesso em 18-01-2017).

2 Consultar: http://www.defenceforchildren.org/dci-spain/ (Ultimo acesso em 18-01-2017).
3 Consultar: http://www.kmop.gr/index.php/el/ (Ultimo acesso em 18-01-2017).

4 Consultar: http://www.iicrd.org/profile/gerison-lansdown (Ultimo acesso em 19-01-2017).
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2. Finalidades

Este é um referencial de formacdo que visa proporcionar a formadores e formadoras a aquisicado de
conhecimentos e o desenvolvimento de atitudes que conduzam a desempenhos profissionais que:

O Promovam uma cultura de participagédo e o envolvimento de criangas e jovens na vida das organizagoes;

O Reconhegam a Convengéo sobre os Direitos da Crianga como um instrumento facilitador de uma abordagem
compreensiva e sistémica a protecdo e desenvolvimento das criangas e jovens;

O Tenham a capacidade de se centrar nas criangas, nas suas histérias, competéncias e direitos;

O Consigam identificar estratégias para melhoria das suas préticas profissionais e da prestagéo de servicos
das organizagbes em que se enquadram.

QOu seja, as finalidades da formagéo situam-se em torno dos seguintes eixos: aquisicdo de conhecimentos;
compreensao de conteldos; capacidade de pdr em pratica tais conhecimentos e de autoquestionamento das/
0s profissionais.

Conhecimento Compeensao

Pratica Posicionamento

3. Pessoas Destinatarias

O presente referencial destina-se, em primeiro lugar, a todos os formadores e formadoras que, na sua atividade
formativa, interagem com profissionais cuja atividade se inscreve na area da protecdo a infancia. Destina-se,
igualmente, a todas as/os profissionais que quiserem aprofundar conhecimentos no dominio dos direitos das
criangas.

FORMAGCAO EM DIREITOS DAS CRIANGAS
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4. Objetivos da Formacao

O curso “Formagao em Direitos das Criangas — Convencao em Pratica” tem os seguintes objetivos gerais:

O Dar a conhecer Convengao sobre os Direitos da Crianga (CDC);

O Promover préaticas profissionais e institucionais centradas nos direitos das criangas que conduzam a
promoc¢ao dos direitos e a prote¢éo das criangas no contexto de:

® Organizages locais (publicas ou privadas);
® sistemas ou ambientes de trabalho;
® politicas publicas que tenham impacto nas criancas.

Os objetivos especificos do curso sdo os seguintes:

O Compreender as obrigagdes principais dos governos sob a algada da CDC e os mecanismos para monitorizar
a sua implementagéo;

O Compreender como implementar, na prética, os quatro principios gerais da CDC, nomeadamente os direitos
a vida, sobrevivéncia e desenvolvimento; a nao-discriminagdo; a participagdo e o principio do superior
interesse da crianga;

O Reconhecer o direito das criangas a protegdo contra todas as formas de violéncia;

O Familiarizar-se com a agenda do Conselno da Europa sobre os direitos da crianga e as diretrizes sobre a
justica adaptada as criancgas;

O Compreender a importancia das atitudes individuais, do relacionamento com as criangas (e suas familias) na
implementacgéo pratica da CDC;

5. Elenco Modular

O curriculo de formagao sobre os direitos das criangas para profissionais esté estruturado da seguinte forma:
Médulo 1: Introducdo a Convengéo sobre os Direitos da Crianca.

Maodulo 2: Principios gerais da Convengéo sobre os Direitos da Crianga.

Modulo 3: A participagéo das criangas e jovens.

Maodulo 4: Uma abordagem holistica a protegéo das criangas e jovens.

Maodulo 5: A justica adaptada as criangas.

FORMAGCAO EM DIREITOS DAS CRIANCAS
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No total, a formacgao é de 30 horas organizadas da seguinte forma:

Modulo 1 - Introducgao a Convengéo sobre os Direitos da crianca (7h)

Sessao 0 - Preparagao do grupo para a agao de formagéo (2h)
Sessao 1 — A constugao social da infancia (1h30m)

Sessao 2 - Criangas em Portugal: o que dizem os nimeros (1h)
Sessao 3 — Necessidades das criancas (1h30m)

Sessao 4 - Introdugéo aos direitos da crianga (1h)

Maédulo 2 - Principios gerais da Convengao sobre os Direitos da Crianca (7h)

Sessao 1 — Principios orientadores dos Direitos Humanos (30 m)
Sessao 2 - Artigo 2: Nao discriminagdo (3h)

Sesséo 3 — Artigo 3: Superior interesse da crianga (2h30m)
Sessao 4 — Artigo 6: Vida, sobrevivéncia e desenvolvimento (45m)
Sessao 5 - Artigo 12: Participagéo (45m)

Modulo 3 — A participagéo das criangas e jovens (7h)

Sessao 1 - Ouvir e envolver as criangas e jovens nas decisdes que os afetam (3h)
Sessao 2 — Como realizar o direito a participagao coletiva das criangas e jovens (1h45m)
Sesséao 3 — Contexto de participacao e estratégias para assegurar uma participacéo efetiva e ética das criangas (1h45m)

Moédulo 4 — Uma abordagem holistica a prote¢do das criancas e jovens (6h)

Sessao 1 — Compreender 0 &mbito e a natureza da violéncia contra as criancas e jovens (4h)
Sessao 2 - Uma abordagem holistica do direito a protegéo contra a violéncia (2h)

Modulo 5 — Acesso a justica adaptada as criangas (3h)

Sessdo 1 - O Conselho da Europa (30m)
Sessao 2 - As Diretrizes do Conselho da Europa sobre a justica adaptada as criangas (1h30m)
Sessao 3 — Avaliacao (1h)

FORMAQI-\QEM DIREITOS DAS CRIANGAS
1 O A CONVENGAO EM PRATICA



6. Planos de Sessao

Modulo 1.

Introducéo a Convencao sobre os Direitos da Crianca
e a relacao entre necessidades e direitos

Tempo total // 7 horas

Este mddulo compreende quatro sessdes como introducao geral aos direitos da crianga € a CDC. A primeira
sessao explora a infancia como uma construcao social. Esta sesséo da formagao pretende criar a consciéncia
de que a infancia é muito mais do que uma realidade bioldgica devendo ser percebida como uma condicao
social que tem vindo a ser gerada no contexto de mudancas sociais e histéricas que altera usos, concecdes
e percegbes acerca das criancas. A segunda sessdo apresenta a situagcdo das criancas em Portugal,
nomeadamente ao nivel do seu nimero e contexto familiar. A terceira sessdo explora as necessidades das
criangas e desenvolve a natureza universal e a interligacdo das mesmas. Esta sessdo fornece uma analise
da relacdo entre necessidades e direitos, evidenciando a forma como os direitos das criangas assentam e
se desenvolvem a partir de uma abordagem que visa responder as suas necessidades. A quarta sessao
apresenta a CDC adotada pela Assembleia Geral da Organizacdo das Nagoes Unidas (ONU), o seu &mbito e
as obrigagdes por parte dos Estados Membros.

FORMAGAO EM DIREITOS DAS CRIANGAS
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Sessio 0.

Preparacao do grupo para a acao de formacao

Tempo total // 2 horas

Obijetivos
especificos

Conteudos
programaticos

Atividades/
Métodos

Recursos
técnico-
-pedagodgicos

Duracéo

No final da Sesséo
os/as formandos/as
devem estar:

O familiarizadas/os
com o0s/as colegas de
formagéo e com o/a
formador/a;

O informadas/os sobre
0 projeto THEAM e
sobre os objetivos e
principais contetidos

e metodologias da
formagao;

O conscientes da
correspondéncia entre
expectativas e objetivos
da formacéo.

Devem, ainda, ter
sido capazes de
identificar as principais
competéncias
necessarias ao
desenvolvimento de
um trabalho com
criancas e respetivas
familias, com vista &
implementacéo da
CDC e seus principios.

Apresentacéo da
equipa de formacéao.

Apresentacao do
projeto THEAM,
enquanto contexto de
criagéo da formacao e
respetivo referencial

Apresentagéo das/os
formandos/as.

Levantamento de
expectativas.

Elaboracéo do balango
de competéncias.

Método expositivo

Dinémica de grupo
para apresentagao das/
os formandas/os —
Ficha de atividade 1

Dinamica de grupo
para levantamento das
expectativas — Ficha de
atividade 2

Dinémica de grupo
para a realizagéo

do balango de
competéncias — Ficha
de atividade 3

O Computador
O Projetor
O Slides

o Fotocopias com o B,
de acordo com a Ficha
de Atividade 1

O Post-it em forma de
folhas de arvore

O Flip chart e folhas

© Desenho de uma
arvore numa folha de
papel cenario

Fotocopias com

0 balanco de
competéncias, de
acordo com a Ficha de
Atividade 3

15 minutos

30 minutos

30 minutos

45 minutos

FORMAQI-\QEM DIREITOS DAS CRIANGAS
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Sessdo 1.

A construcao social da infancia

Tempo total // 1 hora e 30 minutos

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagodgicos Duragéo
No final da Sessédo Evolucao do conceito Brainstorming: sobre a O Computador 90 minutos
os/as formandos/as de infancia ao longo do  definicdo do conceito s
devem compreender tempo de infancia: Ficha de
a infancia como uma atividade 4 O Slides

construcéo social . "
Método expositivo com

base no texto seguinte
e na documentacao de
suporte.

Método interrogativo.

Até finais do século XVII o espacgo social da infancia (quase) nao existia, j& que ndo era reconhecida as criancas,
nos primeiros anos de vida, qualquer capacidade de expressao - curiosamente, o termo infancia deriva do latim
infans que significa “aquele que nao pode falar”. A partir do momento em que revelavam alguma independéncia,
ao nivel dos cuidados, as criangcas eram entdo consideradas como “pessoas adultas em miniatura” e,
imediatamente, faziam parte do mundo das pessoas adultas, compartihando os mesmos lugares e vivéncias,
quer fossem relacionadas com a vida doméstica, com o trabalho ou com 0os momentos de lazer e de festa.®

A nocdo moderna de infancia, no ocidente europeu, surge a par de um conjunto de transformagdes sociais
profundas e do crescimento de uma burguesia urbana que comega a delimitar 0 espaco da sua casa como um
lugar privado, longe dos olhares publicos. Neste processo, os afetos impdem-se, incluindo os afetos de méaes
e de pais pelas suas criangas, tantas vezes percecionados como “naturais”, e a qualidade das rela¢des entre
as pessoas comega a ter expressao. “Surge, agora, uma familia relacional, concha de afetos, bastido da vida
privada e resguardada dos olhares exteriores (...). Espelho da felicidade do casal, a crianga deixa entao de ser
olhada como adulto em miniatura, ou brago para o trabalho e instrumento de sobrevivéncia, sendo reconhecida
como categoria de idade especifica, encarada como um ser com caracteristicas Unicas, proprias e distintas
das do adulto, na sua fragilidade e vulnerabilidade” (Almeida, A. N., 2005:508).%

Esta mudancga de olhares sobre a infancia reflete-se no surgimento, na Ultima metade do século XIX, de
diversas obras de literatura ndo s6 orientadas para as criangas como leitoras, mas onde as préprias crian¢as
se assumem como protagonistas, herdis e heroinas de mundos vividos e construidos por e para elas.

Por outro lado, em diversas ciéncias surgem contributos para a compreensao da chamada “questéo infantil”,
nomeadamente a pedagogia, a pediatria e a psicologia infantil, que contribuiram, decisivamente, para uma
clara separagéo entre as criangas e as pessoas adultas, gerando-se uma nova consciéncia coletiva acerca da
realidade e valor da infancia.

5 Vd. Ariés, Philip (1978), Histdria Social da Crianga e da Familia, Lisboa, Editora Guanabara.
6 Almeida, Ana Nunes de (2005) ‘O que as familias fazem a escola...pistas para um debate’, Andlise Social, Vol XL (176), pp. 579-593.
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E no século XX do pds-guerra que emerge a nogdo da “crianca sujeito” de direitos. O grande aumento da
taxa de natalidade (designado como baby boom), a diminuicéo das taxas de mortalidade infantil associadas a
melhoria das condi¢cbes de saude e de vida, em geral, da populagao criaram condigbes para uma reinvencao
social da infancia.

A este nivel, um dos principais contributos foi, sem duvida, a criagdo da UNICEF (Fundo das Nagdes Unidas
para a Infancia) em 1946 e, mais tarde, em 1959, a aprovagéo por unanimidade, na Assembleia Geral das
Nagdes Unidas, da Declaragdo Universal dos Direitos da Criangca. Mas é sobretudo com a aprovagao da
Convencao sobre os Direitos da Crianga, em 1989, também pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas, com
carater vinculativo para os Estados que a adotaram, e que Portugal ratifica em 1990, que se regista uma
viragem importante na construgéo e consolidagéo de uma infancia cidada.”

A Convencao, defendendo como lema o “superior interesse da crianga” (0 que pressupde que todas as
medidas adotadas devem ter obrigatoriamente em conta o seu interesse) enuncia direitos ndo soé relativos a
provisdo como a protegéo contra as formas de discriminagao, abuso, exploracao, injustica ou conflito, mas
também o direito a participacdo em todos os assuntos que lhe dizem respeito e a educacgao, cujos objetivos
s&o definidos no artigo 29° como “promover o desenvolvimento da personalidade da criancga, dos seus dons
e aptiddes mentais e fisicos na medida das suas potencialidades (alinea a).” A dimenséao da participacao é
de grande importancia pois confere as criangas um estatuto ativo, evidencia-as como agentes criativos que
contribuem para a produgéo e transformacao das sociedades adultas.

Alias, na perspetiva de Sarmento (2005),% as criancas de hoje vivem num mundo onde varios elementos
contribuem para a sua aprendizagem — a familia, a escola, as relagdes com os pares, a comunidade envolvente.
Ora, essa aprendizagem nao é unilateral mas sim interativa, uma vez que é feita no contacto com outras
criancas e pessoas adultas numa partilha e troca de experiéncias, onde as criangas desenvolvem estratégias
para interpretarem, adaptarem e influenciarem o mundo adulto.

Mas se ¢ verdade que a Convencao sobre os Direitos da Crianga promoveu a construgdo de novos discursos,
novas politicas e novas praticas sobre e para a infancia, procurando melhorar as condi¢des de vida e bem-estar
nas diversas dimensdes da vida das criangas, a realidade atual, tanto nacional como internacional, nao deixa
de continuar a ser marcada pela persisténcia de indicadores reveladores de constrangimentos a concretizagao
dos direitos enunciados. Apesar dos constrangimentos que tendem a persistir, e dos que (re)surgem em tempos
de crise econdémica e de austeridade, importa, fundamentalmente, considerar a CDC como um documento
estratégico, orientador de politicas e praticas.

Alguns marcos importantes para a construcao
da nocéo de “crianca cidadad”

O 1924 — Procede-se a Declaragdo de Genebra, primeira declaragdo que faz referéncia a “direitos das
criangas”. Nos termos da Declaragao, a crianga deve ser alimentada, tratada, auxiliada e reeducada; o 6rfao
e 0 abandonado devem ser recolhidos. Em tempos de infortunio, a crianga deve ser a primeira a receber
SOCOrTos.

01946 - O Conselho Econémico e Social das Nagdes Unidas (fundado em 1945) recomenda adogéo da
Declaragao de Genebra.

7 Até a data, apenas (;10is paises nao ratificaram, ainda, a CDC: Estados Unidos e Somalia. Consultar: http://www.unicef.pt/artigo.
php?mid=18101111. Ultimo acesso em 8 de fevereiro de 2017).

8 Sarmento, Manuel (2005), * Geragoes e alteridade: interrogac¢des a partir da sociologia da infancia’, Educacéo e Sociedade., Campinas,
vol. 26, n. 91, p. 361-378.
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O 1946 - Criag&o do Fundo de Emergéncia das Nagdes Unidas para as Criangas (UNICEF) alterado em 1950
para Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia.

O 1959 - Procede-se & Declaragao dos Direitos da Crianga, enquanto proposta de Convengao.
O 1979 - Comemora-se o Ano Internacional da Crianga.
O 1989 - E aprovada a Convencao sobre os Direitos da Crianca que entra em vigor a 2 de Setembro de 1990.

O 1990 - Portugal ratifica a Convencgéo sobre os Direitos da Crianga em 12 de setembro de 1990, através do
Decreto do Presidente da Republica n.° 49/90.

__________________________________________________________________________________________________________________

Aspetos a salientar no final da sessao:
O Infancia — E muito mais do que uma realidade bioldgica;

O Infancia — E uma condicdo social que tem vindo a ser gerada no contexto de mudancas sociais e
histéricas que altera usos, concecgdes e percecdes acerca do que sdo as criangas;

O Ainfancia ndo pode ser compreendida sem referéncia ao contexto social.

A Convencao sobre os Direitos da Crianga vem néo soé reconhecer as criangas como sujeitos de direitos
humanos mas introduzir uma nova concecgao sobre a infancia. Ou seja, através da CDC as criangas
deixam de ser entendidas como seres incapazes, como objetos de protecao e passam a ser consideradas
como seres com competéncias e recursos, cidadas e elementos ativos de uma sociedade.

Convencéo sobre os Direitos da Crianca

X

O Pessoas em desenvolvimento;
O Sujeitos de direitos;

O Elementos com participagao
na sociedade;

O Agentes ativos de mudancga.

/ N\

Esta nova concecao implica alteragdes culturais exigindo uma nova relag&o das criangas com o Estado e,
como tal, politicas publicas de promogao dos direitos e de prote¢do das criangas; requer NoOvos espagos
para a participagéo das criangas nas familias, nas instituicbes e na sociedade, em geral; anuncia um novo
papel das criangas naqueles trés dominios.

O Seres incapazes;

O Objetos de protecéo;
O Restricao de direitos;
© Sem opinido.

FORMAGCAO EM DIREITOS DAS CRIANCAS
A CONVENGAO EM PRATICA 1 5




16

Sessdo 2.

Criancas em Portugal: o que dizem os numeros

Tempo total // 1 hora

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagégicos Duracéo
No final da Sesséo os/as Evolugao do nimero de  Método expositivo com O Flip chart 60 minutos
formandos/as devem criangas em Portugal e suporte de power point o CETEEsy
conhecer melhor a situagéo das tipologias de familia  com base no texto em
das familias portugueses baixo. O Projetor

em termos estatisticos e
reconhecer as implicagdes
das mudangas demograficas
na socializagao das criangas

Método interrogativo.

Nas Ultimas décadas tém-se vindo a assistir a alteragdes notdrias na estrutura etaria da populagao portuguesa,
sendo que estas seguem as tendéncias do mundo ocidental. A cumprirem-se as projecdes das Nacdes Unidas,
em 2050, existirao no mundo menos 248 milhdes de criangas com idade inferior a 5 anos do que atualmente.
Parte integrante da Europa, Portugal depara-se com a mesma tendéncia demogréfica. De acordo com as
projecdes do INE, em 2060 a populagéo portuguesa com menos de 15 anos, néo ultrapassara os 12%. Nesse
mesmo ano, as criangas representarao perto de % da populagéo em idade ativa (15-64 anos) e pouco mais de
um terco da populagéo com 65 e mais anos.®

Esta é uma tendéncia que se tem vindo a acentuar, sobretudo desde o inicio dos anos 80. Nessa década Portugal
deixa de registar valores do indice sintético de fertilidade que permitiam assegurar a substituicdo das geragdes
(2,1 criancas por mulher) algo que tem vindo a persistir. Ora, a “persistente tendéncia de declinio da fecundidade,
mais acentuada a partir de 2010, coloca Portugal entre os paises da Unido Europeia com os mais baixos niveis
do indice Sintético de Fecundidade: 1,35 criangas por mulher em 2011 e 1,28 em 2012(NE, 2013:1).1

A fecundidade estéa intimamente relacionada com a evolugdo da natalidade e com as perspetivas de subsisténcia
demogréfica das novas geracdes. Acompanhando a evolugéo da fecundidade, a taxa de natalidade bruta em
Portugal tem diminuido de um modo quase constante chegando a 7,9 em 2013, enquanto em 2010 era, ainda, 9,6.""

De acordo com os Censos 2011 residiam em Portugal 1 572 329 criancas. Este nUmero resulta, porém, de
uma diminui¢do continuado do nimero de criangas desde ha 50 anos, tornando-se mais evidente a partir da
década de 80. Assim, entre 1981 e 2011, o pais “perdeu” cerca de 936 mil criangas, o que corresponde a uma
reducao de 37,3%.

Consequentemente, o0 peso das criangas na populagéo tem vindo a recuar de forma acentuada: em 1970 as
criangas representavam quase 30% da populagao residente; em 2011 ja representava apenas 14,9%.1

9 INE (2014), ‘Dia Mundial da Populagao’ Destaque, 11 de julho de 2014, disponivel em: https://www.google.pt/
url?sa=t&rct=j&qg=_&esrc=s&source=web&cd=&ved=0ahUKEwi n4WHudjRAhUCtxQKHUO9CNOQFggfMAE&url=https%3A%2F %2Fwww.
ine.pt%2Fngt_server%2Fattachfileu.jsp%3Flook parentBoui%3D218948085%26att display%3Dn%26att

download%3Dy&usg=AFQCNEQCKHIAGgIO8YF 1yIWe2fMfb76KA&sig2=D29fsV6aCPC7HfZmO1szIQ.

10 INE (2013), ‘Inquérito a Fecundidade 2013’, Destaque, 27 de novembro de 2013, disponivel em: https://www.ine.pt/xportal/
xmain?xpid=INE&xpgid=ine_destaques&DESTAQUESdest boui=191181499&DESTAQUESmModo=2.

11 INE (2014), ‘Inquérito a Fecundidade’, Destaque, 30 de junho de 2014, disponivel em: https:/www.google.pt/url?sa=t&rct=j&g=&

esrc=s&source=web&cd=&ved=0ahUKEwiT707mvNjRAhVHKRQKHe-mAP8QFggZMAA&url=https %3A%2F %2Fwww.ine.pt%2Fngt

server%2Fattachfileu.jsp%3Flook parentBoui%3D218666495%26att_display%3Dn%26att download%3Dy&usg=AFQJCNFwIgpzNFSa

W60OLuFyRnxm6fFHwWg&sig2=VoS-QYB457rwu138sgXG8A&bvm=bv.144686652.d.bGs

12 Vd. Pordata, disponivel em:

http://www.pordata.pt/Portugal/Popula%c3%a7 %c3%a3o+residente+em-+idade+activa+total+e+por+grupos+et%c3%airios-3245.
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Criancas no total da populacao residente (%), 1960 a 2011

1991 2001 2011

Fonte: INE (2014,’Dia Mundial da Crianga’, Destaque 30 de maio 2014, disponivel em: https://www.ine.pt/xportal/
xmain?xpid=INE&xpgid=ine destaques&DESTAQUESdest boui=2175073448&DESTAQUEStema=55466&DESTAQUESmodo=2.

A diminuicdo das taxas de fecundidade e de natalidade estéo relacionadas com outras transformagdes sociais,
nomeadamente:

O A possibilidade de as familias planearem o nascimento dos seus filhos através do recurso a meios
contracetivos;

O Forte participacéo das mulheres no mercado de trabalho;
O Crescente instabilidade e precaridade laboral entre as geragdes mais novas;
O Dificuldades de conciliagéo entre a vida familiar e a vida profissional.

Refira-se, a este proposito, dados recentes de uma investigacao levada a cabo no CESIS sobre os usos do
tempo de homens e de mulheres. Um inquérito realizado, em 2015, junto de uma amostra representativa da
populacdo portuguesa'® revela gue o tempo investido pelas familias no cuidado as criangas néo é negligenciavel.
Tal como se pode ver no grafico em baixo, e considerando como referéncia o Ultimo dia Util (por relagdo a data
de aplicagéo do questionario), em média as mulheres investem, em média, por dia, 3 horas e 6 minutos nos
cuidados as suas criancas e os homens 2 horas e 14 minutos (cfr. Perista, 2016: 107).14

A importancia do tempo investido na prestagdo de cuidados as criangas, nas sociedades atuais, leva a que
autoras, como Marfa Angeles Durén, designem as criancas como “ tesouros com dentes”. Explica a autora
que a sua qualificacdo como tesouros salienta 0 amor que os pais nutrem pelos filhos sendo que os dentes
salientam os custos com o seu sustento. Porém, adianta ainda que “as criangas foram e continuaréo a ser
tesouros. Mas hoje os dentes que assustam os pais das criangas, nos paises desenvolvidos, ndo séo tanto os
que mordem o pao, antes os que mordem o tempo” (Duran, 2013: 40).%®

13 Num total de 10 146 questionarios.

14 Perista, Heloisa et al (2016). Os usos do tempo de homens e de mulheres em Portugal, Lisboa, CESIS. Disponivel em: http://www.cesis.
org/admin/modulo_projects/upload/files/inut_livro.pdf.

15 Duran, Maria Angeles (2013), O valor do tempo: quantas horas te faltam ao dia? Lisboa, Estudos 8, Comissao para a Igualdade no
Trabalho e no Emprego, Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social.
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Tempo médio de prestacéo de cuidados a criancas
no ultimo dia util, por sexo (horas:minutos)

@ Muheres @ Homens

Fonte: Perista, Heloisa et al, 2016: 107.

Por outro lado, € inequivoco que ha hoje um entendimento distinto sobre o papel das criangas nas familias,
valorizando-se as caracteristicas afetivas da relagéo pai/mae — filho/a e o valor econdmico das criangas
aparece, ja ndo sob a forma de lucro mas de custo, custos estes elevados e em concorréncia com outros bens
alternativos constitutivos de uma no¢ao cada vez mais alargada de qualidade de vida.

Qutros elementos a considerar prendem-se com as transformacdes no seio das familias, sua constituicéo e
composicao, na medida em que tal implica alteragdes no ambiente em que decorre a socializagéo primaria
das criangas.

Com efeito, as sociedades atuais caracterizam-se também pela diversidade de modos de constituicao
de familia.’® Com efeito, o casamento deixou de ser a Unica via para a constituicdo de familia prépria e,
principalmente nos centros urbanos surgem outros contextos familiares para o nascimento e crescimento das
crian¢as. Nomeadamente a “percentagem de nados vivos nascidos «fora do casamento» aumentou de forma
expressiva nos Ultimos anos.

16 Vd. Delgado, Anabela e Wall, Karin (coord.) (2014), Familias nos Censos 2011 — Diversidade e mudanca, Lisboa, Instituto Nacional de
Estatistica, Instituto de Ciéncias Sociais, disponivel em: http://www.observatoriofamilias.ics.ul.pt/images/INE/familiascensos2011.pdf.
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Nados vivos fora do casamento (%)
- Portugal 2003, 2007, 2009, 2010, 2013, e 2015

20

10—~

2003 2007 2009 2010 2013 2015

Fonte: INE, Anudrios Estatisticos da Regido Norte 2003, 2007, 2009, 2010, 2013 e 2015.

E importante realcar que estas criangas, nascidas fora do casamento, ndo tém hoje o mesmo significado
social e familiar do que ha década atras. “Se durante o Estado Novo, estas criangas (consideradas, repito,
“ilegitimas”, como se alguém pudesse ter esse epiteto) eram, no fundo criangas sem pai conhecido ou sem
paternidade assumida, ou nascidos de relagcdes extramatrimoniais, atualmente essas essas criangas sdo, na
sua esmagadora maioria, flhos de um casal estavel mas que vive em uniéo de facto ou em comunhao de
habitacdo e quotidiano, sem se ter casado” (Cordeiro, Mario, 2016).""

A maior parte das criangas nascidas fora do casamento vive no seio de familias em que os casais se compdem
na sequéncia de uma unido de facto, onde existe a coabitagdo entre o pai e a mae, no entanto é esta também
uma tendéncia em decréscimo: 77,6% em 2010; 69,2% em 2013 (INE, Anuérios Estatisticos da Regido Norte
2010 e 2013).

Por outro lado, o lago entre parceiros conjugais fragilizou-se, tornando o divércio uma experiéncia cada vez
mais corrente. Em 2013, havia 70,4 divércios em cada 100 casamentos, em Portugal.

Ainda que as familias monoparentais se constituam como uma realidade heterogénea do ponto de vista das
formas de entrada em situag&o de monoparentalidade, o seu aumento ndo pode deixar de estar relacionado
com o aumento do divorcio. Em Portugal, este tipo de ndcleo familiar, aumentou de 11,6%, em 2011, para
14,9% em 2011 (cfr. Delgado e Wall, coord. 2014: 104). Numa outra perspetiva pode dizer-se que, em 2011, no
pais, 10,1% das criancas viviam em contextos de monoparentalidade (cfr: Delgado e Wall, coord. 2014: 104)).

A grande maioria das familias monoparentais, sobretudo as que tém filhos/as com menos de 18 anos, tém
como pessoa adulta responsavel uma mulher (89,2%), o que revela um “predominio da ‘guarda com residéncia
materna’ na sociedade portuguesa nas Ultimas décadas, ou seja, do principio de que a seguir a um nascimento
fora do casamento (ou de uma unido de facto) e apds uma rutura conjugal (separagéo ou divorcio) os filhos
devem ser entregues ao cuidado exclusivo das maes” (Delgado e Wall, coord. 2014: 32).

17 Cordeiro, Mario (2016), Criancas e familias num Portugal em mudanca, Lisboa, Fundagdo Manuel dos Santos.

Disponivel em: https://books.google.pt/books?id=090kDAAAQBAJ&pg=PT31&Ipg=PT31&dg=diminui%C3%A7 %C3%A30+do+n%C3%
BAmero+de+fam%C3%ADlias+com+crian%C3%A7as&source=bl&ots=sQ5AEaKyCs&sig=ZmBuFJMFVy30 16SsOkwICYUTbU&hI=pt-PT&sa
=X&ved=0ahUKEwjd-abS5NjRANXBYyRQKHAFL CQQQBAEIDAB#v=0nepage&g=diminui%C3%A7 %C3%A30%20d0%20n%C3%BAmero%
20de%20fam%C3%ADlias%20com%20crian%C3%A7as&f=false.
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Para além de defnir uma tendéncia em que mais criangas crescem em ambientes onde a figura paterna pode
nao estar diariamente presente para cuidar e acompanhar, o0 aumento do divorcio, e a maior frequéncia da
dissolucdo de unides de facto, tornam mais comum a recomposicao familiar e o nascimento de filhos das
novas relagdes, o que faz com que cada vez mais criangas se relacionem com outros seus irmaos ou irmas
com quem partilham apenas um dos progenitores.

QOutra caracteristica atual dos contextos de socializagao das criangas é o facto de serem cada vez mais as que
nao partilham o seu dia-a-dia com outras crian¢as na medida em que predomina o ‘filho Unico’.

Aspetos a salientar no final da sessao:

O Nas Ultimas décadas tem-se vindo a assistir a uma diminuigdo progressiva do nimero de
criangas, como consequéncia de alteragdes nos modelos de familia € de uma transformacéo da
concegao do papel da crianga no seio das proprias familias (a crianga como custo).

O Aumento do niimero de criangas a crescerem em contextos onde um dos progenitores (na maior
parte dos casos o pai) esta ausente

O As criangas s&o cada vez mais socializadas em contextos onde s&o “Unicas”.

O A perda de importancia das criangas em termos quantitativos, associada ao facto de uma
auséncia da capacidade de voto e, como tal, de eleger diretamente os seus representantes
politicos, tem contribuido para que as politicas publicas se orientem preferencialmente para
outros grupos etarios.
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Sessio 3.

Necessidades das criancas

Tempo total // 1 hora e 30 minutos

Objetivos
especificos

Conteudos
programaticos

Atividades/
Métodos

Recursos
técnico-
-pedagogicos

Reconhecer as
necessidades
universais das
criangas exigidas
para uma salde e um

desenvolvimento ideais.

Reconhecer que as
varias necessidades
estéo relacionadas

e devem ser
consideradas como um
todo.

Reconhecer que

todas as criancas

tém as mesmas
necessidades mas a
sua concretizagéo sera
diferente consoante as
circunstancias do meio
envolvente e a fase do
desenvolvimento em
que se encontra.

Estabelecer a relagao
entre necessidades e
direitos.

As aspiracdes e
expetativas como
elementos de
cumprimento (ou n&o)
da satisfagéo das
necessidades.

Identificagao de
fatores de risco e de
protecéo e sua relagcao
com a satisfagao de
necessidades.

Necessidades
humanas universais:
sua categorizagao,
universalidade e
interdependéncia.

Da satisfagéo de
necessidades a
verificagao de direitos.

Dinamica de grupo

- Refletir sobre

as aspiragdes e
expetativas em

relagao a infancia e
identificar e categorizar
necessidades das
criangas — Ficha de
atividade 5

Dindmica de grupo que
permite refletir sobre

a universalidade das
necessidades. Ficha de
atividade 6

Método expositivo com
base no power point a
partir do texto seguinte.

Método interrogativo.

Flip chart onde deve
estar escrito as
diferentes categorias
de necessidades

O Computador
O Projetor

Fotocopias das fotos

que constam na Ficha

de atividade 6

As necessidades das criangcas servem de base a definigho de normas amplamente reconhecidas como
indispensaveis a sua salude e ao seu desenvolvimento, em todas as sociedades. Sao as pessoas adultas que
tém a obrigagéo de satisfazer tais necessidades, ou seja, as criangas tém o direito de ver as suas necessidades

satisfeitas, de modo a realizarem todo o0 seu potencial.
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As necessidades das criangas sao, antes de mais, necessidades humanas e estas podem ser categorizadas
da seguinte forma:

Fisicas

Sociais,
Espirituais Econdémicas,
Culturais

Psicologicas,
Intelectuais,
Emocionais

O Necessidades fisicas: abrigo; cuidados de salde; dgua e saneamento basico; protegcdo da poluigdo
ambiental; alimentagdo adequada; vestuario adequado; protecao da violéncia, da exploragdo e abusos;
oportunidades para o desenvolvimento das capacidades motoras.

O Necessidades sociais, econémicas e culturais: conhecimento e respeito pela lingua, religido e culturas
proprias; existéncia de ambiente social e econdmico estavel; acesso a orientacdo e apoio adequados;
acesso a uma educacao, ao recreio e a amizade de qualidade; protecdo do preconceito e da discriminagao;
trabalho gratificante e capacitante.

O Necessidades psicoldgicas, incluindo intelectuais e emocionais e a necessidade de poder exercer o direito
de escolha: ambiente familiar estavel; sentimento de identidade e de pertencga; informacéo e estimulagéo
adequadas a idade; existéncia de oportunidades para ser ouvida e a sua opiniao seja tida em consideracao;
estimulacdo para a resolugdo de problemas e desenvolvimento do pensamento critico; sentimento de
autoestima; valorizagado por parte de outrem; capacidade de contribuir e influenciar a sua vida de forma
positiva; existéncia de oportunidades para fazer escolhas e desenvolver o talento cognitivo e o potencial
criativo.

O Necessidades espirituais: exploragéo, reconhecimento e apreciagdo da natureza da vida, da humanidade
€ do universo - do que esta para além do tempo e do mundo material, e a possibilidade de conexdao com o
infinito e o derradeiro.

E a realizagdo das necessidades das criancas que conduz a que as aspiracdes sejam alcancadas. Dito de
um outro modo, a negagao das necessidades pode impedir expetativas e aspiragdes que se abrem cada vez
que uma crianga nasce. Tal significa que a concretizagéo de aspiracdes nao depende somente dos sujeitos
mas esta intrinsecamente relacionada com o contexto e com as oportunidades criadas (ou ndo) pelos meios
sociais, econdémicos e ambientais em que as criangas se inserem. Por outro lado, as expectativas face a uma
crianga recém-nascida podem ser refreadas ou fomentadas pelo seu préprio contexto de partida criando, por
seu turno, riscos ao nivel da satisfagéo das suas necessidades.
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O papel da sociedade e seus servicos sera 0 de gerar as oportunidades e criar 0s recursos necessarios a
satisfacéo integral das necessidades de todas as criangas, no respeito pela universalidade das mesmas, de
modo a que a escolha por parte das proprias seja possivel e que haja condicdes para o desenvolvimento
integral das suas competéncias e capacidades.

Comunidade

Familia

de pares

Sociedade

A categorizagdo de uma necessidade nao pode ser considerada como estanque. Uma crianga precisa,
por exemplo, de cuidados médicos adequados, 0 que representa uma necessidade social. Por vezes,
esta necessidade pode estar relacionada com alguma doenca ou ferimento sérios, 0 que representa uma
necessidade fisica. Ainda no contexto de doenga uma pessoa podera recorrer a oragdo, demonstrando assim
a sua necessidade de apoio espiritual.

Caso as necessidades ndo sejam concretizadas, tais como as de alimentacédo, de saneamento basico, de
educacéo e de acesso ao sistema de salde, a crianga néo sera capaz de usufruir da sua infancia, ou de
adquirir o nivel de desenvolvimento ideal ao longo da sua vida.

Interdependéncia das necessidades da crianca

Apesar da sua categorizagdo, todas as necessidades estdo interrelacionadas e sao de igual importancia.
Enquanto profissional, € importante saber que, por exemplo, as necessidades emocionais de uma crianga sdo
t4o importantes quanto as suas necessidades fisicas. Na maioria dos casos € dada uma maior importancia as
necessidades fisicas da crianga, em detrimento das suas necessidades de apoio emocional, amor, de recreio,
ou da necessidade de serem criadas as oportunidades para que as criangas assumam progressivamente
as suas responsabilidade mas as necessidades da crianga devem ser consideradas como um todo. E facil
perceber que se necessidades como as de alimentagéo, de saneamento basico, de educacéo e de acesso ao
sistema de saude nao forem satisfeitas, a crianca ndo sera capaz de usufruir da sua infancia, ou de adquirir o
nivel de desenvolvimento ideal ao longo da sua vida.
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De maneira a garantir que a crianga atinja o seu pleno potencial, deve ser dada a devida atencao a forma como
interagem os diferentes fatores fisicos, psicoldgicos, sociais, econdémicos, culturais e espirituais e qual o seu
impacto na saude e no bem-estar da crianca.

Sociais, B

<

econOmicas e 0
culturais Psicolégicas

Espirituais [

Fisicas

// »\\‘\§-

Satisfazer as necessidades da crianga durante o seu crescimento

Todas as criangas tém as mesmas necessidades.

Observacéo

A quando da realizagcdo da atividade 6, nos grupos de formacdo do projeto THEAM, verificou-se que as
necessidades eram, com frequéncia, entendidas como caréncia, algo ndo satisfeito e ndo como um requisito
fundamental ao desenvolvimento e bem-estar das criangas. Desta concegao decorreu que, erradamente, so para as
criangas (nas fotos da ficha de atividade 6) conotadas com meios sociais mais desfavorecidos fossem identificadas
necessidades. Nestes casos foram identificadas, sobretudo, necessidades fisicas estando vulgarmente ausente um
olhar integrado e abrangente sobre as necessidades das criancas. Importa, pois, refor¢ar a ideia de que todas as
criangas tém as mesmas necessidades.

Contudo, a concretizacao destas necessidades seré diferente durante as varias fases do desenvolvimento das
criangas.
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Por exemplo, um bebé precisa de cuidados e de protecado constantes. Por outro lado, e a medida que vai
crescendo, a crianga torna-se mais apta a satisfazer ela mesma estas necessidades. Um adolescente precisa de
mais oportunidades para tomar decisdes de forma independente do que uma crianga de cinco anos de idade.
A medida que o desenvolvimento fisico, emocional, cognitivo e social da crianga ocorre, esta torna-se cada vez
mais responsavel pelas suas decisdes. Por exemplo, uma crianga em idade pré-escolar possui apenas uma
nocao limitada de causa e efeito, pelo que necessitara que o adulto estabeleca limites adequados. Chegando
a adolescéncia, a crianga consegue exercer raciocinio abstrato e devera ser-lhe permitida, portanto, uma maior
independéncia na tomada de decisdes. A privacidade, o respeito pela confidencialidade e a capacidade de
tomada de decisdo sao necessidades que se tornam cada vez mais importantes para a criangca mais velha.
Durante a puberdade, a crianca podera tornar-se sexualmente ativa, desenvolvendo ligagbes emocionais fora
do seio familiar. Necessita, entao, de informacao relacionada com a saude sexual e reprodutiva.

E importante notar que estas mudancas n&o se verificam na mesma idade nem de igual forma em todas
as criancas. Os recursos das criangas, 0 seu meio, o nivel de apoio que recebe, as oportunidades para o
envolvimento criativo e ativo, assim como as expectativas culturais influenciaréo as suas capacidades para a
tomada de decisdes e para a assuncao das suas responsabilidades. Outros fatores, tais como, por exemplo,
a existéncia de alguma deficiéncia, poderao igualmente ter um efeito significativo na forma como deverao ser
satisfeitas as necessidades da crianca. Uma crianga com varias deficiéncias necessitara de mais intervencoes
médicas para que sejam satisfeitas as suas necessidades no dominio da salude e do seu desenvolvimento.
Todas as criangas precisam de oportunidades para aprender, mas uma criangca cega necessitara de uma
educacéo adaptada de forma diferente aquela que recebera uma crianga que vé.

Por outro lado, é preciso notar que, em certos grupos étnicos e/ou culturais, havera certas areas que nao
serdo entendidas como necessidades a serem satisfeitas - este é o exemplo da educagéo. Nestas situagdes
hé& que recorrer, por um lado, a um diélogo intercultural e, por outro, compreender que o modo de satisfazer as
necessidades deve ser sensivel as diversidades culturais.

A relagao entre as necessidades e os direitos

Afirmou-se que as necessidades das criangas séo universais. Estas aplicam-se a criangas de todos os ambientes
socioecondmicos e culturais, independentemente desta crianga ser oriunda da Africa subsariana, do Brasil ou
da Suécia. As criangas necessitam de um seio familiar estavel, de alimentagéo adequada, de educacéo e de
respeito pelas suas capacidades. Foi dito que a satisfacdo de todas as necessidades € essencial a saude e
ao desenvolvimento ideais das criangas e que, porquanto estas s&o interdependentes, nenhuma devera ter
precedéncia sobre as restantes. No entanto, as necessidades das criangas nao poderao ser satisfeitas sem o
envolvimento das pessoas adultas que para isso devem criar as condi¢cdes necessarias.

A aceitacdo da ideia de que as pessoas adultas tém responsabilidade, ou a obrigacdo, de satisfazer as
necessidades das criangas levou a aceitacao, por parte da comunidade internacional de que todas as criangas
tém o direito a satisfacao das suas necessidades.

Por outras palavras, as criangas tém direitos.

A diferenga entre uma necessidade e um direito é que uma necessidade descreve as condigdes requeridas
para que as criangas se desenvolvam em pleno, enquanto um direito € um reconhecimento do privilégio das
criangas de terem por satisfeitas as suas necessidades de desenvolvimento. Este facto, por sua vez, atribui
uma obrigagéo especifica as pessoas adultas, as instituicdes e aos estados.

Ainda que as necessidades e 0s direitos das criangas tenham a mesma matriz, na realidade séo conceitos que
implicam duas abordagens diferentes ao nivel da intervencao e da concegéo do que € a infancia.
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Abordagem fundada em necessidades Abordagem fundada em direitos

As necessidades séo satisfeitas. Os direitos séo realizados, respeitados e protegidos.
A necessidade ndo implica nem dever nem obrigagéo. Os direitos implicam sempre deveres e obrigagdes.
As necessidades podem ser entendidas como passiveis Os direitos sao indivisiveis e interdependentes. Nao
de hierarquizagéo (ex: necessidades basicas ou existem direitos primarios.

primarias).

As necessidades podem ser satisfeitas através de agdes A caridade e a benevoléncia sdo opcionais porque o

caritativas ou de benevoléncia. direito compreende o dever e a obrigacao.

Permite a formulacdo da seguinte frase: “80% das Uma abordagem fundada nos direitos humanos diria: 20%

criancas viram satisfeita a sua necessidade de vacinagao”.  das criangas nao vém verificado o seu direito a vacinagéo
/ saude.

Aspetos a salientar no final da sessao:
O Todas as criangas tém as mesmas necessidades.

O Todas as criangas tém as mesmas necessidades, mas a sua concretizagéo podera ser diferente
consoante as circunstancias do meio envolvente em que se inserem e a fase de desenvolvimento
em que se encontram.

O As necessidades das criangas devem ser consideradas como um todo.

O A medida que as criancas crescem, elas proprias se tornam agentes de satisfacdo das suas
proprias necessidades e ha necessidades que se tornam mais importantes: por exemplo a
necessidade de privacidade / confidencialidade.

Necessidades e direitos s8o conceitos que implicam abordagens distintas. O direito é o
reconhecimento de que as criangas devem ver satisfeitas as suas necessidades. Tal implica o
envolvimento das pessoas adultas através de agbes, das instituicbes através de medidas e do
Estado através de politicas publicas.
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Sessio 4.

Introducao aos direitos da crianca

Tempo total // 1 hora

Obijetivos
especificos

Conteudos
programaticos

Atividades/
Métodos

Recursos
técnico-

-pedagodgicos Duracéao

No final da Sesséo
os/as formandos/

as devem estar
familiarizados/as com
a Convencgéo sobre o0s
Direitos da Crianca e
com as obrigacdes dos
Estados Membros.

Devem ainda
conhecer o sistema
de monitorizagao da
implementagao da
CDC.

Os sistemas de
protegéo dos direitos
humanos das Nagdes
Unidas.

Convengao sobre 0s
Direitos da Crianga.

Mecanismos de
monitorizagcao
internacional da
Convengao.

Responsabilidades dos
governos face a CDC.

Método expositivo com
base no power point a

partir do texto seguinte
e na documentagao de
referéncia.

Realiza¢éo de trabalho
de grupo com base na
Ficha de atividade 7.

Método interrogativo.

© Computador 60 minutos

o Projetor
o Slides

Distribuigao da seguinte
documentagao:

O Politicas para a
Infancia em Portugal
na area da Seguranca
Social, Ministério

da Solidariedade,
Emprego e Seguranca
Social, Gabinete

de Estratégia e
Planeamento, 2015;

© Convencgao sobre
os Direitos da Crianga
(1989);

o Convengédo

sobre os Direitos

da Crianga (versdo
amigavel), Ministério
da Solidariedade,
Emprego e Seguranca
Social, Gabinete

de Estratégia e
Planeamento, 2015;

O Promover a
Compreenséo das
Criangas e Jovens
sobre o Protocolo
Facuiltativo relativo a
venda de Criancas,
Prostituicdo Infantil
e Pornografia
Infantil (versédo
amigavel), Ministério
da Solidariedade,
Emprego e Seguranca
Social, Gabinete

de Estratégia e
Planeamento, 2015.
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O sistema de protecao dos direitos humanos das Nacdes Unidas

No século XX, a ONU desempenha um papel fundamental no desenvolvimento do quadro normativo e
institucional para a protecéo dos direitos humanos.

A Declaragao Universal dos Direitos do Homem foi adotada em 1948 pela Assembleia Geral das Nagdes
Unidas. Esta Declaragéo preparou as bases para o sistema de protecdo de direitos humanos das Nacdes
Unidas, nomeadamente para os 6rgdos de monitorizagao, uma parte essencial do sistema, mas também para
outras organizagdes internacionais. Desde 1948, nove tratados e nove protocolos opcionais foram adotados
pelas Nacgdes Unidas. Os 9 “tratados fundamentais” séo:

O Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos (ratificado em Portugal pela Lei n° 29/78 de 12 de
junho);

O Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais (entra em vigor na ordem juridica
portuguesa em 31 de outubro de 1978);

O Convencéo contra a Tortura (Ratificada em Portugal por Decreto do Presidente da Republica n.° 57/88,
de 20 de julho);

O Convencéo sobre a Eliminagao da Discriminagdo Racial (aprovacéo para ades&o: Lei n.° 7/82, de 29 de
abril, publicada no Diério da Republica | Série-A, n.° 99/82 |);

O Tratado sobre Desaparecimentos Forgados (entra em vigor na ordem juridica portuguesa: 26 de Fevereiro
de 2014);

O Convencéo sobre a Eliminagdo da Discriminagdo contra as Mulheres (entra em vigor na ordem juridica
portuguesa a 3 de setembro de 1981);

O Convencéo sobre o Direito dos Trabalhadores Migrantes (nenhum Estado ocidental é Parte neste tratado,
incluindo naturalmente Portugal, pelo que esta Convencédo nao se encontra em vigor no nosso pais); '

O Convencao sobre os Direitos das Pessoais com Deficiéncia (entra em vigor na ordem juridica portuguesa
em 23 de outubro de 2009);

O Convencéo sobre os Direitos da Crianga (entra em vigor na ordem juridica portuguesa a 21 de outubro
de 1990).

A maioria dos Tratados e dos Protocolos Opcionais inclui procedimentos para queixas individuais.

Quando um Estado Membro ratifica um tratado internacional de direitos humanos, assume a obrigagdo de
implementar as disposicdes do mesmo, bem como, a preparagéo de relatérios de progresso periddicos. Para cada
tratado, existe um 6rgédo de monitorizagao especifico que analisa os relatérios € monitoriza a implementagdo dos
direitos. Os membros dos érgaos de monitorizagdo séo peritos independentes, nomeados e eleitos pelos Estados
que trabalham voluntariamente. E importante garantir que os membros de cada 6rgao possam refletir um equilibrio
em termos de especialidade, sexo, representagado geografica e sistemas legais. O ciclo de elaboragéo e discusséo
dos relatérios € uma componente fundamental da implementagao dos tratados. O ciclo tem 6 fases: numa primeira
fase, o Estado Membro prepara e submete o relatério ao Comité responsavel; apds uma primeira avaliagdo, o
Comité apresenta uma lista de assuntos ou questdes a averiguar ao Estado Membro. Nesta fase, as organizagdes
da sociedade civil € as agéncias das Nagdes Unidas (por exemplo, o Fundo das Nagbes Unidas para a Infancia -

18 Cfr. http://direitoshumanos.gdde.pt/2 1/IPAG2 1 2 7.htm. Ultimo acesso em 8 de fevereiro de 2017.
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UNICEF ou a Organizag&o Mundial de Saude — OMS) podem dar os seus contributos. Em muitos paises europeus,
€ comum as organizagdes da sociedade civil prepararem os chamados “relatérios-sombra”. Estes relatérios séo
um elemento muito importante pois levantam muitas questdes ao nivel da implementacgao e realizagcao dos direitos
contemplados pelos tratados, questdes estas que sdo muitas vezes omissas nos relatérios oficiais. Na terceira
fase do ciclo, o Estado Membro responde as questdes levantadas pelo Comité por escrito. A quarta fase do ciclo
corresponde a um momento de didlogo entre o Comité, uma delegacéo do Estado Membro e organizacdes da
sociedade civil. Apds o didlogo, o Comité prepara um relatério de observacdes conclusivas para o Estado Membro,
incluindo recomendacdes para melhoria da implementacéo dos direitos. Finalmente, ha ainda um acompanhamento
da implementacédo das recomendacdes, quer da parte do Comité, quer da parte da sociedade civil.”®

O sistema de protegéo dos direitos humanos das Nagdes Unidas é complexo e dotado de varios outros 6rgéos
e instrumentos que promovem os direitos das criangas. A UNICEF tem tido um papel fundamental na promogéo
dos direitos das criangas em todo o mundo. Existem também outros procedimentos especiais através dos
quais tém sido estabelecidos peritos independentes com mandatos especificos para a realizagao dos direitos
das criangas, nomeadamente a venda das criangas, a prostituicdo e pornografia infantil, a violéncia contra as
criangas, mas também outros genéricos, que englobam a infancia, como o perito independente para a salde.

A Convencao sobre os Direitos da Crianca

Os direitos das criangas foram reconhecidos e redigidos pela comunidade internacional na Convengéo sobre
os Direitos da Crianga (CDC). A CDC foi adotada pela Assembleia Geral da ONU em 1989 e tornou-se no
tratado internacional para os direitos humanos mais amplamente ratificado. A ratificagdo é o processo legal
pelo qual um pais compromete-se a obedecer a Convencao e a tomar medidas para respeitar e implementar as
suas clausulas. Até ao presente, a CDC foi ratificada por todos os paises do mundo exceto os EUA e a Somalia,
0 que significa que apresenta um aval quase universal. Esta conveng&o inclui uma estrutura compreensiva de
direitos, assim como mecanismos que garantem a sua implementag&o por parte dos governos. A compreensao
nao apenas das clausulas contidas na CDC, mas também das obrigagcdes associadas a sua subscrigéo, € um
ponto de partida importante para comegar a explorar a forma como esta pode ser utilizada no trabalho com
criangas para promover e fortalecer os seus direitos e 0 seu bem-estar.

A CDC tem trés Protocolos Facultativos, nomeadamente:

O Protocolo Facultativo & Convengéo sobre os Direitos da Crianga relativo & Venda de Criangas, Prostituicéo
Infantil e Pornografia Infantil (2000);

O Protocolo Facultativo para a Convengéo sobre os Direitos da Crianga sobre o envolvimento de criangas
em conflitos armados (2000);

O Protocolo Facultativo & Convengéo sobre os Direitos da Crianga relativo a instituicdo de um Procedimento
de Comunicacao (2012).

Portugal assinou e ratificou a Convencéo sobre os Direitos da Crianga em 1990, bem como os seus trés
protocolos facultativos. A Convencéao faz parte da legislagao nacional, garantida pela:

O Constituicao da Republica Portuguesa - Artigo 69 sobre a Infancia;

O Lei de Protegao das Criangas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n° 147/99 de 1 de setembro e
alterada (segunda alteragao) Lei n.° 142/2015 de 8 de setembro de 2015.

19 Para mais detalhe consultar; United Nations (UN), Office of the High Commissioner (2015), Handbook for Human Rigths treay Body
Members, New York, UN, disponivel em: http://www.ohchr.org/Documents/Publications/HR PUB 15 2 TB%20Handbook EN.pdf.
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Em Portugal, os direitos das criangas sdo ainda protegidos, nomeadamente através de:

O Comisséo Nacional de Promogéo dos Direitos e Protegdo das Criangas e Jovens - criada pelo Decreto-Lei
n°159/2015 de 10 de agosto;

O Regime Juridico da Adopgéo - Decreto-Lei n° 185/93 de 22 de Maio;
O Garantia dos alimentos devidos a menores (Lei 75/98, de 19/11);

O Regime Juridico dos Conselhos Municipais de Juventude (Lei n° 8/2009, de 18/02/2009 - | Série do DR
n° 34);

O Acgdes da Saude para Criangas em Risco e o Sistema de Protecgéo & Infancia e Intervengéo da Satde em
Criangas com Maus Tratos (Despacho n°® 31292/2008, de 20/11 - DR 22 Série n° 236, de 5/12);

O Direito da Crianga internada em hospital a acompanhante familiar (Ver Art® 2° da Lei 106/2009, de 14/9);

O Protegéo da maternidade e da paternidade (Decreto Lei 70/2000, de 4/5);

Responsabilidade dos governos monitorizagao
da Convencao sobre os Direitos da Crianca

Os direitos humanos nada significam se ndo existirem mecanismos que salvaguardem
0 seu cumprimento. De igual modo, a crianga, ou 0 adulto em seu lugar, ndo podem
reclamar ou exercitar os seus direitos se ndo tiverem conhecimento dos mesmos.
Para tal, a CDC contém um numero de obrigacdes bastante explicitas para que
os Estados tomem as devidas medidas apds ratificar a Convencao. No sentido de
verificar o comprometimento dos Estados em relagdo a implementacdo da CDC, a
Convencao estabelece a criagdo de um Comité sobre os Direitos da Crianga como
mecanismo de monitorizag&o internacional.
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Mecanismo de monitorizag&o internacional da Convencao

Originalmente, o Comité era constituido por 10 membros, mas este nimero foi aumentado para 18, sendo
estes eleitos pelos governos que ratificaram a Convengéo. Cada governo pode nomear uma pessoa do seu
proprio pais. Os membros séo eleitos a cada quatro anos. S&o feitos esforgos para garantir que o conjunto
dos membros do Comité reflita num equilibrio de especialidade, de género, de representagéo geografica e de
sistemas legais. O Comité reline-se em Genebra trés vezes por ano durante um més. A ordem de trabalhos inclui
questdes como: o desenvolvimento de diretrizes para a realizagéo de relatérios governamentais; a avaliagao
de relatérios e de governos relativamente ao seu progresso de implementagéo da Convengéo, assim como a
produgao de recomendagbes conhecidas como as Observagdes Conclusivas; a produgdo de comentarios ou
observagdes gerais, que representam interpretacdes quase legais e diretrizes para 0s governos por parte do
Comité acerca da forma como devem implementar direitos especificos ou direitos relacionados com grupos
particulares de criangas; Ouvir queixas efetuadas por criangas ou grupos de criangas cujos direitos tenham
sido violados.
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Os comentarios gerais produzidos pelo Comité foram os seguintes:?°

Comentario geral n.° 1, sobre os fins da educagao (2001)

Comentario geral n.° 2, sobre o papel de Instituicdes Nacionais de Direitos Humanos Independentes na Protecao e
Promocao dos Direitos da Crianga (2002)

Comentario Geral n.° 3, sobre HIV/SIDA e direitos da crianga (2003)

Comentario Geral n.° 4, sobre a salde e o desenvolvimento dos adolescentes no contexto da Convencao sobre 0s
Direitos da Crianga (2003)

Comentario Geral n.° 5, sobre medidas gerais de aplicagdo da Convengéo sobre os Direitos da Crianga (2003)

Comentario Geral n.° 8, sobre o tratamento das criangas ndo acompanhadas e separadas fora do seu pais de origem
(2005)

Comentério Geral n.° 7/Rev.1, sobre a realizagéo dos direitos da crianga na primeira infancia (2005)

Comentario Geral n.° 8, sobre o direito da crianga a prote¢éo contra os castigos corporais e outras formas de penas
cruéis ou degradantes (2006)

Comentario Geral n.° 9, sobre os direitos das criangas com deficiéncia (2006)

Comentario Geral n.° 10, sobre os direitos da crianca no ambito da justica de jovens (2007)

Comentario Geral n.° 11, sobre as criancas indigenas e os seus direitos ao abrigo da Convengéo (2009)
Comentario Geral n.° 12, sobre o direito da crianga a ser ouvida (2009)

Comentério Geral n.° 13, sobre o direito da crianga a ndo ser sujeita a qualquer forma de violéncia (2011)

Comentério Geral n.° 14, sobre o direito da crianga a que o seu interesse superior seja primacialmente tido em conta
(2013)

Comentario Geral n.° 15, sobre o direito da crianca ao gozo do melhor estado de saude possivel (artigo 24.°) (2013)

Comentario Geral n.° 16, sobre as obrigagdes do Estado relativamente ao impacto do sector empresarial nos direitos da
crianga (2013)

Comentario Geral n.° 17, sobre o direito da crianga ao repouso, tempos livres, brincar, atividades recreativas, vida
cultural e artistica (2013)

Comentario Geral n° 18, sobre praticas prejudiciais (2014)?"

Comentario Geral n° 19, sobre orgamento publico para a realizagao dos direitos das criangas (2016)??

O trabalho do Comité fornece uma avaliagao internacional do progresso dos governos na introdugao e aplicagéo
de medidas que garantam a realizagéo de todos os direitos contemplados na CDC. Este trabalho representa
uma forma de responsabilizar os governos num ambiente publico e transparente. O Comité nao aplica quaisquer
san¢des aos governos que Ndo cumpram com as suas obrigagdes e procura, em vez disso, promover um
processo de didlogo construtivo apoiando e encorajando um maior compromisso politico que permita a criagao
de instrumentos legais e politicos com vista a uma maior promogéo e protegao dos direitos da crianca.

20 Pode aceder-se aos comentarios através do site Alto Comissariado das Nag&es Unidas para os Direitos Humanos:
http://direitoshumanos.gdde.pt/2 1/IIPAG2 1 2 6 2.htm. Ultimo acesso em 8 de fevereiro de 2017.

21 Disponivel em: http://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&g=8esrc=s&source=web&cd=2&ved=0ahUKEwib1law9oLSAhUGPRoKHAfSBFEQ
FaghMAE&url=http%3A%2F%2Ftbinternet.ohchr.org%2F Treaties %2FCRC%2FShared%2520Documents %2F1_Global%2FCRC _C

GC 18 7558 E.doc&usg=AFQjCNGai1B0gF4GdSOhIYRYkNkzd8k2Txwasig2=HRBd97Temc OvtEONSATQg&bvm=bv.146496531.d.d2s.

22 Disponivel em: http://srsg.violenceagainstchildren.org/sites/default/files/documents/docs/CRC C GC 19 EN.pdf. Ultimo acesso em 9
de fevereiro 2017.
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O processo de elaboracao de relatoérios do governo nacional

Conforme descrito anteriormente, exige-se que os governos elaborem um relatério - inicialimente dois anos
apods a ratificacdo e subsequentemente a cada cinco anos - acerca do progresso de implementagdo das
clausulas das Convengdes ou Tratados. Em Portugal, a entidade responsavel pela elaboragdo dos relatérios
€ a Comissao Nacional para os Direitos Humanos,?® criada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.°
27/2010, de 8 de abril. Esta comisséo é um organismo de coordenag&o interministerial, que tem em vista
uma abordagem integrada dos direitos humanos e a concertagdo da a¢éo de entidades publicas e privadas
competentes nesta matéria. A Comisséo funciona na dependéncia do Ministério dos Negdcios Estrangeiros.

E o Comité sobre os Direitos da Crianga que produz um guia com a estrutura e as questdes a serem abordadas
nos relatérios nacionais. O Comité também encoraja o estabelecimento de uma coopera¢do com as entidades
que tém intervengéo na area da infancia, o que podera levar a integracéo de relatérios “sombra” 0os quais podem
revelar perspetivas diferentes da do governo dado que estas entidades, ndo governamentais, tendem a ser
objetivamente mais criticas sobre o progresso decorrido. Em Portugal, nenhuma organizagcao tem produzido
relatérios “sombra”.

Depois da analise do relatério apresentado sobre a situacdo de cada pais, o Comité produz Observacbes
Conclusivas que servirdo como guias de referéncia a empreender pelos Estados. Espera-se que os governos
publiguem e difundam estas observagdes de forma extensa. Idealmente, deveriam ser apresentadas ao corpo
parlamentar do pais e enviadas para os profissionais, para os meios de comunicacao social, para as ONG'’s e
tornadas disponiveis para as proprias criangas. O processo de divulgacéo pretende promover a transparéncia
e tornar o governo responsavel pelo compromisso feito com as criangas. O processo internacional de
monitorizacdo pretende fortalecer a responsabilidade a nivel nacional.

Os relatdrios nacionais

Como ja foi referido, em Portugal a entidade responsavel pela elabora¢do dos relatérios é a Comisséo Nacional
para os Direitos Humanos. Os dois Ultimos relatérios apresentados foram:

O United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2014), Concluding observations on the third and fourth
periodic reports of Portugal. Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal
co_65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de fevereiro de 2017.

O United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2011), Consideration of the reports submitted by
States parties under the article 44 of the Convention - third and fourth periodic reports of State parties due in
2007, Portugal. Disponivel em: http://www.bayefsky.com/docs.php/area/reports/treaty/crc/opt/0/state/138/
node/4/filename/portugal crc ¢ prt 3 4 2011 adv. Ultimo acesso em 9 de fevereiro 2017.

23 Consultar: http://www.portugal.gov.pt/pt/ministerios/mne/quero-saber-mais/sobre-o-ministerio/cndh/cndh/comissao-nacional-para-os-
direitos-humanos.aspx.
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Responsabilidades dos governos face
a Convencéo sobre os Direitos da Crianca

Para além de responder perante o Comité dos Direitos da Crianga sobre a implementacdo da CDC, existe
um conjunto de responsabilidades e de condigdes minimas, por parte dos Estados, ao ratificarem a CDC. Em
termos praticos, podemos traduzir e resumir as obrigacdes dos Estados da seguinte forma:

Adocao de leis
e politicas Criacao de um sistema Criagdo de um sistema
que transversalizem de protecao integral de justica juvenil
os direitos das criangas

Capacitacao
das instituicoes Divulgacao da CDC Produzir conhecimento
e especializacéo junto das criancas, familias sobre a concretizacao
de profissionais e sociedade em geral dos direitos da criangas
em matéria de CDC

Sobre a responsabilidade de divulgacao da Convencao

As criangas ndo conseguem exercer 0s seus direitos se ndo tiverem conhecimento dos mesmos e do seu
significado. De igual modo, os pais e os profissionais que trabalhem com e para as criangas, ndo conseguem
salvaguardar os direitos da crianga se ignorarem e a sua existéncia.

Assim, a prioridade dos governos sera a de garantir que a sociedade tenha conhecimento da Convengéo —
seus conteudos e formas de exercicio de direitos. As pessoas adultas, incluindo profissionais que trabalham
para e com as criangas, precisam de compreender a Convencao de forma a garantir que serao capazes de
cumprir, proteger e respeitar os direitos contemplados na CDC.

Deste modo, a Convencgao requer necessariamente um compromisso proactivo de divulgacao e de informagéao.
Espera-se que os governos adotem o maior niumero de abordagens de forma a tornar a Convengéo do
conhecimento geral, das quais se incluem:

O Produzir panfletos nos quais se apresentem os direitos contemplados na Convengéo em diferentes
formatos de acordo com a idade, tornando-os amplamente disponiveis;

O Utilizar os meios de comunicagéo social para promover e descrever os direitos;
O Incluir os direitos da crianga nos curriculos escolares;

O Incorporar os direitos da crianga na formagéo de profissionais que trabalhem com e para as criangas.
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Exemplos de recursos para a divulgacéo dos direitos das criancgas:

O Provedor da Justica — Pagina das criangas e jovens - http://criancas.provedor-jus.pt/index.php;

O Instituto de Apoio a Crianga — Minisite, espaco das criangas - http://www.iacrianca.pt/espaco-crianca/

Exemplos de materiais de divulgacao adaptados as criancas:

© Convengéo sobre os Direitos da Crianca (versao amigavel), disponivel em:
http://www.gep.msess.gov.pt/estudos/direitos crianca va.pdf.

o Convengéo sobre os Direitos da Crianca (inclui os trés protocolos facultativos), disponivel em:
http://www.gep.msess.gov.pt/estudos/convencao_direitos crianca.pdf.

© Promover a compreensao entre Criancas e Jovens do Protocolo relativo a Instituicao de um Procedimento de
Comunicagéo (PFPC), disponivel em:
http://www.gep.msess.gov.pt/edicoes/outras/pfpc.pdf.

O Promover a Compreenséo das Criangas e Jovens sobre o Protocolo Facultativo relativo a venda de Criangas,
Prostituicdo Infantil e Pornografia Infantil, disponivel em:
http://www.gep.msess.gov.pt/estudos/protocolo_pfve.pdf.

O Guimarées, Paula (s.d.), Uma aventura na terra dos direitos, Lisboa, IDS - Instituto de Desenvolvimento Social.
Disponivel em:
http://www.cnpcijr.pt/preview_documentos.asp?r=213&m=PDF.

Que direitos tém as criancas, de acordo com a CDC?

O Artigo 1° da CDC estabelece quem é reconhecido como criancga. Este artigo dita que a CDC se aplica a cada
ser humano de idade inferior a 18 anos de idade a nao ser que num dado pais se atinja a maioridade mais cedo.

Nao define quando comegam os direitos, pois esta € uma questéo de extrema sensibilidade para diferentes
culturas e religides. Houve uma preocupagao por parte dos redatores da Convengao que se os direitos tivessem
0 seu inicio na concegao, entao existiria interferéncia com o direito da mulher ao aborto em muitos paises. De igual
modo, se os direitos tivessem o seu inicio no nascimento existiria um conflito com as crengas e os ensinamentos
religiosos em muitos paises. Assim, o texto é redigido de forma a deixar o assunto deliberadamente aberto a
interpretacéo ao nivel nacional. No Reino Unido, por exemplo, ao ratificar a Convengao, foi declarado que esta
se aplicaria apenas apds o nascimento. Ou seja, o feto n&o seria reconhecido como detentor de direitos.

A CDC esta dividida em quatro partes:
O Pre&mbulo - estabelece o contexto que informa a Convengéo.
O Parte Um - contém todos os direitos substantivos.
O Parte Dois - estabelece os procedimentos para monitorizar a implementagéo da Convengao.

O Parte Trés - desenvolve 0s mecanismos para a ratificagéo ou a ‘subscrigéo’ da Convengao.
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No total, a Convengédo compreende 54 artigos. Alguns destes artigos séo principios orientadores: principio da
nao-discriminagao (artigo 2°); principio do superior interesse da crianga (artigo 39); direito da crianca a vida, a
sobrevivéncia e ao desenvolvimento (artigo 6°); principio do respeito pelas opinides da crianca (artigo 12°). Para
uma mais facil compreenséo e leitura o Comité sobre os Direitos da Crianga organiza os artigos em quatro
grupos:

Sobrevivéncia (artigos 6, 23 — 27)

Considera-se a satisfagao de todas as necessidades
biolégicas e primarias para o desenvolvimento pessoal,
tais como a disponibilidade de comida, alojamento e
cuidados de saude.

Protecao (artigos 19 - 22 e 32 — 37)

Neste grupo séo tidas em consideragao a satisfagao
de necessidades associadas a vulnerabilidades
especificas. Esta nogao inclui prevengao, reabilitacéo e
capacitagdo. Da-se particular atencao aos fenémenos
de abuso, tratamento negligente, violéncia, trafico e
exploragao sexual e de trabalho.

Desenvolvimento (artigos 6, 27 — 31)

Enguadram-se aqui os direitos inerentes a satisfagao
das necessidades de desenvolvimento pessoal, ao
nivel cognitivo, emocional, cultural e social. Ou seja,
necessidades educacionais, de mediagao cultural e de
valoriza¢&o da cultura e da religido, as necessidades
associadas ao brincar e ao estabelecimento de
relacdes sociais.

Participacao (artigos 12 — 17)

E considerado a satisfacdo de necessidades
relacionadas com a possibilidade de exercer as
competéncias pessoais e determinar as suas
condic¢des de vida, incluindo o direito a informacao e
participagao.

A leitura da CDC através da lente destes quatro grupos de direitos ajuda a perceber como € que a mesma olha
para as criangas € jovens, as suas necessidades, o seu desenvolvimento pessoal e até mesmo o seu papel
na sociedade. A CDC nao considera apenas a vulnerabilidade ou necessidade de protegao das criangas e
jovens, mas também as suas capacidades, recursos e potencial humano. E esta a base que deve servir para o
respeito, protecéo e implementacéo dos direitos das criangas.
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Aspetos a salientar no final da sesséao:

O O sistema de direitos humanos das Nagdes Unidas é composto por um conjunto de documentos
internacionais das quais a Convencgéao para os Direitos da Crianca é parte integrante.

O A ratificagdo da CDC é acompanhada de responsabilidades por parte dos Estados.
O Uma dessas responsabilidades é a da monitorizagéo da implementagdo da Convengao.

O A monitorizagao internacional da Convengéo compete ao Comité para os Direitos da crianga que,
para além de avaliar os relatérios periddicos apresentados pelos Estados produz comentarios
gerais sobre a implementacéo da CDC.

O Os Estados Partes na Convengdo devem apresentar periodicamente ao Comité relatérios
sobre as medidas adotadas a nivel nacional para dar aplicacdo aos direitos reconhecidos pela
Convencao e sobre os progressos realizados no gozo desses direitos. Esses relatérios devem
ser submetidos ao Comité de cinco em cinco anos (relatérios periddicos).

O Em Portugal a entidade responsavel pela elaboragdo dos relatérios ¢ a Comissao Nacional para
os Direitos Humanos.

O O mais recente relatério apresentado por Portugal data de janeiro de 2014.

O Para além da monitorizagdo da Convencéo, cabe aos Estados Membros a implementacéo de
leis, e de medidas de politica, que permitam a concretizacdo da CDC. Compete-lhes, ainda, a
divulgacado da Convencéo e a capacitagdo das instituicdes e respetivas/os profissionais para
uma implementacéo da CDC nas praticas profissionais e organizacionais.

O A Convengéo sobre os Direitos da Crianga ¢ composta por 54 artigos que se organizam em
quatro grupos: Sobrevivéncia; Desenvolvimento; Protecao; Participagao.

__________________________________________________________________________________________________________________
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Modulo 2.
Principios gerais da Convencao sobre os Direitos da Crianca

Tempo total // 7 horas

O Mddulo 2 esta dividido em cinco partes. Uma primeira que foca os principios orientadores dos direitos
humanos, ou seja, aborda-se os direitos das criangas como direitos humanos que, como tal, sédo universais,
inalienaveis e indivisiveis.

As restantes sessoes focam os quatro direitos que também foram descritos pelo Comité dos Direitos da Crianga
como “principios gerais” da Convengéao para os Direitos da Crianga, 0os quais devem orientar a implementagéo
de todos os outros direitos. Estes principios / direitos s&o:

O Artigo 2. O direito & ndo-discriminag&o.

O Artigo 3. O direito a consideragéo primacial do interesse superior da crianca.

O Artigo 6. O direito inerente a vida e ao desenvolvimento na méxima medida possivel.
O Artigo 12. O direito a ser ouvida e ter a sua opinido tomada em consideracao.

Os quatro artigos seréo apresentados tendo em conta os elementos para a sua implementagao ao nivel das
atitudes dos/das profissionais, bem como das implicagdes para os servigos e para as politicas publicas. Seréo
também apresentadas as observagdes do Comité sobre cada um dos principios.
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Sessdo 1.

Principios orientadores dos Direitos Humanos

Tempo total // 30 minutos

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagodgicos Duragéo
No final da Sessao A universalidade dos Método expositivo com  © Computador 30 minutos
os/as formandos/as direitos humanos. base nos documentos o Erater
devem reconhecer Os direitos humanos de suporte distribuidos
os direitos das a formandas/os. o Slides

criangcas como direitos
humanos.

Devem, ainda,
reconhecer 0s
principios subjacentes
aos direitos humanos
e identificar estratégias
para a sua verificagao.

como direitos
inalienaveis.

Os direitos humanos
como indivisiveis e
interdependentes.

A universalidade dos
direitos humanos e
0 debate sobre o
relativismo cultural.

Distribui¢éo da seguinte
documentagao:

© Conselho da Europa
(2008), Livro Branco
sobre o Diglogo
Intercultural — Viver
juntos em igual
dignidade, Langado
pelos Ministros dos
Negdcios Estrangeiros
do Conselho da
Europa por ocasiao
da sua 118.2 reuniao
ministerial, Estrasburgo
7 de maio de 2008.
Disponivel em: http://
www.coe.int/t/dg4/
intercultural/Source/
Pub White Paper/
WhitePaper ID
PortugueseVersion2.
pdf.

© Symonides, J. (org),
1998 (Edicao no
Brasil 2003), Direitos
Humanos — novas
dimensées e desafios,
UNESCO. Disponivel
em: http://unesdoc.
unesco.org/images
/0013/001340/134
027por.pdf.

© UNESCO,
Declaragcdo Universal
sobre a Diversidade
Cultural. Disponivel em:
http://unesdoc.unesco.
org/images/0012/001
271/127160por.pdf.
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Principios fundamentais subjacentes aos direitos humanos

Os direitos da crianga s&o, antes de mais, direitos humanos.

A Organizacdo das Nagdes Unidas (ONU) define os direitos humanos como “garantias juridicas universais
que protegem individuos e grupos contra ac¢des ou omissdes dos governos que atentem contra a dignidade
humana”.?* Assim, os direitos humanos e, como tal, os direitos da crianga, assentam nos seguintes principios:

O Universalidade e inalienabilidade: Os direitos humanos s&o universais e inalienaveis. Todas as pessoas
do mundo tém direito a estes. Nem individuo pode abdicar dos direitos de forma voluntaria, nem estes
lhes podem ser retirados. O cariz universal dos direitos humanos é descrito pelas palavras do Artigo 1 da
Declaracao Universal dos Direitos Humanos: “Todos 0s seres humanos nascem livres e iguais em dignidade
e em direitos.”

O Indivisibilidade: Os direitos humanos s&o indivisiveis. Quer estejam relacionados com assuntos de ordem
civil, cultural, econémica, politica ou social, os direitos humanos séo inerentes a dignidades de cada ser
humano. Consequentemente, todos os direitos humanos assumem um estatuto igual e ndo poderao ser
hierarquizados. A negacéo de um direito impede invariavelmente o usufruto de outros direitos. Assim, o
direito de todos a padrdes de vida adequados nao pode ser comprometido em detrimento de outros direitos,
tais como o direito a salde e o direito a educagéo.

O Interdependéncia e inter-relacionamento dos direitos: Os direitos humanos sdo interdependentes e
estao interrelacionados. Cada um deles contribui para a realizacdo da dignidade humana de uma pessoa
através da satisfagéo das suas necessidades fisicas, psicologicas, espirituais € a nivel de desenvolvimento.
A satisfacdo de um direito depende, totalmente ou em parte, da satisfacdo de outros. Por exemplo, a
satisfacdo do direito a salde pode depender, em certas circunstancias, da satisfagéo do direito a protecéo
da violéncia, do direito a educacéo ou a informacao. Por outro lado, a capacidade da crianca para beneficiar
da sua educacéo ¢ influenciada ndo apenas pela qualidade e disponibilidade dessa mesma educacéo, mas
também, por exemplo, pela pobreza, pela discriminacéo, pela violéncia, pelas culturas que silenciam as
criangas, o trabalho infantil e a exaust&o. E importante compreender esta interacéo entre os direitos. A CDC
fornece uma estrutura compreensiva de principios interligados e de normas, todas elas necessarias ao bem-
-estar e ao desenvolvimento ideal da crianca. E impossivel cumprir o direito & educagéo da crianca sem uma
consideracao apropriada pela realizagéo de outros direitos.

Os direitos humanos séo, pois, garantidos internacionalmente, juridicamente protegidos e universais, porque
baseados num sistema de valores comum. Centram-se na dignidade do ser humano, obrigando os Estados e
agentes estaduais e protegendo individuos e grupos. Nao podem ser suprimidos nem negados e séo iguais e
interdependentes: isto €, nenhum deles € mais importante que os demais e o gozo de qualquer um afecta o gozo
dos restantes (por exemplo, é pouco provavel que alguém com fome — vitima de violagdo do direito humano a uma
alimentacao adequada — consiga exercer o seu direito de voto em igualdade de condigées com alguém que néo
passe fome). Raquel Tavares in O que sdo os direitos humanos? Gabinete de Documentacéo e Direito Comparado.
Disponivel em: http://direitoshumanos.gddc.pt/IPAG1.htm.

24 Tavares, Raque, O que sédo direitos humanos? Gabinete de Documentacéo e Direito Comparado.
Disponivel em: http://direitoshumanos.gddc.pt/IPAGT.htm.
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A universalidade dos direitos humanos
e 0 debate sobre o relativismo cultural

Um dos principios que pode encontrar uma maior resisténcia ao nivel da sua implementacao pratica € o da
universalidade, na medida em que em varias culturas e contextos sociais poderdo surgir eventuais obstaculos a
concretizacdo, e compreenséo, dos direitos humanos por parte de, crencas ou praticas e normas tradicionais.

No entanto, tal como refere a Declaragdo Universal sobre a Diversidade Cultural® “ninguém pode invocar a
diversidade cultural para violar os direitos humanos garantidos pelo direito internacional, nem para limitar o0 seu
alcance (artigo 49).

Nesta perspetiva de reconhecimento da universalidade dos direitos (e das necessidades) humanos e de
valorizagéo da diversidade cultural imp&e-se uma cultura de didlogo intercultural.

O “dialogo intercultural designa um processo de troca de ideias aberto e respeitador entre individuos e grupos
com origens e tradigbes étnicas, culturais, religiosas e linguisticas diferentes, num espirito de compreenséo
e de respeito mutuos. (...).O didlogo intercultural pode servir variados objectivos, no ambito do objectivo
primordial que é a promogao do respeito pelos direitos humanos, pela democracia e pelo Estado de Direito.
O dialogo intercultural € uma caracteristica essencial das sociedades inclusivas, nas quais nenhum individuo &
marginalizado ou excluido.” (Conselho da Europa, 2008:21).%6

Ideia chave

O Garantir a universalidade dos direitos humanos é impossivel sem uma dindmica de participagéo e
envolvimento dos grupos considerados como minoritarios; é impossivel sem diélogo intercultural.

O A universalidade dos direitos humanos recusa a ideia de “poor rigths for poor people”.?”

25 Consultar: http://unesdoc.unesco.org/images/0012/001271/127160por.pdf. Ultimo acesso em 9 de fevereiro de 2017.

26 Conselho da Europa (2008), Livro Branco sobre o Didlogo Intercultural — Viver juntos em igual dignidade, Langado pelos Ministros dos
Negécios Estrangeiros do Conselho da Europa por ocasiéo da sua 118.2 reuniao ministerial, Estrasbgrgo 7 de maio de 2008. Disponivel em: http://
www.coe.int/t/dg4/intercultural/Source/Pub_White Paper/WhitePaper ID_PortugueseVersion2.pdf. Ultimo acesso em 10 de fevereiro de 2017.

27 Council of Europe (2013), Living in dignity in the 21st century - Poverty and inequality in societies of human rights: the paradox of
democracies, Council of Europe.
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Sessdo 2.

Artigo 2: Nao discriminacao

Tempo total // 3 horas

Objetivos
especificos

Conteudos
programaticos

Atividades/
Métodos

Recursos
técnico-
-pedagogicos

No final da Sessédo
os/as formandos/as
devem saber identificar
casos de discriminacao
ocorridos, bem como
medidas para melhorar
a realizagao do artigo
2° da CDC.

Artigo 2° - Convengao
sobre os Direitos

da Crianca e sua
implementagao.

Dinamica de grupo
para identificacao de
casos de discriminagao
e discussdo de fatores
de discriminagao e
medidas para melhoria
possiveis — Ficha de
atividade 8.

© Computador com
acesso a internet

© Projetor
o Slides

Fotocoépias do
Documento 1,

em anexo.
Mostra e discussao

dos seguintes videos:
- “Would you stop if
you saw this girl on
the street - UNICEF”.
Disponivel em: https://
www.youtube.com/
watch?v=MQcN5Dt
MT-0. Ultimo acesso
em 9 de janeiro de
2017.

Fotocdpias dos
relatérios do Comité
para os Direitos da
Crianga sobre Portugal
(2011 e 2014)

O “A reacdo de criancas
ciganas ao descobrir a
definicdo de ‘cigano’ no
dicionario”. Disponivel
em: http://www.
tabonito.pt/reacao-de-
Criancas-ciganas-ao-
descobrir-definicao-de-
cigano-no-dicionario.
Ultimo acesso em 9 de
janeiro de 2017.

60 minutos

Método expositivo com
base no texto seguinte
e na documentacao de
referéncia.

Método interrogativo.

O Artigo 2° reafirma a universidade dos direitos da criancga e dita que 0s governos “comprometem-se a respeitar
e a garantir os direitos previstos na presente Convencao a todas as criangas que se encontrem sujeitas a
sua jurisdicdo, sem discriminagdo alguma, independentemente de qualquer consideracéo de raga, cor, Sexo,
lingua, religido, opinido politica ou outra da crianga, de seus pais ou representantes legais”.
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O artigo refere, ainda, que 0s governos devem tomar todas as medidas necessarias para assegurar a protecao da
criangca contra todas as formas de discriminacao com base no estatuto, nas atividades, nas opinides expressas
ou nas crengas dos pais, guardides legais ou familiares da crianca. Ou seja, 0s governos tém a obrigacéo clara de
assegurar que nenhuma crianga seja discriminada qualquer que seja 0 motivo, 0 que compreende nao apenas as
criangas cidadas do pais em causa mas também todas as outras criangas que nele residem, incluindo criangas sem
documentacgéo, requerentes de asilo € filhos/as de imigrantes em situacéo irregular. Criangas sem nacionalidade,
refugiadas e/ou requerentes de asilo possuem exatamente os mesmos direitos que qualquer outra crianga - a
alimentacao, a habitacdo, a educacgao, a protecdo e aos cuidados de saide na maxima medida possivel.

O principio da nédo discriminagao assenta no pressuposto de que nao ha criangas “mais merecedoras” do que
outras. E inaceitavel, por exemplo, afirmar que o direito a educagao para criangas com deficiéncia, ou para as
criangas ciganas, € menos importante que para outras criangas.

Para além da Convencao dos Direitos da Crianga outros instrumentos legais proifbem, em Portugal, a discriminagao:

O Constituicdo da Republica Portuguesa. Artigo 13.° "Principio da igualdade. 1. Todos os cidad&os tém
a mesma dignidade social e sé&o iguais perante a lei. 2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado,
prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de qualquer dever em raz&o de ascendéncia, sexo, raca,
lingua, territério de origem, religiao, convicgdes politicas ou ideoldgicas, instrucio, situagdo econdémica,
condigao social ou orientagao sexual".?®

O Lei n.° 134/99, de 28 de Agosto,® que define a discriminacdo como “qualquer distingdo, excluséo,
restricao ou preferéncia por motivos de raca, cor de pele, sexo, lingua, religido, opinido politica ou outras,
origem nacional ou social, propriedade, deficiéncia, nascimento ou outro estatuto, e que tenha o propdsito
ou efeito de anular ou impedir o reconhecimento, usufruto e exercicio de todos os direitos e liberdades de
qualquer pessoa em relacéo de igualdade.”

Apesar da legislagéo existente, porém, é reconhecido que o direito (principio) a ndo discriminagéo esta
em constante construcdo, na medida em que ha a consciéncia de que as criangas podem ser vitimas de
discriminacdo, apenas por serem criangas, mas também se encontrarem em determinadas situacdes: por
terem algum tipo de deficiéncia ou incapacidade; por pertencerem a algum grupo étnico; por aparentarem um
estatuto social desfavorecido. O sexo também pode ser um importante fator de discriminagao.

Nota:

Nesta fase da exposigao / discussao sera importante estabelecer relagdo com os videos ja visionados ou a visionar:

o “Would you stop if you saw this girl on the street - UNICEF”. Disponivel em: https://www.youtube.com/
watch?v=MQcN5DtMT-0. Ultimo acesso em 9 de fevereiro de 2017.

0 “A reacdo de criangas ciganas ao descobrir a definicdo de ‘cigano’ no dicionario”. Disponivel em: http://www.

tabonito.pt/reacao-de-criancas-ciganas-ao-descobrir-definicao-de-cigano-no-dicionario. Ultimo acesso em 9 de
fevereiro de 2017.

Estes pequenos videos revelam bem a discriminagao que pode advir do facto de uma crianca pertencer a grupos
sociais desfavorecidos. Num dos videos uma das personagens é conotada com uma situacao de pobreza que a
sociedade quer afastar (e para a qual se recusa olhar); no outro caso, fica patente os preconceitos e esteredtipos em
relagdo a um grupo étnico e os efeitos desses preconceitos nas proprias criangas.

28 Constituigao da Republica Portuguesa, VII Revisdo Constitucional (2005). Disponivel em:
http://www.parlamento.pt/Legislacac/Paginas/ConstituicacRepublicaPortuguesa.aspx.

29 Lein.°134/99, de 28 de Agosto que proibe discriminagdes no exercicio de direitos. Disponivel em:
http://www.pgdlisboa.pt/leis/lei mostra_articulado.php?nid=230&tabela=leis.
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A discriminagéo pode ocorrer de forma direta ou indireta. A discriminacdo pode ser praticada pelos proprios
governos; por pessoas adultas contra as criangas; pode acontecer na consequéncia da discriminacéo de uma
certa comunidade ou grupo social. Esta pode surgir a partir de agdes diretas e deliberadas, ou pode surgir de
forma inconsciente por motivos de insensibilidade, ignorancia ou indiferenca:

O Adiscriminacéo direta ocorre quando uma agao, atividade, lei ou mesmo politica visa a exclus&o deliberada
de um grupo em particular. Em alguns paises, por exemplo, as criangas com deficiéncia sdo classificadas
como “nédo-educaveis” e 0 acesso a educagao é-lhes negado; as criangas nascidas fora do casamento
veem negados os seus direitos em muitos paises. A legislagao também pode discriminar contra todas as
criangas enquanto grupo - por exemplo, ha paises onde as leis continuam a permitir que criangas sejam
sujeitas a violéncia fisica, quando a mesma contra uma pessoa adulta constitui um crime.

O A discriminagao indireta surge quando uma agao, uma lei ou uma politica tem como consequéncia excluir
ou prejudicar grupos particulares de criangas, mesmo que essa nao seja a sua inten¢do. Por exemplo, um
estabelecimento publico que ndo garanta condi¢cbes de acessibilidade a pessoas com deficiéncia esta a
discriminar indiretamente algumas criangas.

A discriminagéo pode ser praticada pelos proprios governos, por pessoas adultas contra as criangas, por uma
comunidade contra outra ou por um grupo de criangas contra outro. Esta pode surgir a partir de agcdes diretas
e deliberadas, ou pode surgir de forma inconsciente por motivos de insensibilidade, ignorancia, indiferenca ou
de n&o aceitacdo das diferencas.

Os fatores responsaveis pela discriminagéo interligam-se, reforgam-se e produzem exclusGes colocando as
criangas vitimas da discriminagdo numa situagcdo de desvantagem social agravada. A discriminagdo afeta a
realizacdo dos direitos da crianga e, como foi anteriormente referido, ha criangas mais suscetiveis a sofrer
discriminagdo do que outras.
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Exemplos de situagdes de discriminacao

i) Criancas refugiadas

o “Duas criangas de 11 anos originarias do Egipto e da Etidpia foram ordenadas a utilizar casas de banho
separadas numa escola privada em Itélia apds os pais de outros alunos e alunas terem reclamado que os mesmos
representavam um risco para a saude. Como ‘precaucao’, a escola disponibilizou casas de banho separadas
apos algumas familias terem ameagado a escola de retirar as suas criangas da escola por medo de contaminagéo,
ainda que os registos médicos tenham demonstrado que as criangas refugiadas estao de boa salude. A escola pds
um fim a politica de segregagéo sé apds ter recebido condenacao generalizada.” (CRIN Newsletter, Child Rights
Information Network, 12 de Outubro de 2016. Disponivel em: http://www.independent.co.uk/news/world/europe/
refugee-children-italy-separate-toilets-italian-school-a7341531.html

0 “Na vila de Profitis na Grécia, um nimero de pais colocou um cadeado no portao de uma escola de modo a
protestar contra um programa nacional que visa o acesso de 1.500 criangas refugiadas a educagao. Membros
da policia formaram um corredor para escoltar as 40 crian¢as que se encontravam dentro da escola. As
preocupagdes dos pais prendiam-se com possiveis violagdes e doengas infeciosas. O Ministro grego para a
Educacéo, Nikos Filis, considerou este ato como um incidente isolado, dizendo ainda que em todo o pais, os
alunos foram bem recebidos pelos pais e professores.” (CRIN Newsletter, Child Rights Information Network, 12 de
Outubro de 2016. Disponivel em: http://www.bbc.com/news/world-europe-37613318).

Em Portugal, as criangas em situagao irregular, tém acesso a educagao e ao Sistema Nacional de Saude com
o0s mesmos direitos que a lei atribui a quem esta em situagéo regular no territério nacional. Este direito esta
regulamentado no DL 67/2004 de 25 de Marco.

ii) Criangas com problemas de satde

“(Em Portugal) a discriminagéo das criangas com diabetes é alarmante e uma realidade que ainda existe. Os
problemas vao desde a recusa no acesso a creches ou escolas pré-primarias ou nao dar as condicoes necessarias
para a administragéo de insulina ou a medigao dos niveis de aglcar no sangue, passando pela exclusdo nas
atividades desportivas e viagens escolares”, alerta Jodo Nabais, presidente eleito da Federacao Internacional da
Diabetes Regiao Europa. Disponivel em: http://www.tribunadamadeira.pt/2011/11/12/alerta-para-a-discriminacao-
das-pessoas-com-diabetes/.

iii) Criancas com deficiéncia

Durante os grupos de formacao experimental, ministradas no ambito do projeto THEAM foram enunciados casos
de criangas com deficiéncia cuja colocagdo em equipamento social (ou em acolhimento) foi recusada por varias
instituicoes.

iv) Criancas ciganas

Durante os grupos de formagao experimental, ministradas no ambito do projeto THEAM foram enunciados casos de
criangas ciganas vitimas da “desisténcia” da escola e da discriminacao por parte dos seus pares.

v) Raparigas

Em muitos paises 0 acesso a educagao, por parte das raparigas, é dificultado com base em tradi¢des e limitado
pelo papel que socialmente € atribuido as mulheres. Em Portugal, o exemplo mais claro € o das raparigas ciganas,
situacao particularmente referida nos grupos de formagao experimental.
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A existéncia de situacdes de discriminagdo que afetam diretamente certas criangas, nomeadamente em
Portugal, tem vindo a ser salientada em varios estudos:

O Um estudo sobre as criangas e a crise em Portugal menciona que “desde 2007, as criangas s&0 0 grupo
etario que, mesmo apds beneficiar de ajudas econdémicas do Estado, se encontra em maior risco de
pobreza” (Wall, K., 2014:14).%°

O Um estudo sobre as comunidades ciganas em onzes paises da Unido Europeia, levado a cabo pela
Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (FRA) refere que “Roma children are the most
vulnerable and face multiple disadvantages: 42 % of Roma who live in households with an income below
the national atriskofpoverty rate are children and young adults under 18” (FRA, 2014:12).5!

O O Estudo Nacional sobre as Comunidades Ciganas comprova que, em Portugal, as criangas ciganas desde
muito cedo tém que lidar com a persistente discriminagéo de que as suas comunidades sao alvo, muito
particularmente quando entram no sistema de ensino, como algumas pesquisas tém revelado (vd. Mendes,
et.al, 2014).%2

Por outro lado, no seu relatério periddico, 0 Comité sobre os Direitos da Crianga observa que Portugal deve
“intensificar os esforcos que assegurem a efetiva eliminacdo de qualquer forma de discriminag&o contra as
criangas imigrantes, estrangeiras € de minorias étnicas, incluindo criangas ciganas e de descendéncia africana,
assim como lésbicas, homossexuais e jovens transgéneros e bissexuais, através, entre outros, de campanhas e
de um didlogo intercultural, especialmente de base comunitaria e em escolas” % (United Nations, CRC, 2014:7).

Medidas positivas

Fonte:
https://www.google.pt/search?q=para+uma+sele %6 C3%A7 % C3%A30+
justa+todos+far%C3%A30+0+mesmo+exame&biw=10678&bih=487&tbm
=isch&tbo=u&source=univ&sa=X&ved=0ahUKEwiji4auE3bfSANXDfRoKH
bmJD9IQsAQIGA#imgrc=XGZ8odGkDuL-gM

A nao discriminacéo e a igualdade perante a lei e a igual protecao da lei sem discriminagdo constituem principios
fundamentais da Convencéo sobre os Direitos da Crianga e dos direitos humanos, em geral. Porém, ao analisar a
questéo da igualdade e nao discriminacéo, é essencial ter consciéncia do facto de que nem todas as distingdes
entre pessoas e grupos podem ser consideradas discriminacdo e que, por outro lado, o proprio principio da
igualdade e néo discriminacao exige por vezes que os Estados Partes, ou as organizagdes, tomem medidas
positivas a fim de diminuir, ou eliminar, as condi¢des que provocam ou ajudam a perpetuar a discriminacao.

30 Wall, K. (2014), Vozes de criangas - Politicas publicas e indicadores sociais, 2013, Lisboa, Comité Portugués para a Unicef. Disponivel
em: https://www.unicef.pt/as-criancas-e-a-crise-em-portugal/files/Relatorio-Unicef.pdf. Ultimo acesso em 10 de fevereiro de 2017.

31 FRA (2014), Roma survey — Data in focus Poverty and employment: the situation of Roma in 11 EU Member States, Luxembourg,
Publications Office of the European Union. Disponivel em: http:/fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2014-roma-survey-employment_en.pdf.

32 Mendes, Manuela et al. (2014), Estudo Nacional sobre as Comunidades Ciganas, Lisboa, Alto Comissario para as Migragoes.
Disponivel em: http://www.poatfse.gren.pt/upload/docs/Documentos/estudo_ennic.pdf.

33 United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2014), Concluding observations on the thjrd and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co 65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de fevereiro de 2017.
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QOu seja, ndo discriminagao nao significa que todas as criangas devem ser tratadas de igual forma, sendo que
a diferenciacdo deve atender ao superior interesse das criangas. Dito de outra forma, os direitos sao universais
mas a forma de aceder aos direitos e as estratégias que se implementam no sentido da sua concretizagao
devem atender as especificidades de alguns grupos com vista a que tais especificidades nao se transformem
em fatores de discriminacgao.

Exemplos de boas praticas em matéria de ndo discriminagao

O Projecto DARE+ promove a aproximag&o entre os cuidados hospitalares, os cuidados de salde primarios e

a academia, contribuindo para que o/a aluno/a com diabetes tipo 1 possa progredir normalmente no ambiente
escolar. O projeto parte de uma parceria entre o Centro Hospitalar de Leiria, o0 Agrupamento de Centros de Satude
do Pinhal Litoral e o Instituto Politécnico de Leiria. Estas entidades assinaram um protocolo que tem como objetivo
a formagao de profissionais de saude e do sistema educativo com vista a inclusao escolar dos jovens com diabetes
tipo 1.”(Disponivel em: http://www.alert-online.com/pt/news/health-portal/projeto-dare-diabetes-apoio-pelos-
responsaveis-escolares. Ultimo acesso em 10 de fevereiro de 2017).

Campanha de sensibilizacdo sobre a discriminacdo contra as pessoas de etnia cigana - Em 2015, a
Fundacion Secretariado Gitano (Espanha) preparou uma campanha onde disseminou um video denominado ‘Yo

no soy trapacero’ para alertar que a definicdo de ‘cigano’ do dicionario da Academina Real de Lingua Espanhola,
que inclui a palavra ‘trapaceiro’, estigma as pessoas de etnia cigana (Ver video em http://verne.elpais.com/
verne/2015/04/08/articulo/1428487782 965835.html). Apds esta campanha, “a Academia modificou a definicao
de ‘cigano’ como trapaceiro, incorporando uma nota de alerta para significado ‘ofensivo e discriminatério’. Ainda
que a Fundacao considere esta mudanca como uma melhoria substancial, por outro lado, defende que a Academia
deveria retirar por completo essa definigao, por a considerar indigna para identificar as pessoas de etnia cigana.”
(http://www.elmundo.es/cultura/2015/10/14/561e823bcad 741e7198b4573.html)

Todas as criangas.

Campanha de sensibilizacao para as discriminagdes varias de que ainda sao alvo as Criangcas em Portugal. Por
razdes da sua cor de pele, do tipo de familia, da existéncia de doenca, muitas das nossas criangas ndo podem
ser simplesmente Criangas. Esta campanha foi levada a cabo pela Meninos do Mundo — Associacéo e pela ILGA
Portugal. Video disponivel em: http://familias.ilga-portugal.pt/campanha-1-de-junho-dia-de-todas-as-criancas.
Ultimo acesso em 10 de fevereiro de 2017.

ROMANI

Espetaculo de musica e danga que leva ao palco da Casa da Musica, no Porto, pessoas ciganas. Trata-se de uma
criagdo coletivamente produzida por artistas, profissionais da area social e elementos da comunidade cigana. Este
projeto pretende dignificar uma cultura distinta e a lingua romani enquanto parte de Portugal. Mais informagoes
disponiveis em: http://www.casadamusica.com/pt/agenda/2015/04/29-abril-2015-romani/#tab=0.

Better Life, Better Future

Projeto da UNESCO dirigido a meninas e a jovens mulheres com o objetivo de aumentar as oportunidades de
acesso a educagéo e de encontrar solugdes para os obstaculos que lhes sdo colocados.

De acordo com a Diretora Geral da UNESCO, Irina Bokova “There is no justification — be it cultural, economic or
social — for denying girls and women an education. It is a basic right and an absolute condition for reaching all the
internationally agreed development goals. It is through education that girls and women can gain the freedom to make
choices, to shape their future and to build more inclusive and just societies”.

Para mais informag&o, consultar: http://unesdoc.unesco.org/images/0023/002321/232189E.pdf.
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Aplicar o principio da nao-discriminacao:
implicacoes para profissionais

Como ja foi referido, o0 combate a discriminagao implica medidas legislativas, programas politicos e de indole
formativa por parte dos governos, no sentido de assegurar a protecao das criangas contra todas as formas
de discriminagéo. Para tal, deve haver um conhecimento atualizado das barreiras que certas criangas e jovens
encontram no acesso a certos direitos (cuidados de salde, educacgéo, protecdo, desporto, lazer...) € as
criangas devem ser consultadas em relagéo as suas experiéncias.

No entanto, em cada servigo que se dirige a criangas deve haver uma reflexao constante sobre o que esta a ser
feito, como esta a ser feito e sobre se as praticas em cursos excluem alguma crianga ou grupos de criangas.

Qu seja, em cada servico / organizagao as/os profissionais devem:
O Tentar perceber as expectativas e os valores de todas as criangas e jovens e dos pais/mées ou responsaveis;

O Reconhecer a individualidade e necessidades de cada crianga e jovem, bem como dos seus pais/maes
OU responsaveis;

O Informar as criangas e jovens de modo a que estejam preparadas/os para enfrentar eventuais preconceitos
associados a doenca, deficiéncia ou outras circunstancias;

O Tratar cada crianga e jovem com igual respeito;

O Perceber o impacto da consciéncia de preconceitos e esteredtipos sobre si proprio/a ou sobre o seu
grupo social de origem;

O Ser sensivel a forma como a discriminagao surge.
Por outro lado, os servigos /organizagdes:
O Tém a obrigacao clara de assegurar que nenhuma crianga seja discriminada qualquer que seja 0 motivo;
O Devem assegurar uma analise proactiva do que esté a ser feito, como esté a ser feito e quem inclui;
O Devem dar particular atengéo as criangas mais marginalizadas e excluidas na concegéo de programas.

O Devem disponibilizar a todas as criangas e jovens condigdes ao nivel do acesso fisico, da informagéo e
da qualidade;

O Devem avaliar se ha exclusdo de certos grupos de criangas a certos cuidados e identificar as barreiras no
acesso e proceder a acdes de melhoria;

O Devem remover barreiras as criangas e jovens com deficiéncia;

O Garantir a disponibilidade de tradutores ou mediadores, onde haja necessidade.
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Aspetos a salientar no final da sesséao:

O A néo discriminag&o é um principio fundamental dos direitos humanos que exige que toda a crianga e
jovem, tenha o direito a realizagéo dos seus direitos independentemente da idade, da condicao social,
etnia, deficiéncia, religido, ou outro motivo.

O A discriminagéo pode assumir as mais variadas formas e nem sempre é completamente reconhecida
ou compreendida como tal.

O Os governos tém a obrigacgéo clara de assegurar que nenhuma crianga seja discriminada qualquer
que seja o motivo.

O O principio da igualdade e néo discriminagao exige, por vezes, que sejam tomadas medidas positivas a
fim de diminuir, ou eliminar, as condigdes que provocam ou ajudam a perpetuar a discriminagao.

O Nas suas préticas as instituicdes e as/os profissionais devem estar atentas/os e refletirem com

1 1
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
O A discriminagao pode ser resultado de preconceitos ou politicas inapropriadas. i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
1 1
i i
i i
i regularidade sobre a eventual existéncia de praticas discriminatérias. :
1 1
1 1
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Sessio 3.

Artigo 3: Superior interesse da crianca

Tempo total // 2 horas e 30 minutos

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagodgicos Duragéo
No final da Sesséo os/ Artigo 5° - Convengao Trabalho de grupo © Computador 45 minutos
as formandos/as devem  sobre os Direitos da a partir da Ficha de Proiet
saber identificar critérios  Crianca. atividade 9. © Frojetor
e questdes a analisar . " © Slides 60 minutos
para a determinacao lI\D/Ietodo e)éposmvo (t30m N
do superior interesse dase noi ocumten tos © Fotocopias do texto
da crianca, conforme o € Suporte € no texto incluido na Ficha de 45 minutos

seguinte. atividade 9.

artigo 5° da CDC.
Dinamica de grupo
para identificagao de
intervencao no superior
interesse da crianca:
critérios, fatores e
decisdes — Ficha de
atividade 10.

© Fotocopias da Ficha
de atividade 10.

© Fotocopias do
documento 2.

Método interrogativo.

Outro material a distribuir:

Council of Europe and SOS Children’s Villages, 2013, Securing children’s rights. Disponiel em: http://www.sos-
childrensvillages.org/publications/news/sos-coe-collaboration-on-care-professionals-guide. Ultimo acesso em 13 de
fevereiro de 2017.

O conceito de “interesse superior da crianga” € um elemento fundamental da CDC que, se implementado
efetivamente, melhoraria profundamente o estatuto da crianga, enquanto cidada e o seu bem-estar, em todos os
paises. O Artigo 3° dita que o interesse superior da crianca deve ser “a principal preocupagao” de todas as a¢des
que se dirigem as criangas. No entanto, este & um principio mencionado em muitos outros artigos, nomeadamente:

a) 9.° n.°1 — o qual garante que as criangas ndo devem ser separadas dos seus pais a menos que as
autoridades competentes o decidam e que essa separagao seja necessaria no interesse superior da crianca;

b) 18.° - o qual determina a responsabilidade de ambos os pais na educagéo e desenvolvimento da crianga
€ gue nesse contexto o interesse superior da crianga deve constituir a sua preocupagao fundamental.

c) 20.° - que vem determinar que a crianga que, no seu interesse superior, N30 possa ser deixada no seu
ambiente familiar tem direito a protecéo e assisténcia especiais do Estado;

d) 21.° - que aborda a questao da adogéo, determina que o interesse superior da crianca devera constituir
a consideracao primordial neste dominio;

e) 37.° c) — o qual estipula que as criangas privadas de liberdade devem ser separadas dos adultos, a
menos que, No interesse superior da crianga, tal ndo parega aconselhavel, e
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f) finalmente, no artigo 40.°, n.°2 b) iii) que trata da situacdo da crianca suspeita, acusada ou que se
reconheceu ter infringido a lei penal, determina que ela deve ter direito a que a sua causa seja “examinada
sem demora por uma autoridade competente, independente e imparcial ou por um tribunal, de forma
equitativa nos termos da lei, na presenca do seu defensor ou de outrem assegurando assisténcia
adequada e, a menos que tal se mostre contrario ao interesse superior da crianga, na presenga dos seus
pais ou representantes legais.”

O comentario geral n° 14 do Comité sobre os Direitos da Crianga® salienta o interesse superior da crianga
como um conceito triplamente facetado:

a) o superior interesse da crianga é um direito em si mesmo que cria uma obrigagéo aos Estados;
b) & um principio de interpretacédo da legislagao;

c) é uma orientagéo para a agéo politica aos mais diversos niveis (governamental, institucional de ambito
nacional ou local).

No seu relatério conclusivo sobre Portugal, de 2014, ainda o Comité sobre os Direitos da Crianca congratula-se
pelo facto de o interesse superior da crianga estar presente na legislacao e ser usado pela justica nas decisées
que afetam as criangas.®®

Com efeito, a Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, Lei de protegéo de criangas € jovens em perigo®, enuncia
o interesse superior como um dos principios orientadores da intervengdo para a promogao dos direitos e
protecao da crianga e do jovem (artigo 4°). A revisdo a lei de Protegao de Criangas e Jovens em Risco em
2015,% alterou o texto referente a este principio (@ novidade vai sublinhada) reforgando a importancia das
relacOes de afeto de qualidade na definicdo do que podera ser o proprio interesse da crianga. Diz a lei que:

a) "Interesse superior da crianca e do jovem - aintervengéo deve atender prioritariamente aos interesses e direitos
da crianga e do jovem, nomeadamente a continuidade de relacbes de afeto de qualidade e significativas, sem
prejuizo da consideragéo que for devida a outros interesses legitimos no ambito da pluralidade dos interesses
presentes no caso concreto” (artigo 4° a)). No mesmo sentido vai a alinea g) sobre o primado da continuidade
das relagbes psicoldgicas profundas e a alinea h) sobre a prevaléncia da familia, seja ela familia bioldgica,
familia de adogéo ou outra forma de integracao estavel. Ou seja, a lei leva a um alargamento da concegéo
de familia; centra-se na importancia das relacdes afetivas de qualidade e significativas; obriga a equacionar
o primado da familia em detrimento das repostas de acolhimento residencial. Estabelece-se, desta forma,
alguns dos pressupostos que devem estar subjacentes a definicao do interesse superior da crianca em certas
circunstancias.

Segundo Beatriz Borges, este principio foi eleito como prioritario na adogéo de medidas que visam proteger a
crianga e afasta-la do perigo. Ele deve ser “colocado num plano superior e de hierarquia em relagéo a quaisquer
interesses da propria crianga ou jovem ou quaisquer outras pessoas, que, sendo portadoras de interesses
legalmente protegidos, conflituam com o interesse superior da crianga (Borges, 2007: 44.). %

34 United Nations,Cmmitte on the Rigths of the Child (2013), General comment No. 14 (2013) on the right of the child to h@ve his or her best
interests taken as a primary consideration (art. 3, para. 1). Disponivel em: http://www.refworld.org/docid/51a84b5e4.html. Ultimo acesso em
13 de fevereiro de 2017.

35 United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2014), Concluding observations on the third and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co 65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de fevereiro de 2017.

36 Disponivel em: hitp://www.cnpaijr.pt/preview_documentos.asp?r=5738&m=PDF. Ultimo acesso em 13 de fevereiro de 2017.

37 Lein.°142/2015 de 8 de setembro, segunda alteragao a Lei de Protecéo de Criangas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.°
147/99, de 1 de setembro. Disponivel em http://www.cnpcir.pt/preview documentos.asp?r=5738&m=PDF. Ultimo acesso em 13 de fevereiro
de 2017.

38 Borges, Beatriz Marques (2007), Proteccdo de criangas e jovens em perigo, Coimbra, Edicbes Almedina.
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De um modo geral, o termo interesse superior descreve o0 bem-estar da crianca e a(s) possibilidade(s) de ver
concretizados os seus direitos. A maioria das pessoas adultas defendera que as suas agbes para com as
criangas consideram o interesse superior das mesmas, no entanto, o conceito de interesse superior da crianca
varia, inevitavelmente, em funcéo de certas variaveis (meio social; ambiente cultural...) e pode entrar em conflito
com outros interesses. Assim, n&o se pode considerar o interesse superior da crianga como um facto objetivo.

QOu seja, sendo um principio fundamental, o conceito do interesse superior da crianga carece de critérios
rigorosos para a sua definicdo, o que torna complexa e desafiante a sua implementagéo: “A indeterminagéo
deste conceito traz em si as suas maiores virtualidades e as suas maiores dificuldades, ja que a falta de critérios
para o seu preenchimento e o desconhecimento em relagdo as normas sociais para que remete, podem fazer
com gue se tomem decisGes que, a coberto da sua invocagéo, sdo manipuladas no sentido de introduzir
representagdes que refletem os interesses dos adultos (Sottomayor e Sa (organizagéo), 2008).°

Também Celso Manata explica que “(...) o julgador ndo se limita a declarar o Direito, procedendo antes a sua
adequacgéo aos factos e as situagdes concretas através de critérios de oportunidade e conveniéncia - e ndo de
legalidade estrita -, assim alcancando uma deciséo mais justa, eficaz e, sobretudo, mais conforme ao espirito
da norma criada pelo legislador. Ora, o “superior interesse do menor” é justamente um desses conceitos,
sendo alidas um dos mais importantes na area de familia e menores. De facto, se, por exemplo, lermos o artigo
4° n° 1 al. a) da LPCJP imediatamente nos confrontamos com muitas interrogacdes (sendo varios e por vezes
contraditérios os direitos e interesses da crianga, quais 0os que devem ser tidos em conta? E quais deles se
devem sobrepor, ou ndo, ou em que medida, aos direitos e interesses legitimos dos demais intervenientes?)”
(Manata, 2008).4°

Uma das dificuldades associadas ao estabelecimento do que é o interesse superior da crianga esta justamente
no conflito de interesses em presenga que podem ser sintetizados da seguinte forma:*!

O interesse superior de uma crianga, ou de criangas enquanto grupo, € os interesses de outras criangas;
O interesse superior da crianga em termos imediatos, em oposicdo ao seu interesse superior a longo prazo;
O interesse superior da crianga e o interesse da mée e/ou do pai, ou responsaveis;

O interesse superior da crianga e os interesses das instituicdes ou da sociedade no seu conjunto.

39 Sottomayor, Maria Clara Sottomayor e S&, Eduardo (organizagédo), 2008, Abandono e Adopgéo, Lisboa, Aimedina.

40 Manata, Celso, 2008, “...no superior interesse da crianga”, Semindrio Direitos das Criangas e Intervengao - Que Competéncias? Centro
Ismaili, 24 de Abril de 2008.

41 Vd. Albuguerque, Catarina, 2014, Acao Formativa “Avancos e Desafios na Defesa dos Direitqs da Crianga” - O principio do interesse
superior da crianga. Disponivel em: www.cnpgcijr.pt/preview documentos.asp?r=4924&m=DOC. Ultimo acesso em 13 de fevereiro de 2017.
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A partir dos debates realizados no contexto da formagao experimental do projeto THEAM, e no ambito da sua parceria, €
possivel levantar algumas questdes, que podem vir a alimentar uma reflexao continua das/os profissionais do sistema de
protecéo.

Onde fica o interesse superior da crianga quando:

O Face a certos sinais de alerta (nomeadamente de abusos sexuais) nao se procede a uma investigagao precoce
devido a pressdes sociais que alegam a boa posi¢ao social das suas familias de origem?

0 Ha familias que, mesmo depois de todas as indicagoes médicas favoraveis, se opdem ao implante auricular que
poderia retirar uma crianca da surdez?

© Uma instituicao se recusa a criar uma nova resposta social, com vista a autonomia de jovens em situacéo de
acolhimento, alegando a ma reputagéo dos/as jovens?

© Quando sédo negadas, em regulamento, a visita de familiares a criangas acolhidas em instituicdo:*?

"No que diz respeito a contactos com familiares e pessoas de referéncia, nas duas primeiras semanas a crianga ndo
devera receber visitas, de modo a ter tempo para se habituar ao novo espaco € as regras da casa, sendo que apos
esse periodo é realizado um primeiro atendimento/entrevista a familia, no sentido de dar a conhecer as normas e
funcionamento da instituicao e de se definir o plano de visitas".

© Uma crianga é marginalizada na escola devido ao facto de ter um processo de promogéo e protecao?
o O sistema desiste de garantir o acesso a educag¢do de meninos mas particularmente de meninas ciganas?

A este propésito cite-se 0 Acérdao da Relagéo de Lisboa de 20 de Margo de 2012* que em relagdo a um processo
de promogao e protecédo, na sequéncia de abandono escolar de uma menina cigana:

I - A Convencéo das Nagbes Unidas sobre os Direitos das Criancas tutela direitos que no caso vertente sdo
antagonicos e 0 mesmo acontece com a Lei de Proteccao de Criangas e Jovens em Perigo.

Il - Entre a recusa dos progenitores relativamente a frequéncia da escola pela menor no contexto da sua organizagédo
cultural, e o interesse da mesma menor em cumprir (pelo menos) o periodo de escolaridade obrigatdria deve
prevalecer este Ultimo.

Il - Para se conseguir o escopo pretendido ha que realizar um trabalho pedagdgico junto dos pais da menor, sendo
a medida adequada para esse fim a prevista no art°35° n°1 a) da LPCJR.

© Um/a aluno/a do 1° ano de escolaridade tem mais 465 minutos de aulas do que um/a estudante do 12°ano? (ver
documento 2).

O A escola oferece mais atividades de informatica do que atividades fisicas?

© Quando o horério de atividades das criangas (escola e atividades complementares) lhes suprime o tempo para
brincar?

© O Estado corta nos beneficios sociais como o abono de familia para criangas e jovens e o rendimento social de
insergéo levando a um decréscimo das criangas beneficiarias?

© Se aumenta o tempo de trabalho da populagéo em idade ativa, deixando a esta mesma populacédo menos tempo
para 0 acompanhamento das criangas, quando elas existem no agregado.

o Se recorre fundamentalmente ao acolhimento institucional de criangas em detrimento de outras respostas sociais?

42 Retirado do regulamento de uma instituicéo de acolhimento. A instituicéo ndo foi identificada por razoes de confidencialidade.
43 Disponivel em: http://www.dgsi.pt/jtrl.nsf/33182fc732316039802565fa00497 eec/75074309b70e7a8c802579ce00464024?0penDocument.
44 Consultar Observatério das Familias e das Politicas de Familia. Disponivel em: http://www.observatoriofamilias.ics.ul.pt/index.php?start=4.
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Note-se que o exame do segundo relatério periédico de aplicagao da CDC, o Comité sobre os Direitos da Crianga
mostrou-se preocupado pelo facto de se recorrer com demasiada frequéncia a institucionalizagcao, bem como
pelo facto de a reviséo periddica da institucionalizagdo de criangas ser inadequada. Assim, o Comité recomendou
que Portugal “reforcasse a revisao periddica da institucionalizagéo de criangas, por forma a que a mesma passe

a ser realizada de forma regular e periédica e tenha em consideragao os pontos de vista e o interesse superior da
crianga.”®

o Tal, como refere o Comité sobre os Direitos da Crianca, na sua avaliagao periddica a Portugal, as criangas com
deficiéncia ndo estao efetivamente integradas em todas as areas da vida.*®

Apesar das limitagbes, o conceito do interesse superior da crianga € um principio importante que requer um
foco continuo na crianga e uma necessidade de Ihe conceder prioridade nas decisdes e politicas que as afetem.
E possivel ir além das expressdes vagas e bem-intencionadas de forma a aplicar uma andlise rigorosa das
implicacdes e do significado do interesse superior da crianca. Ainda que nao seja possivel oferecer definicbes
prescritivas que se apliqguem universalmente a todas as criangas em todos 0s contextos, é possivel colocar em
jogo uma série de consideracdes a ter em conta ao determinar o que € ou nao do interesse superior da crianga.

Como avaliar e aplicar o superior interesse da crianca”?

Um relatério do Conselho da Europa sobre a implementagéo da Recomendagao sobre os direitos da crianga
e 0s servicos sociais adaptados as criangas e familias afirma que poucos Estados Membros relataram a
existéncia de protocolos ou outros instrumentos técnicos que guiem os profissionais na determinagéo do
superior interesse da crianga.*’

Por outro lado, também o Comité sobre os Direitos da Crianga demonstrou a sua preocupacado quanto a
inexisténcia de um processo uniforme para a determinacdo do principio do superior interesse da crianga em
Portugal. No seu ultimo relatério sobre Portugal (2014), o Comité recomenda a consideragcao do principio do
interesse superior da crianga na aplicagéo da legislacao, politicas e programas e o desenvolvimento de critérios
e da sua divulgacao junto dos profissionais.

Existem varias dimensGes interligadas a ter em consideragéo ao determinar o interesse superior da crianga ou
das criangas, nomeadamente:

a) Implementacao da Convencao sobre os Direitos da Crianca

O objetivo geral da Convengéo sobre os Direitos da Crianga é promover o superior interesse da crianga.
O ponto de partida para a definicdo do superior da crianga interesse devera passar, assim, pela aplicagéo
de todos os direitos contemplados na Convengéo. Por exemplo, pode ser considerado que é do superior
interesse da crianga viver com a sua familia, receber uma educacao, ser ouvida em assuntos que a afetem e
ter a oportunidade para brincar. Reciprocamente, a Convencéo torna claro o que ndo é do superior interesse
da crianga, incluindo a exposicao a quaisquer formas de violéncia, a exploragao sexual e econémica, a praticas
tradicionais prejudiciais e a leis, politicas e praticas discriminatoérias.

45 United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2011), Consideration of the reports submitted by States parties under the article 44
of the Convention - third and fourth periodic reports of State parties due in 2007, Portugal. Disponivel em: http://www.bayefsky.com/docs.
php/area/reports/treaty/crc/opt/0/state/138/node/4/filename/portugal crc ¢ prt 3 4 2011 adv. Ultimo acesso em 9 de janeiro 2017.

46 United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2014), Concluding observations on the thjrd and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://wwuw.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co_65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de janeiro de 2017.

47 Vd. Guerreiro, Ana Isabel and Sedletzki, Vanessa (2016), Children’s Rights and Social Services: Report on the implementation of the
Council of Europe Recommendation on children’s rights and social services friendly to children and families. Council of Europe.
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b) Referéncia a perspetiva da crianca

A avaliagdo do superior interesse da crianga deve ter em consideracdo a perspetiva da crianga de acordo
com a idade e maturidade da mesma. As pessoas adultas decidem demasiadas vezes o que é melhor para a
crianga sem qualquer referéncia as experiéncias e preocupagdes da propria crianga. Por exemplo, um tribunal
que decida acerca de onde deve viver a crianga em caso de divorcio dos pais, sem consultar a propria. No
entanto, a ndo ser que estes oigcam a crianga de forma a saber com esta se sente, o que é importante para
ela e quais as implicagdes de quaisquer decisbes, ndo € possivel determinar o que é do superior interesse
da crianga. Isto ndo significa que deve ser feito 0 que quer que a crianga diga ou queira. Poderdo existir, por
exemplo, provas suficientes de que satisfazer os desejos da crianga seria prejudicial ao seu bem-estar, como,
por exemplo, quando a crianga quer continuar a viver com um pai abusivo. No entanto, isto significa que
qualquer decisdo ou ag&o deve considerar seriamente a opini&o da crianga.

c) Referéncia ao principio das capacidades em desenvolvimento

A evidéncia demonstra que as criangas ndo adquirem competéncias apenas como uma consequéncia da sua
idade, mas sim através das suas experiéncias, cultura e os niveis de apoio e expectativas por parte dos pais,
entre outros elementos. O Artigo 5° dita que “o Estado deve respeitar os direitos e responsabilidades dos pais
e da familia alargada na orientagéo da crianca de uma forma que corresponda ao desenvolvimento das suas
capacidades.”

O principio das capacidades em desenvolvimento € uma abordagem assente no:

O Reconhecimento pelo desenvolvimento das criangas e jovens, as suas competéncias e a sua autonomia
pessoal emergente;

O Respeito pela emancipagéo das criangas;

d) Reconhecimento pela necessidade de protegcdo das criangas e jovens devido a sua particular
exposicao a fatores de risco. O nivel de protecao devera diminuir conforme o desenvolvimento das criancas
e jovens (Lansdown, G, 2005).4

e) Abordar o superior interesse a curto e longo prazo

O superior interesse da crianca deve ser sempre tido em consideracéo tanto a longo como a curto prazo. Por
exemplo, quando um progenitor negligenciou ou maltratou uma crianga, podera parecer do superior interesse
da crianga a separagdo do mesmo de imediato. No entanto, a longo prazo, isolar a crianga dos seus pais
podera servir para a distanciar da sua familia, tendo um impacto negativo no seu desenvolvimento e negando-
lhe 0 acesso ao apoio social, emocional, financeiro e pratico. O superior interesse da crianca deve ser tido em
conta num contexto mais amplo. O mesmo é valido para opgdes de tratamento das criangas e jovens.

f) Conjugar interesses em conflito

A determinagao do superior interesse da crianga devera ajudar a determinar uma forma de reconciliar a tensdo
existente entre os direitos, entre interesses de pais que possam ser distintos dos seus filhos, entre grupos de
criangas e assegurar a realizagao dos direitos da crianga na maxima medida possivel.

48 Lansdown, G. (2005), The Evolving Capacities of the Child, Florence, UNICEF Innocenti Research Centre.
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Exemplo - Esténia — Legislagao sobre o superior interesse da crianca

O artigo 21° da nova Lei de Protecao das Criangas de 1 de Janeiro de 2016 da Estonia providencia que o superior
interesse da crianga sera uma consideragao primaria nas seguintes situacoes:

1. Quando as decistes afetam a criangas e se devera optar entre diferentes escolhas, o superior interesse da
crianga devera ser determinado e sera tido em conta como uma consideragao primaria;

2. Para determinar o superior interesse da crianga € necessario:

a) Compreender as circunstancias da situagao pessoal da crianga para avaliar o impacto que a decisdo podera ter
em relagéo aos direitos e bem-estar da crianca;

b) Explicar a crianga o contetdo e as razdes da decisao planeada e ouvir a crianga, tendo em conta a sua idade e
desenvolvimento (...);

c) Avaliar todas as circunstancias relevantes no seu todo de modo a formar uma opiniéo razoavel sobre o superior
interesse da crianca em relacéo a decisao planeada.

3. Se a decisé@o tomada nado coincidir com a opinido da crianga, as razdes para tal deverao ser explicadas a crianga.
De acordo com a nova lei, a Diregao de Seguranca Social, 0 municipio e o governador regional deverao exercer a
fungao de supervisor e garante do superior interesse da crianga.

A legislagao providencia ainda que o governo local, no prazo de dez dias do conhecimento de uma crianca
necessitar de assisténcia, devera tomar uma decisdo sobre o caso da crianga e uma possivel referenciacdo as
autoridades competentes.

()

5. Apos a avaliagao da necessidade de assisténcia por parte da crianca e a prestagéo de apoio, o governo local
devera estabelecer e documentar a opinido da crianga e anexa-la ao plano de vida ou cuidados da crianga (...).

(Guerreiro, Ana Isabel and Sedletzki, Vanessa (2016), Children’s Rights and Social Services: Report on the
implementation of the Council of Europe Recommendation on children’s rights and social services friendly to children
and families. Council of Europe)

Para além das sugestdes anteriores, a figura seguinte ilustra um processo de tomada de decisdo no superior
interesse da crianga. O caso ilustrado é de uma crianga a qual foi aplicada uma medida de acolhimento. A
figura foi adaptada do guia do Conselho da Europa para profissionais que trabalham com criangas e jovens
em acolhimento.*

49 Council of Europe and SOS Children’s Villages, 2013, Securing children’s rights. Disponivel em: http://www.sos-childrensvillages.org/
publications/news/sos-coe-collaboration-on-care-professionals-guide. Ultimo acesso em 13 de fevereiro de 2017.
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Processo de tomada de decisdo no superior interesse da crianga

A crianca é informada de todo o processo

A melhor solugao

para a crianga? Onde e como? Da casa para a instituicdo O plano de vida
A melhor solugéo para a 1 O Existem necessidades ou O A crianga sabe 0 que ira © Discutiu o plano com a
crianga a curto e longo requisitos especiais por acontecer e quando? crianga?
prazo? parte da crianga?

l O A crianca compreende © O que é mais importante
Que outras alternativas foram I © Onde e quando a crianga porqué? para a crianga?
estudadas? devera ser colocada na )

I instituicdo? O E possivel facilitar a © Que tipo de assisténcia

A crianga foi ouvida? mudanca para a crianga? necessita a crianga?
| O E em relagao aos irmaos?

O Existem necessidades ou
| © Qual ser& a sua escola? requisitos especiais por

parte da crianga?

Todas as decis6es sdo tomadas no superior interesse da crianca

Adaptado de: Council of Europe and SOS Children's Villages (2013) Securing children's rights

Aspetos a salientar no final da sesséo:
O O interesse superior da crianga é um elemento central da CDC.

O A legislagdo portuguesa integra o interesse superior da crianga como um dos seus principios
fundamentais e tem vindo a estabelecer alguns elementos que permitem a sua defini¢éo.

O Apesar disso, 0 conceito carece de uma definigdo rigorosa e a sua implementagao é confrontada com
varias interrogacoes e contradicdes.

O Com frequéncia os interesses de criangas de diferentes grupos entram em conflito, assim como se
podem identificar conflitos entre o interesse superior das criancas e o interesse das pessoas adultas,
suas responsaveis, bem como entre as criangas e a sociedade corporizada nas suas instituigcoes.

O O interesse superior da crianca & um principio em constante construgo que carece de critérios
especificos e que sejam colocadas interrogacdes constantes no seu processo de implementacao.
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Sessio 4.

Artigo 6: Vida, sobrevivéncia

e desenvolvimento

Tempo total // 45 minutos

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagogicos Duragéo
No final da sesséo os/ Artigo 6° -Convengao Método expositivo com  © Computador 45 minutos
as formandos/as devem  sobre os Direitos da base nos documentos )
estar familiarizados/ Crianca. de suporte e no texto © Projetor
as com o artigo 6° seguinte. o Slides

sobre o direito a

vida, sobrevivéncia

e desenvolvimento e
sensibilizados/as para
0s desafios na sua
implementacao.

Pobreza infantil.

Método interrogativo.

O Artigo 6 da CDC dita que todos os Estados Partes deveréo “reconhecer a crianga o direito inerente a vida e
assegurar na maxima medida possivel a sobrevivéncia e o desenvolvimento da crianca.”

Como se depreende, este artigo tem implicacdes a varios niveis € devera ser interpretado na relagcdo com
outros direitos das criangas e jovens. Esta relacdo esta expressa, nomeadamente, no artigo 29 sobre o direito
a educacgéo: “A educacao deve destinar-se a promover o desenvolvimento da personalidade da crianga, dos
seus dons e aptiddes mentais e fisicas, na medida das suas potencialidades” (CDC, artigo 29°).

Ou seja, o direito a vida concretiza-se na medida em que o acesso a outros direitos se torna possivel, tal como

se pretende ilustrar na figura seguinte.

Artigo 23

Direitos das
criangas com
deficiéncia

Artigo 25

Reviséo periddica
da colocagao em
instituicao

Artigo 26
Direito a
seguranca
social

minorias ou de

Artigo 24
Direito a saude
e cuidados
médicos

Artigo 29

Objetivos da
educagéo

Direito a um
nivel de vida
adequado ao seu
desenvolvimento
fisico, mental,
espiritual, moral
e social.

Artigo 30

Direitos das
criancas de .
4 Artigo 31
Direito ao
repouso, tempos
livres e lazer

populacdes
indigenas

Artigo 27

Direito a um
nivel de vida
adequado ao seu
desenvolvimento
fisico, mental,
espiritual, moral
e social.

Artigo 28
Direito a
educagao
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No entanto, 0 mundo das pessoas adultas, tal como hoje se apresenta, afigura-se contrario a uma verdadeira
implementacao do preconizado no artigo 6 da Convencao sobre os Direitos da Crianca.

De acordo com as Nagdes Unidas mais de metade das pessoas refugiadas s&o criangas muitas das quais
irdo viver a sua infancia longe de casa e, por vezes, separadas das suas familias.*® Nos seus percursos estas
criangas estao particularmente sujeitas a violéncia, ao abuso, a exploragéo e trafico.

Por outro lado, vive-se, hoje, um clima que incita a0 medo pela diferenga, pelo outro que se corporiza na
pessoa imigrante, fragilizando, nomeadamente, a capacidade politica de protegéo das criangas que viajam nao
acompanhadas e daquelas que pertencem a minorias.

A crise econdmica, que afetou particularmente as sociedades europeias no final da primeira década do
século XXI, nao s6 contribuiu decisivamente para um clima onde o racismo e a xenofobia estéo presentes,
de modo evidente, como deu origem a implementacdo de medidas de austeridade que colocam em risco
uma progressiva realizacao de direitos sociais € econémicos. As criancas foram vitimas diretas da crise e das
medidas de austeridade acionadas pelos governos para combater a crise. O seu bem-estar, o seu direito a vida
(sobrevivéncia e desenvolvimento), foram decisivamente colocados em questao pelo aumento do desemprego
nas suas familias, pela reducdo do rendimento familiar, pela perda da habitacdo na sequéncia de despejos.
Por outro lado, o processo de transicao da juventude para a idade adulta torna-se particularmente mais dificil
devido a subida do desemprego juvenil e a restricdo de medidas de formagao, dando origem a um aumento
dos “jovens nem nem” (porque nao estao em educacao/formacdo nem no mercado de trabalho).®!

Um estudo da UNICEF® da conta de que o nUmero de criangas que entrou na pobreza durante o periodo da
recessao é de 2.6 milhdes mais do que o nimero que lhe conseguiu escapar desde 2008 (6.6 milhdes contra
4 milhdes). Cerca de 76.5 milhdes de criangas vivem em pobreza nos 41 paises mais ricos (UNICEF, 2014:2).

Ainda a UNICEF, num estudo sobre as desigualdades no bem-estar das criangas nos paises ricos revela que
Portugal foi um dos paises que registou o0 maior aumento de desigualdades na distribuicédo dos rendimentos
das familias com criancas (vd. UNICEF, 2016)%°.

Dados do Instituto Nacional de Estatistica comprovam a grande vulnerabilidade das criangas (e mais
propriamente das familias com criangas), em Portugal, a pobreza monetaria, vulnerabilidade essa que foi
acrescida em tempos de crise.

50 Consultar: http://www.unhcr.org/children-49¢3646¢1e8.html.
51 A expressao inglesa é de jovens NEET - not in education, employment or training.

52 UNICEF (2014), ‘Children of the Recession: The impact of the economic crisis on child well-being in rich countries’, Innocenti Report Card
12, Florence, UNICEF Office of Research. Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/rc12-eng-web.pdf

53 UNICEF (2014), ‘Fairness for Children - A league table of inequality in child well-being in rich countries’, Innocenti Report Card 13,
Florence, UNICEF Office of Research. Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/RC13 _eng.pdf.
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Taxa de risco de pobreza segundo o grupo etario, Portugal, EU-SILC 2004-2014

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

— Total 0-17 anos == 18-64 anos === 65+ anos

Fonte: INE, 2015: 2.54

Como se pode ver no grafico anterior, desde 2008, as criangas sdo 0 grupo etario em maior risco de pobreza
em Portugal. Segundo o INE, as “criancas foram o grupo populacional em que o risco de pobreza foi mais
elevado: 25,6% face a 19,1% para a populagao em idade ativa e 15,1% para a populagao idosa. Esta condi¢ao
tem vindo a manter-se desde 2007, e registou importancia acrescida em 2012 e 2013, em que o risco de
pobreza infantil foi, respetivamente, de 24,4% e 25,6%, ou seja, mais 5,7 p.p. € mais 6,1 p.p. do que a
populagcao em geral” (INE, 2015:2). Na mesma linha, constata-se terem sido “as familias constituidas por um
adulto com uma ou mais criangas e as familias com crian¢as e 3 ou mais adultos, aquelas em que mais cresceu
o risco de pobreza” (INE, 2015: 3).

Tendo em conta que a Resolugéo n.° 10/2008, de 19 de Margo da Assembleia da Republica declara que a
pobreza “conduz a violagdo dos Direitos Humanos” daqui decorrera que a pobreza infantil € uma violagéo aos
direitos da crianca.

Por outro lado, a pobreza significa uma falta de acesso a padrdes de vida adequados colocando em causa a
verificagcao do artigo 27 (Direito a um nivel de vida adequado ao seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual,
moral e social).

54 INE (2015), “Dia Internacional da Erradicagdo da Pobreza”, Destaque Rendimento e Condigdes de Vida 2014, 16
de outubro 2015. Disponivel em: httos://www.ine.Dt/xponal/xmain?xoid:lNE&quid:ine destaques&DESTAQUESdest
boui=224712503&DESTAQUESmodo=28&xlang=pt. Ultimo acesso em 24 de janeiro de 2017.
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Acresce que com as medidas de austeridade acionadas as criangas, ao contrario do que poderia ter sido
esperado, foram particularmente atingidas questionando-se o seu direito a seguranga social (Artigo 26). Segundo
um estudo coordenado por Karin Wall*® alguns dos impactos dessas medidas, em termos quantitativos foram
0Ss seguintes:

O Entre 2009 e 2012, perderam o direito ao Abono de Familia 546.354 criangas e jovens, (cerca de 30% dos
beneficiarios) (Wall, 2014:53).

O Onumero de criangas abrangidas pelo RSI diminui de 188.000 em 2010 para 150.000 em 2012, mantendo-
se, contudo, a mesma importancia relativa deste grupo etario no total de beneficiarios da prestagédo RSI
(35%) (Wall, 2014:54).

No mesmo estudo as criangas entrevistadas revelaram-se conscientes de que “a crise esta a comprometer o
seu futuro enquanto geragéo, antevendo as consequéncias negativas que podera ter para 0s seus projectos
de vida nos dominios da formagéo, do emprego e da vida familiar. Conscientes das dificuldades, as criancas
tém a nocéo das incertezas e das dificuldades no futuro” (Wall, 2014:55). Dito de uma outra forma, as criancas
entrevistadas tém consciéncia de que a crise compromete o seu pleno desenvolvimento e, como tal, coloca
em questéao a efetiva concretizacao do artigo 6.

Neste sentido, a UNICEF®® reclama que “os paises devem colocar o bem-estar das criangas no topo das
suas respostas a recessdo. Nao so isto é uma obrigacdo moral como é no proprio interesse das sociedades”
(UNICEF, 2014:7).

Também o Comité para os Direitos da Crianga recomenda que o Estado Portugués intensifique os seus
esforcos no sentido de reduzir, rapida e sustentadamente, o elevado nivel de pobreza infantil.5” Tal deve ser
feito estabelecendo um quadro coerente onde se identifiquem acdes prioritarias contra a exclusao de criangas,
objetivos mensuraveis, indicadores e prazos claros, bem como recursos econémicos e financeiros.

Considerando outras dimensdes do desenvolvimento e sobrevivéncia o Comité para os Direitos da Crianca
salienta, ainda, a necessidade de o Estado Portugués assegurar que as escolas sejam dotadas dos recursos
humanos e financeiros que garantam a qualidade da educacao para todas as criangas e, muito particularmente
para as criangas com deficiéncia;*® de reforgar os esforgos com vista a redugdo do abandono escolar; de
expandir a educagéo vocacional e a formagao para aquelas que abandonaram a escola. No dominio da saude
recomenda-se, nomeadamente, o desenvolvimento de uma politica de salde mental com um foco claro na
saude mental de criangas e jovens.

Implementar o Artigo 6 requer também a introducao de medidas que garantam uma maior esperanca média
de vida, que diminuam a mortalidade infantil e combatam doencas, que fornecam nutricdo adequada e agua
potavel, que abordem os determinantes sociais da salde, que reduzam os acidentes de viagdo e que abordem
as praticas culturais que ponham a vida da crianga em risco.

55 Wall, K., coord. (2014), As criancas e a crise em Portugal - Vozes de Criancas, Politicas Publicas e Indicadores Sociais, 2013, Lis,boa,
Comité Portugués para a Unicef. Disponivel em: https://www.unicef.pt/as-criancas-e-a-crise-em-portugal/files/Relatorio-Unicef.pdf. Ultimo
acesso em 24 de janeiro de 2017.

56 UNICEF (2014), ‘Children of the Recession: The impact of the economic crisis on child well-being in rich countries’, Innocenti Report Card
12, Florence, UNICEF Office of Research. Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/rc12-eng-web.pdf.

57 United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2014), Concluding observations on the thjrd and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co 65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de janeiro de 2017.

58 Os relatorios anuais produzidos pelo Provedor de Justica s&o instrumentos importantes para compreender a implementagao dos direitos
humanos em Portugal. No relatério de 2015 da-se conta de que uma das queixas mais apresentadas diz respeito a afetacéo de recursos em
sede de educagéo especial. Vd.Provedor de Justica, 2016, Relatdrio a Assembleia da Republica 2015, Lisboa. Disponivel em: http://www.
provedor-jus.pt/site/public/archive/doc/Relatorio AR 2015.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Em Portugal, as observagbes conclusivas dos relatérios periddicos trés e quatro do Comité dos Direitos da
Crianca alertam para o ainda elevado numero de acidentes, em particular acidentes de viagao, afogamentos e
quedas que resultam na morte, hospitalizagéo e incapacidades temporarias ou permanentes de criangas em
Portugal, levando as seguintes recomendagdes:®

O Reforgar a legislagao sobre as medidas de prevenc&o nas piscinas;

O Disponibilizar informagdo sobre as hospitalizagdes e acesso as urgéncias como resultado de acidentes
para avaliar a dimensao do problema.

Ha pouco falou-se das desigualdades sociais existentes que afetam uma plena implementagéo da CDC a
nivel mundial. A salde é uma das areas onde se expressam tais desigualdades sociais e onde os resultados
diferenciais podem contribuir para uma reproducao das assimetrias existentes.

A Organizagao Mundial de Saude (OMS) levou a cabo durante trés anos uma andlise acerca dos “determinantes
sociais” na saude. O relatério dai resultante revela que “a injustiga social esta a matar pessoas em grande escala.”

Exemplo — Criancas subnutridas

Um relatério recente da UNICEF revela que 5 em cada 6 criangas com menos de 2 anos de idade nos paises

em desenvolvimento s&o subnutridas e estdo em risco de danos fisicos e mentais irreversiveis. Os resultados
demonstram que mas praticas nutricionais, tais como o atraso na introdugdo de sélidos na alimentagdo das
criancas, bem como, uma alimentacao pobre s&o generalizadas, privando muitas criancas da energia e nutrientes
necessarios para um desenvolvimento fisico e cognitivo adequado. A propor¢ao de criangas demasiado baixas para
a idade sdo mais elevadas na Asia do Sul e na Africa Subsariana, mas os estudos demonstram que os produtos
alimentares nocivos com valores baixos de micronutrientes e proteina sdo cada vez mais comuns na dieta das
criancas, tanto nos paises ricos como nos paises pobres. O relatério foi publicado por ocasiéo do Dia Mundial para a
Alimentacéo celebrado no dia 16 de Outubro e evidenciou que as melhorias na qualidade e quantidade de nutrientes
nas criangas mais novas poderia salvar 100.000 vidas por ano.

CRIN Newsletter — Child Rights Information Network, 19 de outubro de 2016. Disponivel em: http://www.unicef.org.
uk/Media-centre/Press-releases/Five-in-six-children-under-two-not-getting-enough-nutrition-for-growth-and-brain-
development---UNICEF/. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

59 United Nations, Committee on the Rights of the Child (2014), Concluding observations on the (h/'rd and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co_65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de janeiro de 2017.
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Respeitar e proteger o direito a vida.

Otimizar o direito a vida requer que os estados proilbam e previnam as imposigoes da pena de morte, das
execucgobes extrajudiciais arbitrarias ou sumarias, ou de qualquer situagdo de desaparecimento forgado (CDC,
Artigos 37 e 40). Isto implica que os governos implementem medidas que protejam as criangas do recrutamento
forcado para as forgas armadas ou militares onde correm perigo de vida (CDC, Artigo 38).

A obrigacéo de proteger o direito a vida também precisa de se dirigir a praticas culturais que ponham a
vida da crianga em risco, incluindo, por exemplo, casamento precoce, mutilagdo genital feminina (MGF) e
0s chamados crimes de “honra. Nalgumas sociedades, onde a vida do homem tem mais valor do que a da
mulher, o infanticidio € praticado contra raparigas. Citando um relatério da UNICEF: “A desigualdade é sempre
tragica e, as vezes, fatal. A selecdo de sexo durante a gestagéo e o infanticidio, prevalentes em partes da
Asia Meridional e Oriental, mostram o baixo valor atribuido & vida de meninas e mulheres, e resultaram em
desequilibrios populacionais, com o nimero de homens superando o de mulheres” (UNICEF, 2007:7).%°

Também as criangas com deficiéncia séo, por vezes abandonadas a morte apds o parto ou assassinadas,
colocando em risco a implementagéo do Artigo 23 da CDC - “Criangas com deficiéncia sao frequentemente
consideradas inferiores, 0 que as expde a maior vulnerabilidade: a discriminagdo baseada na deficiéncia
manifesta-se na marginalizagdo da alocagéo de recursos e em tomadas de deciséo, e até mesmo em
infanticidio”(UNICEF, 2013:2).%!

Tanto os crimes de honra como o infanticidio ocorrem em san¢des mais leves, nalguns paises, em comparagao
com outros assassinios, 0 que constitui uma discriminagéo na lei contra as criangas e, em particular, contra as
raparigas e criangas com deficiéncia.

A mutilagéo genital feminina (MGF) tem sido também uma preocupacdo das Nacgdes Unidas. Segundo um
relatério da UNICEF, pelo menos 200 milhdes de raparigas e mulheres em vida hoje ja sofreram a MGF em 30
paises.®

Em Portugal, o primeiro estudo no pais sobre a prevaléncia da MGF em territério nacional indica que 6576
mulheres, a maioria (5974) pertence a comunidade imigrante da Guiné-Bissau, foram submetidas a alguma forma
de MGF. Seguem-se as pessoas originarias da Guiné-Conacri (163), do Senegal (111) e do Egito (55) como as
que constituem as comunidades de paises praticantes de MGF mais representadas em Portugal, de acordo com
0 estudo. No grupo etario entre os zero e os 14 anos, o estudo identifica 1830 meninas, nascidas em paises
praticantes, ou filhas de méaes de paises praticantes, que ja foram ou seréo submetidas a pratica de MGF.%

De notar que Portugal foi o primeiro pais a ratificar, em 5 de fevereiro de 2013, a Convencéo do Conselho da
Europa para a Prevencdo e o Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica (Convencao
de Istambul). Esta Convencéo alerta para o facto de “mulheres e raparigas” estarem “muitas vezes expostas a
formas graves de violéncia, tais como a violéncia doméstica, 0 assédio sexual, a violagao, o casamento forcado,
0s chamados “crimes de honra” e a mutilagéo genital, que constituem uma violagao grave dos direitos humanos
das mulheres e raparigas e um obstaculo grande a realizagao da igualdade entre as mulheres e os homens”.

E}O UNICEF (2006), Situagdo Mundial da Infancia 2007, UNICEF, New York. Disponivel em: https://www.unicef.org/brazil/pt/sowc07.pdf.
Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

61 UNICEF (2006), Situagéo mundial da infancia 2013: criangas com deficiéncia, UNICEF, New York. Disponivel em: https://www.unicef.pt/
docs/PT_SOWC2013.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

62 UNICEF (2018), Female Genital Mutilation/Cutting: A Global Concern, UNICEF, New York. Disponivel em: http://www.apav.pt/apav_v3/
images/pdf/UN_Report FGM.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

63 Lisboa, Manuel (coord.), et al. ( 2015), Mutilagdo Genital Feminina: prevaléncias, dindmicas socioculturais e recomendacgdes para a sua
eliminagéo, Lisboa, Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa. Disponivel em: https://www.cig.gov.pt/wp-
content/uploads/2015/07/Relat_Mut_Genital Feminina_p.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Considerando a mutilacdo genital feminina como uma das praticas tradicionais nocivas mais graves de
discriminacédo contra as mulheres e de violagao de direitos fundamentais, o V Plano Nacional de Prevengéo e
Combate a Violéncia Doméstica e de Género 2014 -2017 estabelece como um dos seus objetivos estratégicos
- Promover a eliminacéo de praticas tradicionais nocivas, em particular da mutilagéo genital feminina.546°

Aspetos a salientar no final da sesséo:
O Implementar o artigo 6 requer a introducéo de medidas de varios d&mbitos.

O As desigualdades sociais e as medidas de austeridade tomadas em tempos de crise afetam
particularmente as criangas e pdéem em risco o direito a vida, sobrevivéncia e desenvolvimento e os
direitos diretamente relacionados com este. Promover o artigo 6 € colocar a equidade no centro das
agendas relativas ao bem-estar das criangas

maus tratos e violéncia, de trafico, e as criangas com deficiéncia. Ao mesmo tempo, o respeito pelos
direitos contemplados na CDC no seu todo providencia uma plataforma para o desenvolvimento da
crianga no maximo do seu potencial.

O O mundo preconizado pela CDC é uma visdo ameagada pelos conflitos mundiais, guerras regionais e
desigualdades sociais.

O O mundo preconizado pela CDC é uma visdo que poderia levar as pessoas adultas, e as criangas e
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64 Consultar Resolugao do Conselho de Ministros n.° 102/2013 de 31 de dezembro. Disponivel em: https://www.cig.gov.pt/wp-content/
uploads/2014/01/V_PL_PREV_COMBATE.pdf.

65 Sobre este tema consultar: CNPCJR, (2016) Manual de procedimentos para as Comissées de Prote¢do de Criangas e Jovens —
Colaborar ativamente na prevencéo e eliminagdo da mutiliacao genital feminina, Lisboa, CNPCJR.
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coc. O ciclo da participagéo. ) . .
Método interrogativo.

Na sua redacéo integral o Artigo 12 expressa que:

1. Os Estados Partes garantem a crianga com capacidade de discernimento o direito de exprimir livremente a
sua opinido sobre as questdes que lhe respeitem, sendo devidamente tomadas em consideracao as opinides
da crianga, de acordo com a sua idade e maturidade.

2. Para este fim, é assegurada a crianga a oportunidade de ser ouvida nos processos judiciais e administrativos
que |he respeitem, seja diretamente, seja através de representante ou de organismo adequado, segundo as
modalidades previstas pelas regras de processo da legislagéo nacional (Convengéo sobre os Direitos da Crianga).®

Este artigo reconhece, pois, que todas as criangas merecem respeito enquanto seres humanos devendo
estares envolvidas nas questdes que |lhe dizem respeito. A aplicacdo deste direito tem sido amplamente
conceptualizada como o direito a participacdo, ainda que o termo em si ndo figure no Artigo 12, tal como é
salientado pelo Comité sobre os Direitos da Crianga, no seu Comentéario Geral n° 12, de julho 2009.%" Para
o Comité, o termo participacao tem vindo a evoluir e é atualmente amplamente usado descrevendo um
on-going process, que inclui partilha de informacao e o didlogo entre as criancas e as pessoas adultas baseado
no respeito mutuo. Apesar disso, 0 comentario do Comité reconhece dificuldades na implementagéo do artigo
12, sobretudo no que se refere a criangas de grupos socialmente marginalizados e desfavorecidos, e revela
preocupacao com a qualidade de algumas das praticas existentes, havendo, pois, necessidade de uma maior
compreenséo do artigo.

Nas suas observagdes conclusivas acerca dos relatérios periddicos trés e quarto para Portugal, o Comité sobre
os Direitos da Crianga reconheceu os esforgos também feitos no dominio do respeito pela opinido da crianga,
nomeadamente nos casos de regulagdo das responsabilidades parentais, nos procedimentos de adogéo e de
justica juvenil. O Comité reconhece, ainda, o papel desempenhado pelo Provedor da Justiga nesta area. No
entanto, o Comité chama também a atengao para o facto de todos/as os/as profissionais do sistema judicial,
do sistema de protecéo e outros deverem ter formacgdo apropriada e sistematica no que diz respeito aos
processos de audigéo e de participagéo das criangas.®®

66 Disponivel em: http://wwwv.unicef.pt/docs/pdf_publicacoes/convencao_direitos _crianca2004.pdf. Ultimo acesso 10 de janeiro de 2017.

67 Committee on the rights of the Child, 2009, General Comment N°12, The right of the c/]i/d to be heard, United Nations, Geneva, 25 May-
12 June 2009. Disponivel em: http://direitoshumanos.gddc.pt/2 1/IIPAG2 1 2 6 2.htm. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

68 United Nations, Committee on the Rights of the Child (2014), Concluding observations on the (h/'rd and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co 65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de janeiro de 2017.
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O direito da crianca a ser ouvida tem varias dimensbes que deverdo estar sempre presentes na pratica dos
profissionais, nomeadamente:

O Enquanto principio o chamado direito a participagao deveré orientar todas as decisdes que se tomem em
relagéo a crianga, ou seja, as criangas deverao sempre ser ouvidas nos assuntos que lhe dizem respeito;

O Enquanto direito, a participacéo das criangas devera ser implementada também em relagéo a todos
0s outros direitos da CDC, ou seja, as suas capacidades em desenvolvimento (Artigo 5°), no direito a
educacéao (Artigo 28°), a privacidade e confidencialidade (Artigo 16°), entre outros;

O Enquanto processo, o direito a participagdo requer canais para a sua operacionalizagdo, reconhece
capacidades e condi¢des diferenciadas de acordo com a idade e maturidade das criangas; reconhece as
criangas e jovens enquanto protagonistas da sua vida (ser humano, pessoa e cidadao); implica respeitar e
escutar as criangas € jovens; e permite que as criangas e jovens vao adquirindo uma autonomia progressiva;

O Enquanto assunto politico, este direito relaciona-se com o poder e de como este se distribui na sociedade;

O Enquanto assunto ético, uma vez que os principios da CDC s&o universais e devem ser implementados
sem discriminacao.

Ainda em relagao a participagéo como direito importa lembrar que o artigo 12 se relaciona de modo direto com
outros artigos da CDC onde a necessidade de participagéo, ou dito de uma outra forma, a necessidade de
ouvir a crianga se faz sentir com particular acuidade, tal como se pode ver na figura seguinte.

Artigo 5

Capacidade em
desenvolvimento

Artigo 17 Artigo 13
Acesso a Liberdade de
informagéo expressao
Artigo 12
Opiniao
da crianca

Artigo 14

Liberdade de
religido, conciéncia
e pensamento

Artigo 16

Privacidade e
confidencialidade

Artigo 15

Liberdade de
associagéo
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A importancia da participacao

A participagédo é um direito fundamental, mas também é um meio através do qual outros direitos podem ser
realizados. O investimento na realizagéo dos direitos da crianga ndo € apenas consistente com, mas também
necessario ao bem-estar da crianga e da sociedade na qual esté inserida.

O ciclo da participacao

Melhor tomada Cidadania ativa
de decisao e reciprocidade

Aquisicao de Responsabilidade
competéncias e bom governo

Protecao
melhorada

O Melhor tomada de decisdo. Muitos direitos podem ser efetivamente realizados, respeitados e protegidos
apenas através da participagéo ativa das criangas. Criar oportunidades para que as criangas sejam ouvidas
¢ vital para assegurar que sejam tomadas decisdes adequadas no que diz respeito a, por exemplo, custédia
aquando do divorcio e separagdo, adogéo, colocagdo sob guarda, justica juvenil, cuidados de salude ou
padrao de monitorizagdo de cuidados nas instituigdes. As criangas tém opinides, conhecimento e perspetivas
Unicas acerca das suas proprias vidas com as quais se pode melhorar o processo de tomada de deciséo.

O Aquisicdo de competéncias. O envolvimento ativo das criangas, fazendo uso das suas experiéncias,
contribui de forma positiva para o seu desenvolvimento. Através de um processo participativo as criancas
adquirem competéncias, conhecimentos e confianca.

O Protecdo melhorada. A participagdo leva a uma melhor protegdo. As criangas que sdo silenciadas e
passivas podem ser abusadas por pessoas adultas de forma impune. Informa-las, encoraja-las a expressar
as suas preocupagoes e introduzi-las a mecanismos seguros e acessiveis para lidar com a violéncia e o
abuso sao estratégias chave para assegurar a protegao efetiva das criancas. Por exemplo, as criangas que
tém acesso a informagdo acerca da salde e sexualidade sé&o mais capazes de se proteger contra uma
gravidez indesejada, doengas sexualmente transmissiveis ou VIH.
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O Cidadania reforcada. A participagdo promove a participagdo civica e a cidadania ativa. Através da
experiéncia de participacao direta em assuntos que a afetem, a crianca adquire a capacidade para contribuir
para a criagdo de sociedades pacificas e democraticas que respeitem os direitos da crianga e, como tal,
respeitem os direitos humanos. A participag&o contribui para uma cultura de respeito na qual a tomada
de deciséo ¢ levada a cabo através da negociacdo em vez de conflito. A crianga aprende também que os
direitos humanos sao reciprocos e mutuos e ndo um caminho para o individualismo egoista.

O Maior responsabilidade. A participacéo é central no processo de responsabilizagdo e na promogao de
uma boa governacéo. O investimento no reforco das capacidades das criangas € no compromisso para
uma participacao ativa ird contribuir para a criagdo de instituicées, € governos mais transparentes e abertos.

Aspetos a salientar no final da sesséao:
O A participagéo é um direito que reforga a nogéo de crianga cidada.

O A participaco é um direito, um principio orientador de préaticas mas também um processo em
construgéo que implica a existéncia de varios canais de operacionalizagao.

O As criangas ndo podem ser apenas consideradas como recetoras passivas mas devem ser
perspetivadas como elementos ativos de uma comunidade para a qual contribuem decisivamente.

O Um investimento em préticas participativas ndo é apenas fundamental para a concretizagdo do
bem-estar das criancas e verificagao dos seus direitos, € necessario a constru¢do de uma sociedade
democrética, participativa e responsavel.
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Maodulo 3.

A participacao das criangas e jovens

Tempo total // 7 horas

Como foi explorado no Mdédulo 1, a filosofia central da CDC é o reconhecimento da crianga enquanto “sujeito
de direitos”. No Modulo 2 foi introduzido o Artigo 12, o direito da crianga a ser ouvida e tida em consideragéo. A
perspetiva preconizada pela CDC é a de que as criangas nao sao apenas recetoras passivas de cuidados, e de
protecao, por parte das pessoas adultas mas sdo agentes sociais com direito a contribuir para o exercicio dos
seus direitos e a participar nas decisdes a si respeitantes. Neste médulo iremos apresentar com maior detalhe

as implicagbes que este artigo tem para as criangas e para as instituicoes.

Sessédo 1.

Ouvir e envolver as criangas e jovens nas decisdes que os afetam

Tempo total // 3 horas

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagdgicos Duracao
No final da Sesséo os/ Artigo 12° -Convencao Método expositivo com  © Computador com 135 minutos
as formandos/as devem  sobre os Direitos da suporte de com base no  ligagéo a internet e
identificar legislagao, Crianga: em que € que a texto seguinte. colunas de som
critérios e outros crianga pode participar; , ) . )
conhecimentos para a porqué informar; como Metodollnterrogativo: © Projetor
implementagao do artigo  informar; e como Visionamento e o Slides
12° da CDC. envolver as criangas em  discuss&o sobre o video 45 minutos
TR ] Distribuicéo de cépias

) processos de tomada curto: “A crianca que .

Devem ainda: sad do texto de Alcina

o Reconhecer a
importancia e os efeitos
positivos da audi¢ao/
participacao;

0 Reconhecer o direito a
privacidade e respetivas
estratégia para o
garantir.

de deciséo.
Direito a privacidade.

Consentimento
informado.

Estratégias para ouvir e
respeitar as criangas.

calou 0 mundo em 5
minutos”. Disponivel em:
https://www.youtube.
com/watch?v=tN1Q
9ETBJU.

Debate em torno de
extratos do texto de
Alcina Ribeiro.

Aplicacédo do questionario
de autoavaliagdo no inicio
da sessao — Ficha de
atividade 19.

Realizagéo de trabalho
de grupo de acordo com
a Ficha de atividade 11.

Ribeiro.%®

69 Ribeiro, Alcina da Costa (2014), O Direito de Participagdo e Audicdo da Crianca no ordenamento juridico portugués, Dissertagao de
Mestrado em Ciéncias Juridico-Civilisticas Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, Coimbra. Disponivel em: https://estudogeral.
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Como ficou expresso no final do Mddulo anterior, o direito de participacao e audicao da crianca é um direito
fundamental. Arriscando uma definicao pode citar-se Alcina Ribeiro:

“A participagéo (do latim participare) consiste no acto de a crianga tomar parte nos assuntos que lhe dizem
respeito, exprimindo livremente a sua opinido, sendo esta valorada e tida em conta pelo adulto.

Audicao (acto de ser ouvida, por si ou através de representante) constitui 0 meio adequado para concretizar
a participacao. S6 ouvindo a opinido da crianga, relevando-a no processo decisoério, se concretiza o acto de
participacao da crianga naquele assunto.

O direito a participagao e audicdo da crianca realiza-se numa relacdo dialogante entre a crianca e o adulto,
implicando que este reconheca aquela, como um outro, com uma voz, que tem de ouvir e considerar antes de
tomar uma deciséo que a afecte.” (Ribeiro, 2014:26).7°

Este direito, reconhecido pela Convencdo sobre os Direitos da Crianga, esta refletida na Lei de Protecdo
de Criangas e Jovens em Perigo’ que refere, no seu artigo 4° a obrigatoriedade do processo de audigao e
participacdo da crianga na definicdo da medida de promogao dos direitos e de protecédo: “a crianga e o jovem,
em separado ou na companhia dos pais ou de pessoa por si escolhida, bem como os pais, representante legal
ou pessoa que tenha a sua guarda de facto, tém direito a ser ouvidos e a participar nos atos e na definicdo da
medida de promog&o dos direitos e de protecdo” (Lei de Protegao de Criangas e Jovens, Artigo 4°).

Note-se que a alteracao feita a Lei de Protecao de Criancas e Jovens em 2015 (Lei n.° 142/2015 de 8 de
setembro. Segunda alteracao a Lei de Protecéo de Criancas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lein.° 147/99,
de 1 de setembro) deixa de limitar a participacao e audicéo da crianca a idade de 12 anos ou associar a “sua
capacidade para compreender o sentido da intervencdo o aconselhe”. A redagéo no artigo 84° fica agora
assim: “As criancas e 0s jovens sao ouvidos pela comisséo de protecdo ou pelo juiz sobre as situacdes que
deram origem a intervengéo e relativamente a aplicacéo, revisdo ou cessagao de medidas de promogéo e
protecdo, nos termos previstos nos artigos 4.° e 5.° do Regime Geral do Processo Tutelar Civel, aprovado pela
Lei n.° 141/2015, de 8 de setembro”.”2

Mas o direito a participagdo e audigdo esta expresso em documentos legislativos de ambito europeu,
assumindo, assim, um caracter supranacional.

A Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia consagra-o expressamente, no seu art. 24°, onde se
|& que as criancas tém direito a protecéo e aos cuidados necessarios ao seu bem-estar, podendo “exprimir
livremente a sua opinido, que sera tomada em consideracdo nos assuntos que lhes digam respeito, em
fungéo da sua idade e maturidade”.” Também a Assembleia Parlamentar do Conselho da Europa chama a
responsabilidade de todos os Estados Membros, na sua recomendacgéo 1864 de 2009, para a promogao da
participacao das criancas nas decisdes a seu respeito.”

70 Ribeiro, Alcina Costa (2014), O Direito de Participagéo e Audicdo da Crianga no ordenamento juridico portugués - Subsidios para
o0 estudo do regime juridico do direito de participagdo e audicdo da crianga nos processos de natureza civel que lhe dizem respeito,
Dissertacdo de Mestrado em Ciéncias Juridico-Civilisticas, Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra.

Disponivel em: https://estudogeral.sib.uc.pt/bitstream/1031 6/350,85/1 /0%20Direito%20de %20Participacac%20e%20Audicao%20da%20
Crianca%20n0%20ordenamento%20juridico%20portugues.pdf. Ultimo acesso 10 de janeiro de 2017.

71 Lein.° 142/2015 de 8 de setembro, segunda alteragdo a Lei de Prote¢éo de Criangas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99,
de 1 de setembro. Disponivel em http://www.cnpcjr.pt/preview_documentos.asp?r=5738&m=PDF. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.

72 Lein.° 142/2015 de 8 de setembro. Segunda alteragéo a Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.° 147/99,
de 1 de setembro. Disponivel em http://www.cnpcjr.pt/preview_documentos.asp?r=5738&m=PDF. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.

73 Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia, (2000/C 364/Q1), Jornal Oficial das Comunidades Europeias.
Disponivel em: http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text pt.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

74 https://juventude.gov.pt/MigratedResources/460000/460957 Recomenda%C3%A7 %C3%A301864daAssembleiaParlamentardoc
Revisto.doc.
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Tomando a escada da participacéo, tal como ela é a apresentada por Roger Hart, pode verificar-se que a
participacao é processo onde podem ser consideradas varias etapas (ou niveis) que correspondem a diferentes
graus de envolvimento e responsabilidade.

The ladder of participation

uoyodoipod jo saaiBeg

Fonte: Adaptado a partir de: Hart, Roger A., 1992:8.7%

Sendo que o primeiro nivel € o da informagao sera nesse nivel que nos deteremos em primeiro lugar.

Artigo 17 — o direito a informacéo

Como facilmente se percebe, sem informagéo a crianga ndo pode participar de modo significativo. O direito a
informacao, explicitado no artigo 17 da CDC esta, pois, diretamente relacionado com o artigo 12, sendo uma
das suas bases.

Quando estéo a ser tomadas decisdes acerca da sua vida, a crianga precisa de informacao, por exemplo, acerca
do que |he ira acontecer no futuro; quais as diferentes opcdes que sao apresentadas e as suas implicagoes.
Muitos pais/mées e profissionais consideram que fornecer este tipo de informagdes podera ser doloroso para
a crianga e argumentam que é melhor proteger a crianca de informagdes dificeis. Contudo, os resultados de
investigagcdes mostram que a crianga quer ter acesso a informagao, mesmo quando precisam de enfrentar
questdes complicadas (Vd. Alderson, 1993).76

Nota:

No questionério inicial aplicado aos/as profissionais que integraram a formacgéo experimental do projeto THEAM, sobre a
Convengéo dos Direitos da Crianga, a quando da pergunta se instituicao onde trabalha fornece as criangas informagao
acessivel sobre os seus direitos, 79% dos/as profissionais responde que sim; 18,1% responde que n&o fornece
qualquer informacao e 2,9% revela desconhecimento sobre se a instituicéo disponibiliza ou ndo informagao as criancas.

Por outro lado, 90,7% dos/as profissionais diz fornecer informagao as criangas acerca de decisdes tomadas sobre a
sua vida, daqui resulta que 9,3% refere que nao fornece qualquer informagéo as criangas.

75 Hart, Roger A., 1992, Children’s parﬁCIpationl— From Tokenism to citizenship, Florence, UNICEF. Disponivel em: https://www.unicef-irc.
org/publications/pdf/childrens _participation.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro 2017.

76 Alderson, Priscilla (1993), Children’s Consent to Surgery, Buckingham, Open University Press.
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Porqué informar?

O Informar as criancgas e jovens possibilita que se obtenham respostas para qualquer das suas perguntas
e evita mal-entendidos. Se ndo houver uma preocupagdo em explicar tudo o que se ird passar com a
crianga, ndo existira a oportunidade de esta colocar questbes e, simultaneamente, aliviar preocupacgodes e
dissipar mitos e medos.

O Informar as criancas e jovens conduz a um sentimento de respeito. A vulnerabilidade associada
a um situagdo em que a crianca foi magoada, se sente excluida, esta a sentir dores ou numa grande
dependéncia face a terceiros é eliminada quando essa mesma crianca sente que € respeitada, ouvida, tida
em consideragao e que as suas opinides sao valorizadas.

O Informar as criangas e jovens alivia as suas ansiedades e ajuda a lidar com o que esta a acontecer.
Se a crianga tiver informagéo sobre o0 que esta a acontecer na sua vida ira compreender e lidar melhor com
0 que se esta a passar. Quando se oculta informagéo, a crianga pode-se preocupar de forma desnecessaria
acerca do que Ihe esta a acontecer. A sua imaginacdo podera gerar riscos piores do que os gerados pela
realidade. Se a crianca tiver a informacao, pode-se preparar de forma apropriada para o que esta a acontecer
e obter o0 apoio, o aconselhamento e o bem-estar necessarios.

O Informar as criancas e jovens gera confianca. Se a crianga estiver envolvida no processo de tomada de
decisdo néo receara as tomadas de decisao.

O Informar as criangas e jovens encoraja a cooperacgdo. Se a crianga nao estiver na posse de informagao,
€ provavel que tenha mais medo e, como tal, estara menos disposta a colaborar nas medidas que forem
necessarias.

O Informar as criancas e jovens conduz a uma melhor compreensio das suas proprias necessidades.
O Informar as criangas e jovens encoraja a ser ativamente responsavel por si préprios/as.

Claro que o modo como a informagao é fornecida é crucial. A informagéo precisa de ser dada de forma
consistente com o nivel de compreenséo da crianga. Preferencialmente deve ser fornecida por alguém que a
crianga conhega e em quem confie. Os pais/méaes devem estar o maximo envolvidos/as tanto quanto possivel.
E necessério conceder tempo a Crianga para que esta se aproprie da informagé&o e possa fazer perguntas

Como informar?
Estudos demonstram que as criangas e jovens valorizam aqueles/as profissionais que sao capazes de:
O Perguntar qual o local onde gostariam de ser entrevistadas e ouvidas;

O Utilizar o método de comunicagéo e os instrumentos de trabalho mais adequados de acordo com a sua
idade, desenvolvimento, sexo, identidade cultural e social;

O Dedicar o tempo necessario para as ouvir e estar com elas, proporcionando um ambiente seguro onde
possam expressar as suas necessidades, interesses e onde a sua privacidade possa ser salvaguardada;

O Respeitar a sua individualidade;
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O Explicar as funcdes e os objetivos de uma possivel avaliagdo da situacdo ou intervengdo de modo
compreensivel tendo em conta as carateristicas da crianga;

O Bvitar a utilizagdo de jargédo, fazendo um esforgo por traduzir conceitos técnicos em vocabulério
compreensivel.”

O direito a ser ouvida

Varios tém sido os estudos que revelam que as criangas e jovens gostariam de ser ouvidos nos seus varios
contextos de vida (escola, familia, etc.).”® Documentos do Conselho da Europa apontam no mesmo sentido
salientando que as criangas e jovens referem que gostariam de:

O Ser ouvidas, tratadas como pessoas e ndo apenas como objetos de preocupagdo das pessoas adultas;

O Estabelecer uma relagéo positiva, baseada na confianga mutua, respeito e aceitacdo com um/a profissional
de referéncia, que as possa acompanhar durante todo o processo de promogao e prote¢ao, numa situagao
de risco.”™

O Artigo 12, que se refere explicitamente ao direito a ser ouvida, tem implicagdes significativas na forma como
a protecdo da crianga, e em geral os cuidados de que Ihe s&o prestados, nomeadamente na area da saude,
devem ser providenciados.

O direito a ser ouvida remete para a existéncia de um didlogo que exige do/a profissional competéncias
especificas e permita que a crianga faga todas as perguntas necessarias ao seu esclarecimento.

Importa ndo esquecer que este € um processo que requer tempo e disponibilidade. A crianga necessita de
sentir que o/a profissional esta interessado/a em escuta-la, em ouvir a sua opinido. Da parte do/a profissional
h& a necessidade de se acreditar que a opinido da crianga é importante para a sua intervencdo e que pode
conduzir a um melhor resultado. Este processo de didlogo necessita, por outro lado, de ser efetivo, honesto e
construtivo. Deve ser baseado numa relacdo de confianga entre o/a profissional € a crianga ou jovem.

Especial atengéo deve ser dada aos processos de comunicagéo (informagéo e audigdo) com criangas que,
por razbes de saude, deficiéncia ou condi¢do social, tenham mais dificuldade na expressdo dos seus pontos
de vista. No seu Comentario Geral n°12, sobre o direito da crianga a ser ouvida, o Comité para os Direitos da
Crianga chama a atengéo para o facto de as criangas com deficiéncia serem dotadas dos meios e instrumentos
de comunicagao necessarios de modo a facilitar a expresséo da sua opinido. Acrescenta que “esforcos devem
ser feitos para reconhecer o direito de expressao das opinides das minorias (...) € de criangas migrantes e de
outras criangas que n&o falam a lingua do pais” (CRC, 2009:9).8°

A idade da crianga é usada, muitas vezes, como argumento para a crian¢a ndo ser ouvida. Uma vez mais
o Comité para os Direitos da Crianca chama a atenc¢do para o facto de que as criangas poderem expressar
as suas opinides a partir das mais tenras idades ainda que possam ser usadas formas de expressao nao
verbal. Consequentemente, o Comentario Geral n° 12 , aponta para que uma “completa implementacao do

77 Adaptado de: Council of Europe and SOS Children’s Villages, 2013, Securing children’s rights. Disponivel em: http://www.sos-
childrensvillages.org/publications/news/sos-coe-collaboration-on-care-professionals-guide. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017

78 Ver, entre outros: Perista, Heloisa (coord.)et al,2012, Delinquéncia e Violéncia Juvenil em Portugal Tragcando um retrato a diferentes vozes,
Lisboa, CESIS. Disponivel em: http://www.youprev.eu/pdf/YouPrev_NationalReport PT.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

79 Adaptado de: Council of Europe and SOS Children’s Villages, 2013, Securing children’s r[ghts. Disponivel em: http://www.sos-
childrensvillages.org/publications/news/sos-coe-collaboration-on-care-professionals-guide. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.

80 Committee on the Rights of the Child (2009), General Comment No. 12, The rigth of the child to be heard CDC/CG/2008/4. Disponivel
em: http://direitoshumanos.gddc.pt/2_1/IIPAG2 1 2 6 2.htm. Ultimo acesso em 8 de janeiro de 2017.
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Artigo 12 requeira o reconhecimento, € o respeito, por formas de comunicacdo néo verbal incluindo jogos,
linguagem corporal, expressdes faciais, desenhos e pinturas, através dos quais as criancas podem demonstrar
compreensao, bem como revelar as suas escolhas e preferéncias” (CRC, 2009:9).8!

Trabalhos como os de Gerison Lansdown,® apoiados em teorias do desenvolvimento infantil como as do
psicologo Bronfenbrenner®®, reclamam que mais importante do que o fator idade, como determinante para que
certas competéncias possam emergir, € 0 contexto em que a crianga se desenvolve e 0 ambiente em que a
crianga se encontra quando é chamada a participar — “o nivel de competéncias das criangas depende, com
frequéncia, de metodologias que mais servem para inibir do que para respeitar o seu grau de compreensao”
(Lansdown, 2005:25).

Qu seja, a capacidade da crianga se expressar depende, em grande medida, da capacidade do/a profissional
para encetar e conduzir um processo de comunicagao que facilite e favoreca essa mesma expressao.

A semelhanca do que foi dito em relacdo ao processo de informar a crianca, ouvir a sua opinido e compreender
a sua visao sobre a sua propria vida e/ou sobre 0 que a rodeia produz um conjunto de efeitos positivos: nas
criangas, nos/as profissionais € nos servicos.

Efeitos positivos do processo de didlogo com a crianca

@ Criancas
@ Profissionais

Instituicoes. Respeito

=Z X

Cultura
democratica

4

Ouvir

Melhores a crianca Responsabi-
resultados lidade

\ %

Satisfacao
profissional

81 Committee on the Rights of the Child (2009), General Comment No. 12, The rigth of the child to be heard CDC/CG/2003/4. Disponivel
em: http:/direitoshumanos.gdde.pt/2 _1/1IIPAG2 1 2 6 2.htm. Ultimo acesso em 8 de janeiro de 2017.

82 Vd. Lansdown, Gerison (2005), The evolving capacities of the child, FIorenpe, Innocenti Research Center, UNICEF/Save the Children.
Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/evolving-eng.pdf. Ultimo acesso em 8 de janeiro de 2017.

83 Bronfenbrenner, U. (1979) The ecology of human development: Experiments by nature and design, Harvard University Press, Cambridge,
Massachusets.
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O direito a privacidade — Artigo 16

O direito a privacidade esta diretamente relacionado com o modo como decorre o processo de audi¢do da crianga.

O Artigo 16 da Convencao refere que a crianga ndo podera ser sujeita a interferéncia arbitraria e ilegitima a
sua privacidade e que esta tem o direito a protecdo contra qualquer interferéncia. Esta é uma questdo que
tem vindo a assumir particular importancia em matérias de aconselhamento sobre a protecdo da crianga € nos
assuntos relacionados com a sua saude.

O Comité sobre os Direitos da Crianga, no seu Comentario Geral n° 4, sublinha que os Estados precisam de
introduzir leis e regulamentos que assegurem que 0s/as jovens consigam obter protegéo ou cuidados médicos
sujeitos a confidencialidade.®* O Comité realga também que quem presta cuidados de salde tem a obrigagéo
de manter confidencial a informagdo médica relativa a/ao adolescente.

O respeito pela confidencialidade é particularmente importante para a/o adolescente ja que esta/e podera
evitar aconselhamento caso tema que os/as pais/maes disso tenham conhecimento. Uma das areas mais
evidentes € o0 da saude sexual e reprodutiva.

Politicas claras, e bem publicitadas, ditando que a confidencialidade sera respeitada ira encorajar as/os jovens
a abordar as/os profissionais de salde e a sentir-se livre para falar sobre a sua situagdo de forma mais franca
e explicita. O resultado sera certamente um melhor acesso aos cuidados.

Acesso a aconselhamento confidencial

Anteriormente vimos que o Comité sobre os Direitos da Crianca sugere que o direito a participagéo inclua o
acesso a servicos que garantam a privacidade da crianga. Em certos casos, sobretudo em situagdes em que
as criangas sao vitimas de abuso, ou de violéncia, o respeito pela privacidade pode assumir a figura de um
servigo de aconselhamento confidencial. Sabe-se que uma crianga vitima de maus-tratos tera mais dificuldade
em procurar ajuda caso acredite que 0s servicos e 0 aconselhamento n&o sejam confidenciais. Nestes casos,
algum conflito pode emergir entre o direito a confidencialidade e o direito a protegéo.

E importante realcar que o direito ao aconselhamento confidencial ¢ distinto do direito ao consentimento
informado (Cl) e ndo deveria estar sujeito a limites de idade.

Existem muitos paises, por exemplo, que ndo permitem que a crianga menor de 18 anos tenha acesso a
tratamento médico sem o consentimento dos pais. Outros paises introduziram um limite de idade abaixo
dos 18 que permite que estas criangas tenham acesso a tratamento médico. Estes limites de idade sao
aplicados, muitas vezes, para que as criangas ndo tenham acesso a aconselhamento confidencial de um
médico, assistente social ou outro profissional. Contudo, as criangas precisam da oportunidade de ter acesso
a aconselhamento confidencial independentemente da idade e do consentimento parental.

Em Portugal:

O Deve-se admitir o acesso livre as consultas sobre educacao sexual e planeamento familiar, sem restrigdes, como
a que resultaria da necessidade de uma autorizagao prévia dos pais (artigo 5° da Lei n° 3/84, de 24 de Margo);

O Segundo o regime da interrupgéo voluntaria da gravidez, a gravida com 16 anos toma a deciséo (artigo 142°,
n.° 3, al. b) do Cédigo Penal).

84 Comité sobre os Direitos da Crianga, (2003) Comentario Geral No. 4 Satide e Desenvolvimento do Adolescente no Contexto da
Convengéo sobre os Direitos da Crianga, CDC/CG/2003/4. Disponivel em: http:/direitoshumanos.gdde.pt/2 1/IPAG2 1 2 6 2.htm.
Ultimo acesso em 8 de janeiro de 2017.
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O direito a que a sua opiniao seja considerada
— 0 consentimento informado

Para o cumprimento integral do Artigo 12 da CDC, o processo de informagéo e audicdo da crianga deve ser
consequente ou seja, a opinido da crianga deve ser considerada, sobretudo quando alguma deciséo sobre a
sua situacao deva ser tomada.

Marta Santos Pais explica que a opinido da crianga ndo deve ser simplesmente ignorada, nem adotada
automaticamente, mas deve influenciar genuinamente a decis&o a ser tomada. E importante guiar a crianga e
respeitar o seu direito a ser ouvida, dando-lhe a oportunidade de compreender porque é que uma opgao em
especifico foi seguida e ndo outra, que a crianga poderia ter preferido (cfr. Pais,1997).

Em matéria de tomada de decis&o as clausulas do Artigo 12 precisam de ser compreendidas em juncao com o
Artigo 5, que dita que os pais/mées, ou responsaveis, devem orientar a crianga no exercicio dos seus direitos,
de acordo com as suas capacidades evolutivas. Ou seja, assim que a crianga demonstre a capacidade de ser
responsavel pelas suas decisdes devem permitir que aja por si. A medida que a crianca cresce vai desejando
tomar as suas proprias decisdes e isso devera ser-lhe permitido, porém é fundamental que a crianga, ou jovem,
continue a ter o apoio de profissionais, € das pessoas que por ela s&o responsaveis, para que as decisdes
sejam tomadas em familia ou parceria.

Em areas como a saude, o consentimento informado € hoje um instrumento de uso quase generalizado,
0 qual da corpo a uma tomada de deciséo onde a crianga, ou jovem, foi efetivamente parte integrante. O
consentimento informado esta hoje presente em muitos paises sendo que a legislagdo que regulamenta a
sua aplicagdo pode variar em funcdo do critério da idade ou da capacidade e maturidade da crianga como se
sintetiza no quadro seguinte.

Critério sobre o consentimento informado Onde esta em vigor

A partir dos 12 anos de idade Africa do Sul

A partir dos 14 anos de idade Nova Gales do Sul (Australia), Provincia do Québec
(Canada), Uzbequistéo

A partir dos 15 anos de idade Dinamarca, Sérvia

A partir dos 16 anos de idade Australia Meridional (Austrélia), Geoérgia, Paises Baixos,

Noruega, Poldnia, Portugal, Espanha

A partir dos 16 anos de idade ou menos, Inglaterra, Republica da Irlanda, Escécia, Pais de Gales
€aso a crianga ou jovem seja capaz e competente

Baseado na capacidade e competéncia Nova Zelandia, Nigéria
da crianga ou jovem

Fonte: Guerreiro, Ana Isabel et al, no prelo.®

85 Guerreiro, Ana, Flotten, Kjersti, no prelo, “Article 12: The Translation into Practice of Children’s Right to Participation in Health Care”
25 Years CRC Conference Book, Leiden University.
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De facto, progressivamente, além do critério de idade para o consentimento informado em matérias de
saude, tem vindo a ser utilizado o critério da capacidade e maturidade da crianga ou jovem. Este critério
foi utilizado pela primeira num caso no Reino Unido (1986), onde o Tribunal afirmou que: “Se uma crianca
é capaz ou ndo de dar o consentimento necessario dependera da sua maturidade e compreensao e da
natureza do consentimento exigido. A crianca deve ser capaz de fazer uma avaliagdo razoavel das vantagens e
desvantagens do tratamento proposto, entao o consentimento, se for dado, pode ser adequadamente descrito
como verdadeiro consentimento”.®® Desde ent&o, o grau de capacidade e maturidade pedidos a crianga ou
jovem ficaram conhecidos como a competéncia de Gillick e, em geral, s&o os seguintes os critérios que tém
vindo a ser utilizados na determinagdo da competéncia das criancas em matéria de saude:

O A crianga, ou jovem, conhece o tipo e o objetivo da decisio;
O A crianga, ou jovem, compreende a natureza e as implicagdes da deciséo;
O A crianga, ou jovem, reconhece os principais beneficios e riscos;

O As criangas, ou jovens, sabem identificar e compreender as consequéncias de uma qualquer decisio
alternativa.

A nivel europeu, o Comité Econdmico e Social Europeu no Parecer sobre “Os direitos do paciente” declarou que:
“A partir do momento em que uma crianga tenha adquirido uma certa autonomia pessoal, ou uma capacidade
razoavel de discernimento, deve ser consultada antes de ser submetida a pequenas intervengcbes médicas.
Esta abordagem contribui para a educagéo sanitaria desde a mais tenra idade, e tende a desdramatizar certas
situagcdes e a melhorar a cooperacéo do jovem paciente” (paragrafo 3.3.1.6)%. A Convencéo de Oviedo sobre
os Direitos do Homem e a Biomedicina (Conselho da Europa,1997) determina que: “a opiniao do menor é
tomada em consideracdo como um fator cada vez mais determinantes em fung&o da sua idade e do seu grau
de maturidade.”

Em Portugal, o Cdodigo Penal dita que: “a regra geral é a de que qualguer menor com 16 ou mais anos de
idade e o discernimento necessario pode consentir ou dissentir independentemente das suas caracteristicas
culturais, sociais e grau de literacia” (Artigo 38, n°3 do Cdédigo Penal).

Mas, como é reconhecido, a legislacdo € apenas um nivel de promocao e protecéo dos direitos das criangas.
Como temos vindo a demonstrar, para que 0s mesmos sejam respeitados e implementados, é essencial a
adocado de estratégias, o desenvolvimento de protocolos e critérios para os/as profissionais e a divulgagéo
de informagéo as criangas e suas familias, entre outras a¢des. Deste modo, para verificarmos se um direito é
efetivamente realizado, temos de ir além da legislacdo em vigor e perceber como a mesma é implementada
pelos servigos e ‘vivida’ pelas criangas e pais.

Assim, entre Novembro de 2010 e Janeiro de 2011, a Comissdo Nacional de Saude Materna, da Crianga
e do Adolescente (CNSMCA), em colaboragdo com o Alto Comissariado da Saude (ACS), preparou e
distribuiu um questionario pelos Servigos de Pediatria em Portugal (Continente e Regides Auténomas), sobre
“Consentimento Informado, Acompanhamento de Criancas até aos 18 anos de idade e Visitas a Doentes no
Internamento Hospitalar”. Foram recebidos e analisados um total de 49 questionarios, correspondentes a
43 hospitais das sete regides Continentais e llhas. Em relagédo as politicas e praticas sobre o Consentimento
Informado em idade pediatrica, o inquérito revelou que: 36 (75%) Servigos referiram que existe uma politica
sobre o Consentimento Informado; Sete (14,5%) Servigos referiram que cabe a cada profissional decidir; quatro

86 Hastings, AM &, Redsell S., (2010) Listening to Children and Young People in Healthcare Consultations, New York, Radcliffe Publishing.

87 Jornal Oficial da Uni&o Europeia, (2008) Parecer do Comité Econémico e Social Europeu sobre Os direitos dp paciente, 2008/C 10/18.
Disponivel em: http://www.bmop.pt/parecerdocomiteeconomicoesocialeuropeusobreosdireitosdopaciente.pdf. Ultimo acesso em 10 de
janeiro de 2017.
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(8,3%) Servicos referiram que existe uma politica sobre o Consentimento Informado e cabe a cada profissional
decidir; e um (2%) Servico referiu que o Consentimento Informado é obtido apenas dos pais ou tutores legais.
Em relagéo a idade a partir da qual € obtido o Consentimento Informado em jovens, o inquérito demonstrou
que: 18 (87,5%) Servicos declararam que o Consentimento Informado em jovens € obtido a partir dos 16 anos
de idade, sendo que destes Servicos; Um (2%) declarou que para fins de ensaios clinicos e protocolos de
estudo, o Consentimento Informado é obtido antes dos 16 anos de idade; Seis (12,5%) Servigos declararam
que o Consentimento Informado em jovens é obtido antes dos 16 anos de idade; 14 (28,5%) Servicos nao
responderam a questao; e 11 (22%) responderam outro.®®

Mais recentemente, em 2015, o Hospital de Santa Maria, em colaboragdo com mais cinco entidades,
promoveu um estudo prospetivo em seis servigos de Pediatria, através de inquérito e entrevista com o objetivo
de perceber conhecimentos e sensibilidade de médicos, em Portugal. Entrevistados 38 médicos-especialistas
e oito diretores. Destes, 32 (84,2%) conhecem as orientagbes do servigo sobre o Cl. Aproximadamente 3
refere promover informag&o, envolvimento no processo de deciséo e obtengéo do Cl (30; 78,9%). Apenas 3
(7,9%) participaram ou promoveram investigagcdo nesta area. Parece haver sensibilidade para a tematica mas
ainda formagao insuficiente e alocagao deficiente de tempo para a informagéo adequada a idade e maturidade
e envolvimento no processo de decisdo (Maria do Céu Machado et al, dados ainda nao publicados).

Estes estudos sobre o consentimento informado servem para demonstrar a necessidade de avaliar como é que
a legislacao ¢ efetivamente implementada, mas também qual o impacto da mesma nos direitos das criancas
€ jovens e na melhoria do seu bem-estar. No médulo 4 serdo também fornecidos dados sobre os direitos das
criangas vitimas de violéncia e a sua experiéncia com o sistema.

Nota:

No questionario inicial aplicado aos/as profissionais que integraram a formacgao experimental do projeto THEAM,
sobre a Convengao sobre os Direitos da Crianga, a quando da pergunta sobre se é pedido consentimento informado
as criangas para as decisdes que afetam a sua salde ou plano de vida, de acordo com a legislagao em vigor no
pais, 68,8% dos/as profissionais respondeu que sim.

Quando o direito a participacao € posto em causa

Independentemente da legislagéo existente e das boas praticas que fomentam uma participagéo informada no
respeito pelo privacidade da crianga, estes sao direitos, como sera facilmente reconhecido, que encontraram
constrangimentos varios na sua implementagdo. A este propdsito sera Util um debate em torno do texto
seguinte.

88 Comissao Nacional de Salde Materna, da Crianga e do Adolescente, Alto Comissariado da Saude, s.d., Relatdrio de Resultados —
Questiondrio sobre Consentimento Informado, Acompanhamento de Criangas até aos 18 anos de idade e Visitas a Doentes no Internamento
Hospitalar Disponivel em: https://saudeimpostos.files.wordpress.com/2011/11/inquc3a9rito.pdf.
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“Se 0 superior interesse da crianga surge como o pilar de todas as decisGes que a esta digam respeito, o direito
da participag@o e audigao da crianca constitui-se com um dos melhores meios para concretizar aquele. Porém,

€ néo obstante, esta consciéncia colectiva e as acgdes desenvolvidas em torno da crianca e dos seus direitos,
algumas praticas fazem crer que, ainda né&o se reconhece a crianga a qualidade de sujeito titular de direitos, das
quais salientamos duas: Uma primeira, em que 0 superior interesse da crianga e a propria crianga sao invocados

e usados como um instrumento no seio dos conflitos dos adultos, reduzindo-a a uma «arma de arremesso», com
total desrespeito pela sua qualidade de sujeito de direitos, ferindo a dignidade de pessoa humana da crianga. Uma
segunda, em que a vulnerabilidade fisica e psiquica da crianga justifica e fundamenta a especial protecgao tutelada
pelo direito, mas sem que, contudo, se lhe reconheca a titularidade e a capacidade para exercer alguns direitos
fundamentais, como, por exemplo, o de participacao e audicao.

Exemplos da primeira préatica séo alguns dos casos mediaticos que expdem publicamente a privacidade e a
intimidade das criangas envolvidas nos conflitos dos adultos. Entre tanta informagéo veiculada pelos 6rgaos de
comunicagao social, ndo descortinamos se aguelas criancas foi dada a oportunidade de serem ouvidas, para
emitirem livremente as suas opinides sobre a exposicdo mediatica a que iriam ser submetidas. Dito de outro

modo, desconhece-se se algum dos familiares ou terceiros envolvidos deu a cada uma das criangas visadas, a
oportunidade de, livremente, exprimir 0 seu sentir sobre ser 0 objecto das noticias mediaticas. E caso Iha tenham
dado, também se desconhece, qual foi a opinido que cada uma emitiu e quem foi 0 adulto que a valorou e de que
forma o fez. Em suma, desconhece-se se o direito das criangas a reserva da vida privada e a emitirem livremente

a sua opiniao sobre a publicidade de que foram alvo, foram ou n&o respeitados. Este desconhecimento pode
significar uma de duas coisas: ou as criangas antes de serem expostas mediaticamente foram ouvidas e exprimiram
0 seu sentir sobre a sua exposicao publica; ou ndo Ihes deram, sequer, a oportunidade de o fazer. Nesta Ultima
hipdtese, aquelas ndo tiveram voz sobre um assunto tao importante, como € a reserva da sua vida privada. Ja

a segunda pratica, manifesta-se, entre outros, no meio judiciario. Com alguma frequéncia, os advogados que
representam crian¢as em processos judiciais, fazem-no sem conhecerem nem ouvirem a crianga. As posicoes que,
em nome dela, assumem no processo traduzem as opinides e/ou interesses dos adultos co-envolvidos, sendo
completamente alheias a opinido e ao sentir da pessoa que representam, ou seja, a prépria crianga. Na pratica

do Ministério Publico, também ainda nao se introduziu o principio regra, segundo o qual todas as criangas devem
emitir a sua opinido, antes de, em nome e em representacao delas, ser instaurada qualquer acgéo que lhes diga
respeito. As acgdes de regulagéo do exercicio das responsabilidades parentais ou de confianga da terceira pessoa
sao muitas vezes instauradas pelo Ministério Publico sem que este conhega ou ouga a opinido da crianga”. (Ribeiro,
2014:2)2

Sugestdes praticas para ouvir e respeitar a crianca

Na maioria dos paises, a crianga nao € ouvida e a pessoa adulta resiste ao conceito de crianga enquanto
participante. Para criar uma mudanga real na implementagao dos principios contemplados na Convengao sobre
os Direitos da Crianga sera necessaria uma agéo concertada por parte dos/as profissionais envolvidos/as. As
acOes seguintes sdo sugestes de estratégias praticas que podem ser adotadas nas praticas profissionais
quotidianas para criar um ambiente no qual a crianga possa estar ativamente envolvida tanto nos cuidados que
lhe sdo prestados como nas varias dimensbes da vida.

O Garantir que existe tempo para explicar tudo a crian¢a acerca da sua condig¢éo ou situagéo particular.
Isto inclui discussdes sobre o que Ihe esta a acontecer, sobre as decisdes que poderao ser tomadas; sobre
0s tratamentos médicos que podem ser feitos; sobre as opc¢des disponiveis que podem contribuir para a
resolucao dos seus problemas.

89 Ribeiro, Alcina da Costa, 2014, O Direito de Participagdo e Audicdo da Crianga no ordenamento juridico portugués, Dissertagao de
Mestrado em Ciéncias Juridico-Civilisticas Faculdade de Direito da Universidade de Coimbra, Coimbra. Disponivel em: https://estudogeral.

sib.uc.pt/bitstream/10316/35085/1/0%20Direito%20de %20Participacac%20e%20Audicac%20da%20Crianca%20n0 %20ordenamento%20
juridico%20portugues.pdf. Ultimo acesso 10 de janeiro de 2017.
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O Certificar que ainformacéo e as explicacées sdo dadas de forma consistente e de modo compreensivel
para a crianca. Esta informacéo devera ser dada preferencialmente por alguém que a crianga conhega e
em quem confie.

O Incluir pais/maes sempre que possivel mas sem que o direito a privacidade seja violado.

O Evitar excluir a crianca das conversas que possa ter com seus/suas familiares. As criangas ficam
angustiadas quando as pessoas adultas falam diretamente com os seus pais/maes sem serem incluidas.

O Dar oportunidades a crianca para fazer perguntas e explorar as suas preocupacées e lidar com elas
de forma honesta e completa.

O Explicar a crianca que esta ou aquela preocupacdo sera tida em consideracdo quando sdo tomadas
decisées. Por exemplo, num contexto de protecédo, a crianca deve estar presente nas reunides quando
estéo a ser tomadas decisbes acerca do seu futuro.

O Dar tempo & crianca para pensar naquilo que quer. Por exemplo, se uma crianga estiver com medo de
deixar a sua casa, ajude-a a explorar a melhor forma de aliviar esse seu medo.

O Considerar adiar uma decisdo que preocupe demasiado a crianga, caso a sua vida ndo esteja em
risco.

O Explicar sempre a crianca, se for tomada uma decisdo que va contra os seus desejos, a razdo dessa
mesma deciséo referindo os esforcos que foram feitos para ter em conta as suas preocupacoées.

O Desenvolver politicas de confidencialidade. Certifique-se de que todo o pessoal relevante, assim como
criangas ou jovens, estao cientes destas politicas.

O Desenvolver politicas de consentimento informado para o tratamento ou para outras tomadas
decisées. Certifique-se de que todo o pessoal, criangas e jovens relevantes estéo cientes desta politica.

O Realizar acées de formacéo para todo o pessoal acerca da Convencéo das Nacées Unidas sobre os
Direitos da Crianca e as suas implicacées praticas.

O Desenvolver uma Carta de Direitos da Crianca que seja inequivocamente mostrada em todos os servigos.
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Aspetos a salientar no final da sesséao:
O O direito da crianga a ser ouvida desafia muitas abordagens tradicionais no seu cuidado e protecéo.

i O Este direito ndo implica que os desejos da crianga devemn ser sempre satisfeitos mas requer que esta :
tenha a oportunidade de estar envolvida e de ser informada acerca das decisdes que foram feitas e
i porqué. i
i O Participacao significa que a crianca tenha acesso a informacao apropriada que favoreca um processo !
i de escolha fundamentado e de expressao das suas opinides; significa ainda o respeito pela sua i
confidencialidade ou privacidade.

O Todas as criangas podem participar, de acordo com as suas capacidades sendo que métodos
especificos e ajustados a sua idade e condi¢do social e de salde devem ser acionados.

O A crianga precisa de se sentir segura ao expressar a sua opiniao.

O Devem ser criados espagos e implementadas estratégias que garantam o direito a participagéo e
assegurem que a crianga contribua positivamente para as decisdes que afetem a sua vida.
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Sessdo 2.

Como realizar o direito a participacao coletiva das criancas e jovens

Tempo total // 1 hora e 45 minutos

Recursos

Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagodgicos Duragéo
No final da Sessdo os/  Artigo 12° -Convengdo  Método expositivo © Computador 75 minutos
as formandos/as devem: sobre os Direitos da com base em power - Erster
- camEEn s Crianga: métodos point elaborado a partir
, " . para realizar projetos do texto seguinte e o Slides
|dent|f|cla!’ est[ateglas de participagdo com da documentacéo de
dg parﬂmpaggo das criangas. referéncia.
criangas na vida das 30 minutos
suas organizagoes; Niveis e tipos de Dinamica de grupo —

participagao. Desenvolver um projeto

O de identificar
diferentes niveis e tipos ~ Exemplos de projetos
de participagéo. participativos.

de participagao coletiva
— Ficha de atividade 12.

Método interrogativo.

Na sessao anterior exploramos alguns dos direitos principais que devem ser respeitados de forma a criar
a possibilidade para a crianga ser ouvida e tida em consideracdo. Nesta sessdo iremos abordar algumas
formas praticas de criar espagos nos quais a crianga pode participar na vida das instituicdes e na criagéo e
implementacéo de projetos e iniciativas de natureza varia.

Se na primeira sesséo se fala, sobretudo, de questdes que sao do foro individual, a participagéo preconizada
nesta sessao pressupde, em particular, uma participagéo coletiva por parte de grupos de criangas.

Em muitos contextos (sejam sociedades consideradas no seu todo, sejam instituicdes de uma dada sociedade)
ndo existe uma cultura orientada para ouvir 0 que as criangas tém a dizer e muitas pessoas adultas sdo contra
a ideia de que aquelas devem ser ouvidas e respeitadas, espera-se, apenas, que as criangas respeitem e
obedegam. Adicionalmente, por parte de muitas pessoas adultas, ndo existe a confianga necessaria para que
se criem as oportunidades necessarias para a crianga para se expressar.

Uma vez mais importa salientar que a CDC reconhece que as criangas séo um agente de transformacao
da realidade que as rodeia. Por outro lado, € hoje reconhecido que as criangas influenciam o seu proprio
desenvolvimento.® Essas capacidades de influéncia e transformagédo podem ser potenciadas com a
implementacao do direito a participagéo.

Ou seja, participagdo “ndo é apenas o meio através do qual as criangas podem operar mudangas mas €
também um meio que cria oportunidades para o desenvolvimento de um sentido de autonomia, independéncia
€ para a promogao de competéncias sociais e de resiliéncia” (Lansdown, 2005:17).

90 Vd. Lansdown, Gerison, (2005) The evolving capacities of the child, FIorenpe, Innocenti Research Center, UNICEF/Save the Children.
Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/evolving-eng.pdf. Ultimo acesso em 8 de janeiro de 2017.
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Niveis e tipos de participacao

Retomando a escada de participagao de Roger Hart®' importa referir que, para além dos niveis anteriormente
mencionados, esta escada menciona trés degraus na sua parte inferior que séo considerados como os da
“n&o participacéo”.

The Ladder of
Participation

8. Child-initiated shared
decnions wilh sdults

7 Child.initiated and
directed

6. Adult-initiated shared
decisions with children

uonedijied jo saafag

uonedaed-uopy

Eight levels of young people’s
participation. The ladder metaphor is
bomowed from Sherry Amstein (1969);
the categories are from Roger Hart.

No entender do autor esta nao participacéo acontece quando ha manipulagdo da opini&o das criancas ou a sua
utilizagéo apenas como figuras decorativas - “As criangas sao, sem duvida, os membros da sociedade mais
fotografados e menos ouvidos” (Hart, 1992:9). A manipulagao acontece sempre que a opiniao das criangas
¢ utilizada para fins que nao foram explicitados e quando as criangas desconhecem para que serviu € cComo
foram usados os seus pontos de vista. As criangas sdo elementos decorativos quando estas sdo pura e
simplesmente usadas em causas que nao sdo sequer suas. O "degrau” que corresponde ao tokenism é usado,
pelo autor, para situagdes em que as criangas surgem aparentemente como protagonistas mas onde as quais,
na realidade, ndo foram chamadas a pronunciar-se.

Considerando o desenvolvimento de um projeto, ou a realizagdo de uma iniciativa, envolvendo um grupo de
criangas, ou jovens, pode-se associar aos niveis de participacao diferentes tipos de participacéo, tal como se
apresenta no quadro seguinte.

91 Hart, Roger A., (1992) Children’s participat/‘on,— From Tokenism to citizenship, Florence, UNICEF. Disponivel em: https://www.unicef-irc.
org/publications/pdf/childrens _participation.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro 2017.
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Niveis de participacao Tipos de participagcao

Atribuido mas informado Participacao consultiva

O projeto é iniciado por pessoas adultas e as criangas e jovens
candidatam-se voluntariamente a participar. As criancas e jovens
compreendem o projeto, sabem quem os/as envolveu e qual o motivo
do seu envolvimento. As pessoas adultas respeitam as opinides

das criangas e jovens.

Consultados e informados

O projeto é pensado e gerido por pessoas adultas mas as criangas
e jovens sao consultadas/os, percebem todo o processo e as suas
opinides s&o tidas seriamente em consideracao.

Iniciado por pessoas adultas mas com decisoes partilhadas Participacao colaborativa

O projeto ¢é iniciado por pessoas adultas, mas as criangas e jovens estao
envolvidas/os em todas as fases de planeamento e implementacao.
Além de dar a sua opinido, as criangas e jovens também contribuem
para as decisoes.

Iniciado e gerido pelas criancas e jovens Participacao promovida pela crianca

As criangas e jovens tém a ideia do projeto e preparam-no. As pessoas
adultas estao disponiveis para apoiar mas néo se encarregam do
desenvolvimento do mesmo.

Sobre os diferentes tipos de participacao

A participacao consultiva ocorre quando as pessoas adultas pedem a opinido da crianga de forma a tomar
conhecimento, ou compreender, a sua vida e experiéncias para ajudar a tomar uma decisdo informada ou para
conceber um projeto ou programa. A crianga pode ser consultada sobre um assunto que diga respeito ao seu
futuro ou alguma questdo emergente na sua vida presente. Aplicada a uma dimenséo grupal a participagéo
pode corporizar-se na aplicagdo de um inquérito acerca das experiéncias das criangas num hospital, por
exemplo, ou numa consulta governamental acerca de uma proposta de mudanca de uma politica. Pode
também acontecer no ambito de uma investigagéo académica.

Ou seja, € um processo no qual as pessoas adultas identificam o problema a ser considerado, as questdes
a colocar, a metodologia para a consulta e andlise dos resultados € o que deve ser feito com os mesmos.
A crianga permanece passiva nestes processos. Nao obstante, a participagdo consultiva pode ser bastante
valiosa. Esta demonstra respeito pela experiéncia e perspetiva da crianca; reconhece que também a crianga
contribui significativamente; e permite que as decisdes sejam influenciadas pelas suas opinides e preocupagdes.
Esta abordagem revela uma melhoria nos pressupostos tradicionais onde as pessoas adultas surgem como
detentoras de todas as respostas acerca da vida da crianga.
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Exemplos de participacédo consultiva

Desenvolvimento de indicadores de bem-estar para a Estratégia Nacional para a Infancia e Adolescéncia - Irlanda

Na Irlanda, desde 2005, que o Ministério para os Assuntos das Criangas e dos Jovens desenvolve a Estratégia
Nacional para a Infancia e Adolescéncia. Em 2005, aguando o desenvolvimento da primeira estratégia, foi promovida
um processo de consulta publica com mais de 250 criangas e jovens entre 0s 8 e 0s 19 anos de idade para o
desenvolvimento da indicadores de bem estar, a serem integrados na estratégia (Consultar: Hanafin S and Brooks
AM Report on the Development of a National Set of Child Well-Being Indicators in Ireland, 2005, The National
Children’s Office, Ireland).

Inquérito - As criancas e jovens e os seus direitos — Franca

O Comité Nacional da UNICEF, em Franga, conduz regularmente um processo de consulta nacional com criangas

€ jovens entre 0s 6 e 0s 18 anos de idade para perceber como € que 0s mesmos vém 0s seus direitos serem
implementados no dia-a-dia. 11 230 criangas e jovens participaram em 2013 e 22 500 em 2014. Os resultados
foram utilizados para informar o trabalho dos municipios que implementam a iniciativa Cidades Amigas das Criangas
€ na preparagao de relatérios sobre a situagao das criangas e jovens em Francga. (Consultar: https://www.unicef.fr/
dossier/consultation-des-enfants-en-france).

Inquérito internacional — Health Behaviour in School-aged Children

O Health Behaviour in School-aged Children € um inquérito internacional promovido pela Organizagao Mundial da
Saude (OMS) com o apoio de universidades em 44 paises. A recolha é feita de 4 em 4 anos em escolas com 6°,

8.° e 10° ano. O objetivo é avaliar habitos, consumos, comportamentos, com impacto na saude fisica e mental, em
diferentes fases de crescimento: aos 11, aos 13 e aos 15 anos. Em Portugal a entidade promotora é a Faculdade de
Motricidade Humana da Universidade de Lisboa. Os resultados deste estudo servem para publicagdes nacionais e
internacionais para informar politicas publicas. Em Portugal os resultados deste estudo tem servido para informar o
desenvolvimento da promogao da salde e educagéo sexual nas escolas; para informar as politicas da OMS, entre
outras (Consultar: http://www.hbsc.org).

As criancas e a crise em Portugal - Vozes de criancas, politicas publicas e indicadores sociais

Trata-se de um estudo realizado no &mbito do Comité Portugués para a UNICEF com o objetivo de fazer um retrato
aprofundado e atualizado sobre a infancia em Portugal em periodo de crise. O estudo da voz as criangas, apoiando-
se para o efeito em entrevistas qualitativas, e apresenta os resultados desta metodologia qualitativa sobre o modo
COmO as criangas e jovens veem a crise e sentem o seu impacto no dia-a-dia. (Consultar: http://www.unicef.pt/as-
criancas-e-a-crise-em-portugal/files/Relatorio-Unicef.pdf).

Projeto Youprev

Foi um projeto cofinanciado pela Comissao Europeia, ao abrigo do Programa Daphne e implementado em seis
paises da Uniao (da Alemanha, Bélgica, Hungria, Portugal, Eslovénia e Espanha). Promovido em Portugal pelo
CESIS - Centro de Estudos para a Intervengao Social, o projeto utilizou varias metodologias para estudar o
fenémeno da delinquéncia juvenil tendo aplicado um questionério, entre novembro de 2011 e janeiro de 2012, junto
de 1 577 jovens de 25 escolas do ensino basico e secundario de dois concelhos do pais (um concelho urbano e um
concelho rural). O projeto deu origem a publicagéo de materiais destinados a profissionais que trabalham com jovens
(Consultar: http://www.youprev.eu/portugal.ntml ou http://www.cesis.org/pt/publicacoes/5/criancas-e-jovens/).

[e)eXe)
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Projeto Resiland

RESILAND foi um projeto cofinanciado pela Comissao Europeia e promovido no contexto de uma parceria
transnacional que envolveu a seguintes organizagdes: Family and Childcare Centre — KMOP (Grécia), Defence for
Children International (Italia), CESIS — Centro de Estudos para a Intervengéo Social (Portugal) e Hors la Rue (Franca).
Foi um trabalho que decorreu entre novembro de 2013 e outubro de 2015.

No contexto do projeto, e nos quatro paises, participaram 150 criangas migrantes. A sua participacao foi ativa e
aconteceu em workshops criativos onde foram criadas meta-histéria de um/a personagem imaginario/a de nome
Resil, ou Resila. Resil ¢ um rapaz, ou uma rapariga, que parte do seu local de origem em dire¢gdo a um novo destino.
Os workshops foram organizados como sessdes narrativas onde o objetivo era o de encorajar as criancas e jovens
a identificarem os fatores de risco e de protecao que podem ser encontrados em cada fase do seu percurso
migratoério. As criangas projetaram, na histéria de Resil, as suas proprias experiéncias, esperancas e aspiragoes,
assim como as dificuldades e os acontecimentos negativos que lhes aconteceram sem, no entanto, se exporem
pessoalmente.

A partir deste trabalho foram produzidos dois importantes documentos: RESILAND Mapa de Segurancga, dirigido
a criangas migrantes; Guia de Orientacdo para Profissionais destinado, tal como o préprio nome indica para
profissionais que trabalham com aguelas criancas. Estes documentos podem ser descarregados a partir de www.
resiland.org.

Debater os direitos da crianca em contextos de acolhimento

Com vista a produgéo de uma brochura que debatesse os direitos das criangas e jovens, a Fundagéo Calouste
Gulbenkian, no &mbito do Programa Criancas e Jovens em Risco, apoiou a Casa do Canto — Centro de Acolhimento
Temporario da Associagdo Portuguesa para o Direito dos Menores e da Familia, na realizagdo de uma reflexao
conjunta sobre os direitos da crianga. “Explicaram-se os direitos, tal qual surgem na Convencao e ouvimo-las de
sua justica relativamente a forma como acham que esses direitos sao colocados em pratica no nosso quotidiano
institucional. Escrevemos os direitos em papel, depois explicamos o seu teor, um a um, e no fim do documento,
entregue a cada jovem, colocamos questoes. Pensamos juntos com elas” (Fundagao Calouste Gulbenkian /
Programa Gulbenkian de Desenvolvimento Humano, 2014:54).%

Casa Pia de Lisboa: Livro Branco

O Livro Branco é um caderno, colocado num espago comum nas respostas de acolhimento da Casa Pia de Lisboa
e de acesso livre ao grupo de criangas acolhidas. Nesse caderno cada crianca/jovem pode escrever ideias, opinides,
sugestoes e reflexdes sobre as dindmicas da sua casa de acolhimento que ndo puderam, ou ndo quiseram, dizer
noutros espagos de participagao.

A participacao colaborativa ocorre quando as pessoas adultas, tendo identificado um problema que precisa
de ser abordado, ou se € necessaria uma decisao para estabelecer um dado programa, envolvem criangas no
processo de decisdo. Ou seja, a participagao colaborativa envolve um grau de parceria entre pessoas adultas
e criangas. Por exemplo, uma autoridade local de salude pode decidir organizar servicos de educagéo sexual
para jovens, no entanto, sendo tomada a deciséo inicial, estas autoridades podem depois envolver os/as
jovens na organizagao dos servicos € no modo como 0s mesmos séo divulgados, por exemplo. Os/as jovens
podem, ainda, prestar aconselhamento continuo, bem como monitorizar e avaliar continuadamente de modo a
melhorar a qualidade e 0 acesso aos referidos servigos. Desta forma, os/as jovens colaboram na organizagao,
implementacdo, monitorizagdo e avaliagdo dos servigos, ainda que 0s mesmos sejam geridos por pessoas
adultas.

92 Fundagao Calouste Gulbenkian / Programa Gulbenkian de Desenvolvimento Humano, (2014) Direitos da Crianca - Experiéncias de
quatro instituicbes de acolhimento de jovens, Lisboa, Fundag;o Calouste Gulbenkian. Disponivel em: https://gulbenkian.pt/wp-content/
uploads/2016/05/AR-Livro-Direitos-da-Crian%C3%A7a.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Em sintese, a participacéo colaborativa pode ser caraterizada por:
O ser iniciada por pessoas adultas;
O envolver uma parceria com as criangas;
O dar a oportunidade as criangas de influenciar ou desafiar processos e resultados;

O permitir maiores niveis de ag&o por parte das criangas, durante um periodo de tempo.

A participacao colaborativa fornece oportunidades para a tomada de deciséo partilhada com pessoas adultas,
onde a crianga podera influenciar o processo e 0s resultados de uma qualquer atividade.

Exemplos de participacéo colaborativa

Programa Escolhas: Assembleias de Jovens

A existéncia de Assembleias de Jovens em cada projeto, financiado ao abrigo do Programa Escolhas, é parte
integrante da metodologia do Programa visando a criagao de um espago de debate para os/as jovens que contribua
para o desenvolvimento da sua consciéncia civica e para o exercicio de uma democracia participativa. Por cada
distrito e Regido Auténoma séo eleitos/as jovens, com idades compreendidas entre os 14 e os 18 anos, pelos/as
Presidentes das Assembleias de Jovens de cada um dos projetos Escolhas, tendo em vista a representacéo dos
distritos e regides autbnomas em Assembleia de Jovens Escolhas (AJE). Por ano realizam-se trés sessoes, a nivel
nacional, da Assembleia de Jovens Escolhas com o objetivo de apresentar e discutir propostas de intervengéo
relacionadas com os principios estratégicos que regem o Programa Escolhas, enquanto medida de politica publica
em matéria de inclusao social de criangas e jovens. Desta forma os/as jovens podem contribuir ativamente para o
desenho do Programa.

Municipio de Santa Maria da Feira: Assembleias de Criancas

Santa Maria da Feira é um dos municipios que integra a Rede Territorial Portuguesa das Cidades Educadoras.®
Procurando implementar um dos principios da Carta das Cidades Educadoras “Construir uma cidade participativa
com base na informagao e na ética” o municipio esta também a implementar o principio da CDC ao constituir

a Assembleia de Criangas. Esta assembleia € composta por 21 deputados/as, eleitos/as pelas suas escolas,

que analisam os problemas apresentados na plataforma “Aqui decides tu®* podendo também dar resposta aos
problemas que Ihes forem acessiveis. Os restantes, serdo encaminhados para as entidades responsaveis.

Instituto de Apoio a Crianca: De viva voz pela inclusdo - carta de propostas das criancas e jovens -

Durante o ano de 2010, o Instituto de Apoio a Crianga e a Rede Construir Juntos® promoveram a participagéo
de centenas de criangas que deram o seu testemunho sobre como entendem a pobreza e a excluséo social e
Ccomo pensam que estes problemas podem vir a ser reduzidos. Esta foi uma iniciativa apoiada pelo Ano Europeu
de Combate a Pobreza e Excluséo Social. Os resultados deste trabalho estdo publicados no Instituto de Apoio a
Crianga.®®

Conferéncias realizadas com a participacdo de criancas

Para informacao detalhada consultar: Gerison Lansdown, 2001, Promoting Children’s Participation in Democratic
Decision-Making, Florence, UNICEF/Innocenti Research Centre. Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/
publications/pdf/insight6.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

93 Consultar: http://www.edcities.org/rede-portuguesa/encontro-nacional-das-cidades-inclusivas/.

94 Consultar: http://www.aqguidecidestu.pt/.
95 Consultar: http://www.iacrianca.pt/index.php/setores-iac-cj/rede-construir-juntos.

96 Instituto de Apoio & Crianga, (2010) De Viva Voz pela Incluséo - Carta de Propostas das Criangas e Jovens. Lisboa, IAC.
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A participacao promovida pela crianca caracteriza-se pelo espago e pelas oportunidades dadas a crianca
para que esta desenvolva atividades e defenda as suas causas. Em vez de participar das ideias, ou nos projetos
iniciados por pessoas adultas, a crianca cria as suas proprias estruturas ou organizagbes. A participacao
promovida pela crianga caracteriza-se:

O pela reunido de criangas para organizarem as suas proprias atividades;
O pela identificagdo das questdes que mais preocupam as criangas;
O pelo papel das pessoas adultas enquanto facilitadores e nao enquanto lideres;

O pelo controlo das criangas no processo.

O papel das pessoas adultas na promocao
da participacao das criancas

Nesta fase da reflexao importa reconhecer que é fundamental o papel das pessoas adultas, e o seu perfil, na
promogao da participagdo das criangas. Quais sdo, entéo, as principais questdes chave?

Questdes chave para a promogéao da participagéo das criangas®’

Prepare-se para ouvir as prioridades definidas pelas criancas.

A presungao de que aquilo que as pessoas adultas pensam € necessariamente mais relevante e apropriado é uma
ideia muito enraizada nas nossas sociedades. Se as criangas vao ser envolvidas na tomada de decisdes ha que
desafiar tal presuncao.

O Seja claro/a quanto aos préprios objetivos da participagao.
O Seja claro/a sobre os eventuais limites das atividades (ou mudangas) a serem propostas.

O Prepare-se para o processo: ldentifique outras experiéncias semelhantes aquela que quer desenvolver e
procure saber que licdes foram retiradas de tais experiéncias; Considere (e conhega) os diferentes grupos (ou
comunidades) de criangas a serem envolvidos; Constitua um pequeno grupo de acompanhamento para ajudar
a colocar as questdes certas e a definir as melhores metodologias de trabalho; Saiba o que € que as outras
pessoas, da sua organizagao, pensam e sentem sobre a participagao das criangas e que tipo de apoio podem dar
(ou nao).

O Esteja disposto/a para o processo participativo.

As criangas devem ser reconhecidas nas suas competéncias para participarem e expressarem o que com elas
funciona. Deve ser claro que as criangas tém muitas formas e meios de expressar os seus pontos de vista e de dar
conta das suas experiéncias, sendo indispensavel criar um ambiente em que as criangas se sintam confortaveis,
relaxadas e em segurancga.

O Esteja consciente de que as criangas ndo sdo um grupo homogéneo.

[e)eXe)

97 Adaptado de: Gerison Lansdown, (2001) Promoting Children’s Participation in Democratic Decision-Making, Florence, UNICEF/Innocenti
Research Centre. Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/insight6.pdf.
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Assim como entre as pessoas adultas, também as criancas tém opinides diferentes umas das outras. E importante
que todas as criangas envolvidas na iniciativa / projeto possam efetivamente participar e que as criangas mais
timidas, ou mais frageis por qualguer razéo, ndo sejam marginalizadas.

O Esteja preparado/a para ter tempo disponivel. Qualquer que seja o processo de envolvimento e de promogao
da participagao das criancas leva tempo; ndo use atalhos para a participagao. E essencial assegurar uma boa
preparagéo e planificagéo.
o Torne disponiveis 0s recursos necessarios.
0 Recorde-se que é importante trabalhar também com as pessoas adultas.
Implementar estratégias consistentes para dar voz as criangas so6 funciona se houver pessoas adultas disponiveis para
ouvir. Havera sempre obstaculos e dificuldades a este nivel — a perspetiva de que as pessoas adultas ndo tém nada
que aprender com as criangas € ainda dominante. Neste sentido, seré necessario investir tempo para persuadir certos/
as profissionais dos beneficios de uma mais aberta e democratica relagdo com as criancas e jovens.
O Prepare-se para ser desafiado/a.
© N&o subestime as criangas e as suas competéncias, nem seja condescendente.
o Construa, conjuntamente com as criancas, uma grelha de indicadores para avaliar o processo participativo.
O Prepare-se para cometer erros e para 0s corrigir.

Aspetos a salientar no final da sesséo:

O Existem diferentes niveis e tipos de participagéo.

O Em qualquer instituicdo que trabalhe com criangas se pode implementar um processo participativo.
O Promover a participagao requer a preparacéo das pessoas adultas e das organizagdes.

OE claro que a crianga sempre participou de varias maneiras na sociedade incluindo, por vezes, na
dimensao econdmica, contribuindo para o orgamento familiar. No contexto do Artigo 12, no entanto,
o termo participacdo é usado como forma de descrever o direito da crianga ao envolvimento nas
decisbes e a¢des que a afetem direta e pessoalmente ou que dizem respeito as organizagdes nas
quais se inserem.
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Sessio 3.

Contexto de participacao e estratégias para assegurar

uma participacao efetiva e ética das criancas

Tempo total // 1 hora e 45 minutos

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagdgicos Duracao
No final da Sess&o os/ Contextos em que a Método expositivo com  © Computador 105 minutos

as formandos/as devem:

crianca pode participar.

base no documento

em baixo e na © Frojetor

documentagao de
referéncia.

O reconhecer a
importancia da
participagao em
diferentes contextos;

Mecanismos que podem
promover a participagéo
em diferentes contextos.

© Slides

L Método interrogativo.
Principios éticos
orientadores dos
processos de

participagao.

O reconhecer 0s
desafios e obstaculos
que se colocam a
implementacgao do

Artigo 12. Desafios e resisténcias

ao Artigo 12.

Nesta sessdo fala-se de diferentes contextos em que a participacdo da crianca pode (e deve) acontecer,
focando-se algumas das suas especificidades. Apresentam-se algumas experiéncias € mecanismos de
participacdo. Sao discutidos um conjunto de principios éticos orientadores dos processos de participacao.
Promove-se uma reflexao em torno dos desafios e resisténcias que se colocam ao Artigo 12.

Em que contextos é que a crianca pode participar?

A aplicagcao do direito a participacao pode (e deve) acontecer em varios setores e contextos de vida da crianga,
tal como o Comité dos Direitos da Crianga escreve, no Comentario Geral n° 12,% o refere.

Na familia

O Comité sobre os Direitos da Crianga declara que a participagdo na familia, desde tenra idade, € uma
ferramenta essencial de preparacdo da criangca para a participacdo noutros contextos de vida. Um modelo
parental que promova a participagdo contribui para o desenvolvimento das criangas, melhora as relagbes
familiares, apoia a socializagéo das criangas e pode ter um papel preventivo na protegéo dos mais novos contra
todas as formas de violéncia em casa e na familia (CRC, 2009: 21, paragrafo 90). Neste sentido, o Comité apela
para o desenvolvimento de programas de apoio a parentalidade que promovam comportamentos e atitudes
positivas e fornecam informacéo sobre os direitos das criangas.

No acolhimento

98 Committee on the Rights of the Child, (2009) General Comment N°12, The right of the child to be heard, United Nations, Geneva, 25
May-12 June 2009. Disponivel em: http://direitoshumanos.gddc.pt/2 1/IPAG2 1 2 6 2.htm. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

FORMACAO EM DIREITOS DAS CRIANCAS
A CONVENGAO EM PRATICA

89




90

O Comité sobre os Direitos da Crianca apela a criagdo de mecanismos varios, nomeadamente de dispositivos
legais, que garantam a participacdo das criangas nos processos de tomada de decisdo em relacdo ao
acolhimento. A crianga devera ser ouvida e a sua opinido tomada seriamente em consideracéo. A participagéo
das criangas € jovens devera ocorrer também ao nivel do planeamento e avaliacao dos servigos, nomeadamente
através da constituicao de assembleias nas instituicdes. (CRC, 2009: 22, paragrafo 97)

Casa Pia de Lisboa: a participacao de criancas e jovens
na construcéo do seu projeto de vida®®

O Projeto Pessoal da crianga/jovem acolhida/o nas respostas de acolhimento da Casa Pia reflete a opinido livre
sobre todos 0s assuntos com ela/e relacionados. O processo de construgéo dos projetos pessoais considera
diferentes fases:

© 1° Momento: Sessdo com a crianga/jovem. Nesta sessdo estdo presentes crianga/jovem, educador/a de
referéncia, assistente social e psicologo/a. O objetivo desta sesséo € o de pensar e refletir sobre o passado
e 0 presente para perspetivar o futuro. A reflexdo/avaliagéo € feita em torno de varias dimensdes da sua vida
pessoal: eu; eu e os outros; salde; casa de acolhimento; familia; escola; trabalho; tempo livre e a saida da Casa
Pia de Lisboa.

© 2° Momento: A crianga/ jovem escreve o seu proprio projeto, fazendo uso do Guia de Construgdo do Projecto
Pessoal.

© 3° Momento: Sesséo entrega do Projecto Pessoal. Nesta sesséo estéo presentes as mesmas pessoas que
participaram na primeira sessao. A crianga/jovem apresenta o seu projeto pessoal e, a partir dai, séo planificadas
as acoes a serem desencadeadas considerando as diferentes dimensdes da vida da crianga e perspetivando-se
a sua saida.

© 4° Momento refere-se a avaliagéo. A avaliacao € feita em sessdes, com o0s/as mesmos/as intervenientes,
realizadas de trés em trés meses. Nestas sessodes, registam-se as conquistas, avaliam-se as dificuldades,
encontram-se estratégias para a superagao das mesmas e planeiam-se novas agoes.

Casa Pia de Lisboa: Assembleias de Casa

Estas assembleias ocorrem nas respostas de acolhimento e sao dinamizadas a partir de assuntos propostos pelas
criangas sobre o funcionamento do servigo. Podem ter regularidade mensal ou quinzenal. Cada assembleia produz
uma ata que reflete as decisdes tomadas. Com estas assembleias podem ser alteradas, apds consensualizagéo,
regras de funcionamento ou as atividades a realizar.

Investigacdo de pares sobre a saida de jovens do acolhimento

Investigacéo levada a cabo pela SOS Children’s Villages International'® junto de 300 jovens em instituigbes

de acolhimento na Albania, Republica Checa, Finlandia e Poldnia, utilizou uma metodologia participativa, em
que cerca de 40 jovens foram formados para terem um papel ativo no desenho da investigagédo, na recolha de
informagao de base, na sua analise e na dissiminagdo de resultados. A pesquisa teve como objetivo conhecer a
percegao dos/as jovens em acolhimento sobre a sua saida e fazer recomendacdes as instituigoes.

99 Texto construido a partir de informagdes fornecidas pela Casa Pia, enquanto elemento do Comité Consultivo do projeto THEAM, no
ambito da sua participagéo no primeiro grupo de formagao em Lisboa.

100 SOS Children’s Villages International, (2012) When Care Ends Lessons from Peer Research, Insights from young people on leaving
care in Albania, the Czech Republic, Finland, and Poland, Austria, SOS Children’s Villages International. Disponivel em: https://www.sos-
childrensvillages.org/getmedia/f7bf5ed4-e8f1-4ae9-8398-71d90c3ea83d/\When-Care-Ends-S. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Na saude

O Comité sobre os Direitos da Crianca explica que o artigo 12, na area da saude, deve ser implementado por
um lado, ao nivel das decisdes relacionadas com of(s) tratamento(s) a ministrar as criangas e, por outro, com o
envolvimento no desenvolvimento de politicas e servigos de saude (CRC, 2009: 23, paragrafo 98). O Comité
afirma, ainda, que o direito a participagéo inclui 0 acesso a servigos médicos confidenciais, que nao caregam do
consentimento de pais ou maes. O Comité chama ainda a atengéo para o consentimento informado, enquanto
estratégia de envolvimento de todas as criangas nos processos de tomada de decisao que lhe dizem respeito.

Conselho de Jovens do Hospital de Santa Maria

O Departamento de Pediatria do Hospital de Santa Maria tem em funcionamento um Conselho composto por 12
criangas e jovens, com idades dos 12 aos 18 anos. Todos os elementos tém doenga crénica, alguns transplantados
renais, pulmonares ou de medula 6ssea e conhecem muito bem o HSM devido ao internamento ou a sua presenga
em consultas e/ou nos servigos de urgéncia. O Conselho de Jovens reline duas vezes por ano com a Diregdo do
Departamento e com o Conselho de Administragao e séo os/as participantes séo convidados/as a colocar as suas
questoes e fazer sugestdes para a melhoria dos servigos hospitalares (Consultar: http://83.240.153.196:8082.
Ultimo acesso 10 de janeiro de 2017.

Na justica

Um/ajovem, que tenha cometido um crime, ou uma infragao, devera ter direito 2 um julgamento justo, 0 que pressupde
a sua participacéo efetiva no mesmo. O/A jovem, devera compreender as alegagdes e possiveis consequéncias, ou
penas. O Artigo 14 das Regras de Beijing'! estabelece, ainda, que os procedimentos judiciais ocorram num ambiente
que permita a crianga, ou jovem, participar € expressar-se liviemente, tendo em conta a sua idade e maturidade.
Isto pode levar a necessidade de adaptar os procedimentos e praticas em tribunal (CRC, 2007: 14, paragrafo 46).'%

Também as Diretrizes do Comité de Ministros do Conselho da Europa, sobre a justica adaptada as criangas,
recomendam que “nos litigios de natureza familiar, as criangas devem ser incluidas nas discussdes que antecedem
qualquer deciséo que afete o seu bem-estar presente e/ou futuro” (Conselho da Europa, 2013: 53).'%

Nos estabelecimentos educativos

Respeitar o direito da crianca a ser ouvida, e a participar as decisdes tomadas no contexto das instituicoes
de ensino (escolas, pré-escolas, jardins de infancia e outros) é fundamental para a prépria concretizagdo do
direito a educagéo. Ambientes autoritarios, discriminatérios, desrespeitosos e violentos nao favorecem o direito
a participagéo e a livre expressao.

No seu parecer sobre o direito a participagédo, o Comité sobre os Direitos da Crianga recomenda que 0s
Estados Membros fomentem a participacdo das criancas, e de suas familias, no planeamento dos curricula e
no desenho dos programas escolares. A educacao para os direitos humanos pode formatar as motivagdes e
0s comportamentos das criangas apenas quando os direitos humanos séo praticados nas instituicdes onde as
criangas aprendem, brincam e convivern com outras criangas e com pessoas adultas.

101 Regras Minimas das Nagdes Unidas para a Administragdo da Justiga de Menores. Disponivel em: http://www.gddc.pt/direitos-
humanos/textos-internacionais-dh/tidhuniversais/dhaj-NOVO-regrasBeiiing.html. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

102 Committee on the Rights of the Child, (2007) General Comment N°10, Children’s rights in juvenile justice, United Nations, Geneva, 15
january - February 2007. Disponivel em: http://direitoshumanos.gddc.pt/2_1/IIPAG2 1 2 6 2.htm. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017

108 Conselho da Europa, 2013, Diretrizes do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre a justica adaptada as
criangas, 2010, Luxemburgo. Conselho da Europa. Disponivel em: https://rm.coe.int/ CoERMPublicCommonSearchServices/
DisplayDCTMContent?documentld=09000016806a45f2.
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No planeamento, desenvolvimento e avaliacdo de servigcos

Deve ser dada oportunidade a crianga de contribuir, com as suas perspetivas e experiéncias, para planear,
desenvolver e avaliar os varios servigos prestados as mesmas. Os servicos que servem as criangas e jovens,
sejam eles as escolas, as estruturas de desporto, as instituicdes de acolhimento, ou os servigos de saude,
devem centrar-se nas necessidades daqueles e daguelas a quem se destinam. Por esse mesmo motivo, o
Comité sobre os Direitos da Crianga apela para que as criangas e jovens sejam envolvidos no planeamento
dos servigos. Por um lado, as criangas e jovens podem identificar quais 0s servigos necessarios, como e onde
devem ser prestados. Por outro lado, as criangas e jovens que utilizam os servigos podem identificar eventuais
barreiras no acesso aos servigos; na qualidade dos servigos; e nas atitudes dos/as profissionais.

Para isso, as criangas e jovens podem contribuir através de:
O Preenchimento de questionarios de satisfagéo de utilizagdo dos servigos;
O Consultorias para o planeamento dos servigos;
O Participagéo na avaliagdo e monitorizagéo de servigos;

O Participagao em estruturas permanentes, tais como, os conselhos de criangas e jovens.

Organizagdo Mundial da Saude — Avaliagao do respeito pelos direitos
das criangas em hospitais e cuidados de saude primarios

A Organizacdo Mundial da Saude tem vindo a investir na melhoria dos cuidados de satde através da avaliagdo do
respeito pelos direitos das criangas em hospitais e cuidados de salde primarios. A avaliagéo ¢ feita através de cinco
questionarios sobre as areas de gestéo, dire¢cdo de departamento, prestagao de cuidados de saude, dirigidos a
criangas dos 6 aos 12 anos de idade e criangas e jovens dos 12 aos 18 anos. O cruzamento dos resultados dos
inquéritos realizados junto dos diferentes grupos mostra uma fotografia das politicas existentes, conhecimentos e
praticas dos profissionais e a experiéncia de cuidados de salde das criangas e jovens e dos seus pais e cuidadores
(Consultar: http://www.euro.who.int/ _data/assets/pdf file/0006/260349/Assessing-the-respect-of-childrens-rights-
in-hospital-in-the-Republic-of-Moldova.pdf ou http://www.euro.who.int/en/health-topics/Life-stages/child-and-
adolescent-health/publications/2015/childrens-rights-in-primary-health-care-series).

A participacao da crianca em contexto de protecao
contra todas as formas de violéncia

Consideracbes gerais

A crianga ndo pode exercer os seus direitos se 0s desconhecer e se ndo souber como 0s exercer. Assim,
a crianga deve, entdo, ser dada informagéo, numa lingua e em formatos apropriados a sua idade e nivel de
compreensao, que conduza ao conhecimento sobre:

O os seus direitos & protegdo de quaisquer formas de violéncia, abuso e negligéncia, assim como o que
constitui um ato de violéncia, abuso ou negligéncia. Muitas criangas, por exemplo, ndo estéo cientes de que
tém o direito a ser protegidas de formas de castigo violentas ou humilhantes;

O quais as decisbes em que tem direito a estar envolvida, quem & responsavel por garantir que as suas
opinides sejam ouvidas e como estas serdo abordadas;

O se e como pode desafiar decisdes com as quais ndo concorde;

O onde pode pedir ajuda em casos de abuso, discriminagdo ou ofensa qualquer que seja a forma.
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Devida atencao deve ser prestada aos direitos da crianca com deficiéncia. E preciso investir no desenvolvimento
de instrumentos informativos, acerca dos seus direitos, que sejam acessiveis as criancas com diferentes tipos de
deficiéncia. Adicionalmente, devem ser desenvolvidas medidas que facilitem a comunicagéo e que assegurem
que a crianga consegue exprimir as suas opinides. Isto podera incluir, por exemplo, o envolvimento de intérpretes
independentes, o desenvolvimento e utilizacao de imagens, ou a utilizagédo de cdmaras descartaveis.

A decisdo de colocar a crianga numa instituicao

Muitas criangas tém de viver longe das suas familias de origem, temporaria ou permanentemente, porque
0s/as pais/maes nao sdo capazes de cuidar das mesmas podendo ser agentes de violéncia, negligéncia ou
de abuso. Quando sdo tomadas decisdes acerca de locais alternativos para uma crianga, quer por meio do
tribunal ou, informalmente, através de instituicdes, a crianga também tem o direito a ser ouvida e que |he seja
dada a devida importancia a sua opinidao. Juntamente ao Artigo 12, o Artigo 9(2) estipula que em qualquer
procedimento em que se considere separar a crianga dos pais, a “todas as partes interessadas” deve ser
dada a oportunidade de participar. Ora, a crianga € claramente uma parte interessada e todas as criancgas
sao capazes de formar uma opinido. De facto, quando uma crianga esta informada, tem opinides ou desejos
acerca das decisdes que dizem respeito ao seu futuro, é vital que essas opinides sejam ouvidas de forma que
quaisquer planos que sejam feitos tenham o seu fundamento em toda a informag&o possivel. Isto significa que
devem ser introduzidas medidas que assegurem que:

O a crianca tem a oportunidade de dar a sua opini&o ao longo do processo de avaliagdo, separagio ou
colocagéo;

O guando forem concebidos os planos de intervencéo (ou as medidas a serem aplicadas), a crianga tenha a
oportunidade de estar presente em quaisquer discussdes ou reunioes;

O em quaisquer procedimentos em tribunal que a afete, a crianca esteja a par dos procedimentos e tenha
acesso a representagéo legal quando necessaria;

O a crianga tenha a oportunidade de falar com o/a juiz/a, se esta assim o desejar, de forma a expressar as suas
opinides acerca do que |he possa vir a acontecer.

Medidas para ouvir a crianga no dia-a-dia nas instituicbes

A crianga precisa de oportunidades para ser ouvida diariamente na instituicdo onde for acolhida. O ambito do
direito a ser ouvido deve ser estendido a todos os aspetos dos cuidados da crianga, incluindo:

O guem tem contacto com, e a frequéncia e natureza deste mesmo contacto;
O os planos que s&o efetuados no que diz respeito aos seus processos de avaliagdo futuros;

O assuntos que surjam no dia-a-dia no que diz respeito ao seu cuidado.

Mecanismos para lidar com queixas

E imperativo que a crianga em acolhimento tenha acesso a mecanismos de apresentagao de queixas seguros
e independentes, sem que exista 0 medo de castigo ou retribuicdo. A informag&o acerca dos procedimentos, e
como os utilizar, deve ser prontamente tornada acessivel para todas as criangas sob cuidados. Esta precisa de
saber a quem pode fazer queixas. Devera, contudo, existir diferentes opgdes, uma vez que a pessoa nomeada
pode ser, ela propria, o alvo de queixa. A crianca devera ter igualmente direito a representacao legal para a
ajudar com as queixas, aconselhamento e apoio durante 0 processo. As criancas € 0s seus representantes
deverdo ter acesso ao processo de recurso caso ndo estejam satisfeitos com a resposta dada a sua queixa.
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Alguns mecanismos para apresentacédo de queixas

Linha de Apoio a Crianca 116 111

No ambito do SOS-Crianga, do Instituto de Apoio a Crianga, a Linha 116 111 (ou 217 931 617) presta um servigo de
atendimento telefonico especializado. A partir da descrigao que é feita no telefone o caso apresentado € objeto de
intervencao por parte da equipa.

Linha da Crianca 800 20 66 56 - Linha do Provedor

A Linha da Crianga € uma linha telefénica gratuita especialmente vocacionada para os problemas de criangas e
jovens que se encontrem em situa¢des de risco ou perigo.

Os colaboradores do Provedor de Justica que fazem o atendimento da Linha da Crianga prestam um atendimento
personalizado e, com informalidade e rapidez, disponibilizam os esclarecimentos pretendidos, podendo, se o caso
o justificar, encaminhar a situagdo para as entidades competentes (por exemplo, para a Comisséo de Protegéo

de Criangas e Jovens) e contactar com as instituicdes pertinentes (como os estabelecimentos de ensino se, em
concreto, estiverem em causa problemas escolares).'*

Inspecéo independente

E necessario estabelecer uma equipa de inspegdo competente e independente para monitorizar o cumprimento
das regras e regulamentos que governem o cuidado, a protecéo e o tratamento da crianga, de acordo com
as obrigacdes contempladas no Artigo 3 da CDC. Esta equipa devera ter acesso desimpedido a instalagdes
residenciais de forma a ouvir as opinides e preocupagdes da crianga diretamente e para monitorizar de que
forma esta é ouvida e tida em devida consideragao pela prépria instituicdo. A crianga devera ter direito a ser
ouvida em privado com garantia de confidencialidade de forma consistente com o seu interesse superior.

Mecanismos de consulta

Poderao ser introduzidos mecanismos de consultadoria efetivos. Por exemplo, um concelho representativo da
crianga, tanto rapazes como raparigas, na instalagdo de cuidados residenciais, com a obrigacao de participar
no desenvolvimento e na implementagao de politicas, gestao e quaisquer regras da instituicao.

Desenvolvimento de politicas e legislacdo sobre servicos de cuidados para criancas

A crianca com experiéncia em procedimentos legais e na vida numa instituicdo possui um conhecimento
valioso que pode ajudar governos a avaliarem e introduzirem reformas nas providéncias do cuidado da criancga.
Tanto a nivel local como nacional, podem ser convidados grupos de criangas para avaliarem a qualidade e a
natureza dos sistemas de cuidados, dos problemas que as criangas enfrentam tanto nos processos de tomada
de decisdo como nos proprios servicos e como estes podem ser melhorados. Isto pode ser feito ao estabelecer
comités consultivos de jovens, grupos de discusséo locais, ao apoiar a criagédo de organizagdes de criangas
que estiveram em diferentes formas de cuidados que possam defender e aconselhar o desenvolvimento de
servigos futuros.

104 Para mais informagdes consultar: http://www.provedor-jus.pt/?idc=54.
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Como assegurar a participacao efetiva e ética da crianca

Existe um numero de requisitos basicos que devem ser satisfeitos para que a participagdo da crianga possa
ser considerada como efetiva, ética, sistematica e sustentavel.

Os requisitos apresentados para discussao baseiam no proposto pelo Comité sobre os Direitos da Crianga, no
seu Comentario Geral N° 12, sobre a participagéo da crianga'® e por Gerison Lansdown no seu trabalho para
a UNICEF."%®

O A participacéo da crianca deve ser transparente e informativa: Deve ser fornecida & crianga a informagao
acerca do seu direito a expressar liviemente as suas opinides, de forma acessivel, sensivel a diversidade e
apropriada a idade.

O A participacédo da crianca deve ser voluntaria: A crianga ndo deve ser obrigada a expressar opinides
contrarias aos seus desejos e deve ser informada de que podera cessar o seu envolvimento a qualquer
altura.

O A participacio da crianca deve ser respeitosa: As opinides da crianga devem ser respeitadas. A crianca
deve ter a oportunidade para iniciar ideias e atividades.

O A participacdo da crianca deve ser relevante: Devem ser criadas oportunidades para que a crianga possa
expressar a sua opinido sobre assuntos relevantes para a sua vida e para que esta possa empregar o seu
conhecimento, as suas competéncias e habilidades.

O Os ambientes e métodos de trabalho devem ser adaptados a crianca: Devem ser disponibilizados tempo
e recursos adequados para assegurar que a crianga se encontra adequadamente preparada e para que
tenha a confianca e as oportunidades necessarias para que possa exprimir a sua opinido. Ao trabalhar com
criangas, quaisquer abordagens devem refletir os seus diferentes niveis de apoio e formas de envolvimento,
de acordo com a sua idade e capacidades evolutivas.

O A participacéo da crianca inclusiva: A participacéo deve ser inclusiva, deve evitar padrdes de discriminagéo
pré-existentes, deve respeitar as culturas das criangas de todas as comunidades e deve encorajar a
oportunidade de envolvimento de crian¢as marginalizadas, incluindo tanto rapazes como raparigas.

O A participacio da crianca deve ser apoiada por uma preparacio das pessoas adultas para o efeito:
As pessoas adultas precisam de preparagcéo, competéncias e apoio de forma a facilitar a participacao efetiva
da crianga; para as ensinar, por exemplo, a escutar, a trabalhar com outras criangas e para que estas se
ocupem efetivamente e de acordo com as suas capacidades evolutivas.

O A participacdo da crianca deve ocorrer em ambiente seguro e sensivel ao risco: Expressar opinides
pode envolver alguns riscos. As pessoas adultas s&o responsaveis pelas criangas com quem trabalham
e devem tomar quaisquer precaugbes de forma a minimizar o risco de violéncia, exploracdo e quaisquer
outras consequéncias negativas decorrentes da participagéo da crianca. O trabalho com as familias, e com
a comunidade, pode contribuir para a compreenséo do valor da participag&o e para minimizar os riscos a
que podem ser expostas as criangas.

105 Committee on the rights of the Child, (2009) General Comment N°12, The right of the child to be heard, United Nations, Geneva, 25
May-12 June 2009. Disponivel em: http://direitoshumanos.gddc.pt/2 _1/IIPAG2 1 2 6 2.htm. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

106 Lansdown, Gerison, (2011) Every Child’s Right to be heard, UNICEF and Save the Children. Disponivel em: https://www.unicef.org/
french/adolescence/files/Every Childs Right to be Heard.pdf.
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O A participacdo da crianca deve ser um processo responsavel: E essencial um compromisso de
acompanhamento e de avaliagdo. A crianca também tem direito a que seja tornada clara a influéncia da sua
participagdo em quaisquer resultados. Quando apropriado, a crianga deve ter a oportunidade de participar
NOS Processos ou nas atividades de seguimento. A monitoriza¢édo e a avaliagéo da participa¢do da crianca
devem ser levadas a cabo com a propria crianga.

LicOes chave e implicacdes praticas

Todas as criancas podem participar. Independentemente da idade, todas as criangas tém opinides sobre
assuntos que a afetem: o desafio & desenvolver mecanismos apropriados através dos quais ela possa articular
essas opinides. Uma crianga pode-se expressar de forma diferente de outras criangas mas isto n&o invalida
a sua relevancia. Com o devido apoio, encorajamento e motivagao, até as criangas mais pequenas podem
adquirir as competéncias necessarias para participar nos processos e decisdes acerca das suas vidas.

Numa das instituicbes que participou na formagéo experimental do projeto THEAM, as criancas da creche escolhem
os temas de trabalho semanal mediante a escolha de objetos que s&o colocados a sua disposicao, para o efeito.

As pessoas adultas podem aprender com a experiéncia das criangas. As criangas tém opinides, ideias e
experiéncias Unicas as quais s&o essenciais para a estruturacéo de leis, politicas e praticas efetivas, desenhadas
para promover e proteger os seus direitos. E importante que as pessoas adultas estejam dispostas a ouvir e
respeitar as opinides das criangas e que Nao as ignorem apenas por serem originarias de uma crianca.

A participacdao melhora as capacidades em desenvolvimento das criangas. Quanto mais oportunidades
as criangas tiverem para participar, na sua prépria educacgao e nas decisdes que as afeta, mais competentes
e informadas serdo as suas opinides. As criangas que tém a oportunidade da participagdo democratica
desenvolvem competéncias de comunicagdo e de negociacdo. Estas aprendem a importancia de ouvir as
opinides dos outros e de respeitar as decisdes tomadas de forma democratica. As criangas aprendem a
responsabilidade de respeitar os direitos das outras pessoas se aprenderem também que o seu direito a serem
ouvidas é respeitado.

A experiéncia é tao importante como a idade. A capacidade da crianga para tomar decisdes de forma
responsavel, e de participar ativamente em assuntos que a afetam, € menos influenciada pela idade do que pelo
ambiente emocional, social, econdémico e cultural no qual esta inserida. Mais idade ndo implica necessariamente
mais competéncia. E importante, em vez disso, conhecer o contexto de vida da crianca quando se pretende
avaliar o seu nivel de compreenséo e de confianga.

O apoio de uma pessoa adulta respeitosa é essencial. Em qualquer cultura, a capacidade da crianca
de participar efetivamente é diretamente influenciada pelo nivel de apoio prestado pela pessoa adulta, pelo
respeito com o qual é tratada, pela confianga nela depositada e pela oportunidade que tem para tomar cada
vez mais responsabilidade. Isto cria responsabilidades nas pessoas adultas para que criem um ambiente no
qual a crianca tenha espaco para se desenvolver. No entanto, a responsabilidade excessiva sem apoio de
alguém mais velho pode ser prejudicial para o desenvolvimento da crianga. A crianga beneficia de parcerias
com as pessoas adultas pelas quais se sinta respeitada e pode também beneficiar da sua experiéncia e apoio.

A participacao é um processo de protecao. As criangas que tém a oportunidade de expressar as suas
opinides, e de desenvolver e fortalecer as suas proprias competéncias de controlo sobre as suas vidas, sao
menos vulneraveis ao abuso e mais capazes de contribuir para a sua propria proteg&o. Insistir numa obediéncia
passiva torna as criangas vulneraveis a exploragéo e ao abuso. Isto ndo significa que as pessoas adultas nao
tenham qualquer papel na protegdo da criangca. No entanto, criar um ambiente seguro para as criangas é
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objetivo que pode ser mais facilmente atingindo se se trabalhar com e ndo apenas para a crianga. Permitir que
a crianga contribua para a sua propria protegao da-lhe a oportunidade para explorar e compreender a natureza
dos riscos que correm e para tomar cada vez mais responsabilidades na prépria protecéo.

A discriminacao tem impacto na realizagao de capacidades. As criangas que sofrem de discriminacao, e
de exclusao social, tém muitas vezes uma autoestima mais baixa, pouca autoconfianga e menos oportunidades
para a participagao e para o consequente desenvolvimento das suas competéncias e capacidades. As criangas
ficam “presas” numa espiral descendente na qual interiorizam as atitudes negativas da comunidade para definir
0s seus proprios limites e capacidades. E importante reconhecer que as dificuldades de certos grupos sao
provavelmente um produto de mas experiéncias de vida e ndo de qualquer indicagdo do seu potencial. E
necessario que se criem oportunidades para assegurar que as criangas vitimas de exclusao social tenham o

apoio e 0 encorajamento apropriados para ultrapassar o impacto da discriminagao.

As criancas tém competéncias a oferecer a outras criancas. As criangcas conseguem oferecer apoio
consideravel a outras criangas para que estas desenvolvam modelos efetivos de participagao, como exemplos
a seguir, como investigadoras, como educadoras de pares, Como parceiras, como mentoras.

Apesar de o valor da participacao das criangas poder ser teoricamente reconhecido é certo que resisténcias
seréo colocadas.

Desafios e resisténcia ao Artigo 12

A crianca carece das aptidoes ou da experiéncia para participar. Como ja foi referido qualquer crianga
pode participar nas questdes que sdo do seu interesse, desde que Ihe seja fornecido o apoio e a informagao
adequada e que lhe seja permitido expressar a sua opinido através de meios significativos para si propria
(imagens, poemas, teatro e fotografias, assim como discussdes mais convencionais, entrevistas e grupos de
trabalho).

A crianca deve aprender a tomar responsabilidades antes de Ihe serem concedidos direitos. Entre as
formas mais eficazes de encorajar as criangas a aceitar responsabilidades conta-se o respeito pelos seus
direitos. Se os/as profissionais tiverem em consideragéo a opinido das criangas, se lhes derem tempo para
articularem as suas preocupagodes € se lhes fornecerem a informagao apropriada, as criancas irdo sentir-se
confiantes para contribuir eficazmente para os seus préprios cuidados.

Dar o direito a crianga de ser tida em consideracao forma um 6nus desnecessario. O Artigo 12 da CDC
nao imp&e uma obrigacao de que a crianca participe nas decisdes mas concede o direito que a crianga o faca.

Dar direitos as criancgas ira fazer com que falte mais facilmente ao respeito. Ouvir a crianga também
implica respeita-la e ajuda-la a compreender o valor da importancia de respeitar outras pessoas. Ouvir € uma
forma de resolugao de conflito, de busca por solugbes e de promover a compreensdo, 0 que podera ser
vantajoso na vida familiar. Podera ser dificil para alguns pais/maes respeitar o direito da crianga a participagéo
quando os/as proprios/as sentem que os seus direitos nunca foram respeitados. Isto ndo significa que devem
deixar de encorajar a crianga a participar, mas exatamente o contrario. A crian¢a ndo pode ser levada a crer que
s0 ela tem direito a ter voz. Quando possivel, a sua familia também deve ser envolvida no processo.
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Aspetos a salientar no final da sesséao:

O Todas as criangas sé&o capazes de formar uma opinido. O Comité sobre os Direitos da Crianga tem
afirmado que néo existe uma idade minima limite para a capacidade de formar uma opinido. As
criangas muito novas tém opinides, experiéncias, medos e preocupacdes. O Artigo 12 requer que as
pessoas adultas concedam tempo e vontade para ouvir essas opinides e a respeita-las. Uma crianca
com deficiéncia, ou uma crianga com dificuldades de comunicacado, podera precisar de mais ajuda
para exprimir as suas opinides, mas tem o direito de o fazer por igual.

O A crianga deve participar em todos os assuntos que a afete. O Artigo 12 nédo esté restrito a qualquer
aspeto da vida da crianga. Quer se tratem de decisdes no seio familiar, na escola, no hospital ou em
matérias de politica publica, a crianga tem o direito a ser consultada e de estar envolvida.

O E fundamental que as suas opinides sejam tidas em consideragdo. Pouco importa ouvir o que uma
crianga tem a dizer se néo existir um compromisso para efetivamente considerar o que diz. Isto nao
significa, porém, que a opinido da crianca deve ser sempre aceite mas antes que a sua opiniao Nao
deva ser desconsiderada simplesmente porque sao jovens ou porque a sua opinido N&o coincide com
a das pessoas adultas envolvidas.
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Modulo 4.
Uma abordagem holistica a protecéo das crian
Tempo total // 6 horas

Este modulo explora a escala e a natureza da violéncia levada a cabo contra as criangas. Ainda que muitas
sociedades afirmem dar prioridade a protecéo das criancas, a prevaléncia da violéncia demonstra um fracasso
significativo para atingir este objetivo e a primeira sesséo deste mddulo explora alguns dos motivos para este
fracasso. A segunda sesséo coloca estes indicios no contexto do direito de todas as criangas a protecéo
de todas as formas de violéncia em todos os contextos. A violéncia deve ser abordada por meio de uma
abordagem com base nos direitos considerando os quatro principios gerais e no contexto da CDC como um
todo. A ultima sesséo explora as implicagdes desta abordagem ao nivel da pratica individual, dos sistemas de
saude e de protecéo da crianga e o contexto mais amplo da politica social.

E o artigo 19 da CDC que aborda diretamente a questdo da violéncia contra a crianca e determina que os
“Estados Partes tomam todas as medidas legislativas, administrativas, sociais € educativas adequadas a
proteccéo da crianga contra todas as formas de violéncia fisica ou mental, dano ou sevicia, abandono ou
tratamento negligente; maus tratos ou exploragao, incluindo a violéncia sexual, enquanto se encontrar sob a
guarda de seus pais ou de um deles, dos representantes legais ou de qualquer outra pessoa a cuja guarda
haja sido confiada.”

No entanto, e tendo em conta que a CDC deve ser lida e interpretada como um todo, é indispensavel, referir
algumas outras disposigdes da Convengéo que podem ajudar a interpretar e a melhor compreender o artigo 19°.
Por exemplo o artigo 28.°, sobre o direito a educagao, menciona que a “disciplina escolar [deve ser] assegurada
de forma compativel com a dignidade humana da crianga e nos termos da presente Convengao”. Ja o artigo
29°, ainda sobre educacdo mas referindo-se aos seus objetivos, refere que a educagdo deve “preparar a
crianga para assumir as responsabilidades da vida numa sociedade livre, num espirito de compreenséo, paz,
tolerancia, igualdade entre os sexos e de amizade entre todos os povos, grupos étnicos, nacionais e religiosos
e com pessoas de origem indigena.” O artigo 32°, por seu turno, enuncia a necessidade de protegdo em casos
de exploragdo econdmica e laboral, lembrando as consequéncias dessa exploragao no percurso educativo das
criangas e no seu desenvolvimento: “Os Estados Partes reconhecem a crianga o direito de ser protegida contra
a exploragéo econdmica ou a sujei¢éo a trabalhos perigosos ou capazes de comprometer a sua educagao,
prejudicar a sua salde ou o seu desenvolvimento fisico, mental, espiritual, moral ou social”.

Por outro lado, o artigo 37.° a), que se refere a crianga no sistema de justica juvenil, determina que “nenhuma
crianga sera submetida a tortura ou a penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes” e o artigo
40°, que elenca uma série de garantias de que deve beneficiar a crian¢a envolvida com o sistema de justica
penal, determina que os Estados devem garantir a crianca “o direito a um tratamento capaz de favorecer o seu
sentido de dignidade e valor”.

Finalmente, o artigo 34° compromete os Estados Partes a proteger a crianga contra todas as formas de
exploracéo e de violéncia sexuais.

“Face a tudo isto podemos concluir que a Convengao estabelece um quadro juridico detalhado com vista a
assegurar a protecgao da crianga contra as diversas formas de violéncia” (Albuquerque, 2005: 10).'%7

No entanto, como ja se tem vindo a dizer a existéncia de dispositivos legais, por si s6, pode nédo ser suficiente.

107 Albuquerque, Catarina, 2005, “As Nagbes Unidas e a Proteccédo das Criangas contra a Violéncia”, A proteccdo dos direitos dacrianga,
em particular contra o trdfico e a violéncia, Conselho da Europa, junho 2005. Disponivel em: http://direitoshumanos.gddc.pt/pdf/CRC %20

and%20VAC.pdf.
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Para além de tais dispositivos as/os profissionais que trabalham no campo da protecéo da crianga tém, tanto
a responsabilidade, como a oportunidade, para proteger as criangas de maus tratos e para promover as
condi¢des que reduzam, tanto a possibilidade de maus tratos, como os seus efeitos negativos. Este modulo
explora a necessidade de ultrapassar o0 modelo tradicional de protecao da infancia e adotar uma abordagem
assente nos direitos da crian¢a e na igualdade. Esta abordagem requer a adogao de uma definicdo de maus
tratos e de violéncia contra as criangas e jovens de forma a incluir tipos e locais de violéncia que ndo tém sido
equacionados como tal. Isto envolve a transformacgao da forma como compreendemos a crianga enquanto um
“objeto de protecdo” passando a considera-la como “sujeita de direitos.”

Cinco principios devem orientar os/as participantes ao longo de todas as sessdes deste modulo:

1. Nenhuma violéncia contra a crianga € justificavel. A CDC sublinha que a crianga tem direito a protecao contra
“todas as formas de violéncia fisica ou mental, ferimentos ou abusos, negligéncia ou tratamento negligente,
maus tratos ou exploragéo incluindo abusos sexuais.” Em linguagem comum, o termo violéncia é muitas vezes
compreendido apenas como ofensas fisicas e/ou ofensas intencionais no entanto, o Comité sobre os Direitos
da Crianga sublinha, com veeméncia, que a escolha do termo violéncia precisa de abordar formas de ofensa
nao-fisica e/ou ndo-intencional (tais como a negligéncia e os maus tratos psicolégicos), tal como enunciado
na legislagéo portuguesa, e ndo deixa margem para que qualquer forma de violéncia seja legal e/ou autorizada
contra a criancga.

2. Uma abordagem com base nos direitos da crianga requer uma mudanga de paradigma no respeito e na
promocao da dignidade e integridade da crianca, enquanto detentora de direitos e nao enquanto vitima: a
crianga é um sujeito de direitos e ndo um objeto de protecéao.

3. O direito da crianga a ser ouvida, e a que as suas opinides sejam tidas em consideragao, deve ser respeitado
em todos os processos de tomada de deciséo e é central para as estratégias e os programas de protecao.

4. Aigualdade de género e todas as formas de maus tratos contra raparigas requerem especial atencéo.

5. Uma abordagem holistica com base nos direitos para prevenir a violéncia contra a crianga requer o uso da
CDC e dos principios dos direitos da crianga em todos os trés niveis de advocacia da crianga — na prestagao
de cuidados, nos sistemas de desenvolvimento e na criagao de politicas regionais, nacionais e globais.
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Sessdo 1.

Compreender o ambito e a natureza da violéncia contra as criancas e jovens

Tempo total // 4 horas

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagogicos Duragéo
No final da Sesséo os/ A gravidade do Método expositivo com  © Computador com 240 minutos

as formandos/as devem:

O ldentificar fatores
de protegéo e de
desprotecao;

O Reconhecer a
gravidade de qualquer
forma de violéncia
contra as criangas.

problema da violéncia
contra as criangas em
Portugal e no mundo.

Tipos de violéncia.

Discusséo e
reflexéo sobre o

tipo de obstaculos
colocados pelo
sistema de protegao
a implementacéo da
Convengao.

Apresentacao e
discusséo de dados
relativos ao relatorio
anual da Comissao
Nacional de Promogéo
dos Direitos e Protecao
das Criangas e Jovens.

base no documento em
baixo.

Método interrogativo.

Apresentacéo,
discusséo e reflexdo
em torno dos videos:
UNICEF, Criancas
invisiveis: https://
www.youtube.com/
watch?v=Y2Qu
zxKhMhw.

UNICEF, End Kids
Violence: https://www.
youtube.com/watch?
v=SloL SVLIXZQ.

Council of Europe,
Raise your hand
against smacking:
https://www.youtube.
com/watch?v=gtUdw
JZ ms.

Council of Europe
anti-child abuse
campaign: https://
www.youtube.com/
watch?v=njrBCYIlpKU.

UNICEF: Stop Child
Abuse Now: https: //
www.youtube.com/
watch?v=CJzbDn58e
TA.

Council of Europe:
“KEEP ME SAFE”
from sexual violence:
https://www.youtube.
com/watch?v=LO1IF

nkhb g.
Dinamica de grupo

como base na Ficha de
atividade 13.

ligacéo a internet
O Projetor

o Slides
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De que se fala quando se fala em violéncia contra as criancas?

No seu Comentario Geral n.° 13, sobre o direito da crianga a ndo ser sujeita a qualquer forma de violéncia
(2011)'%® o Comité para os Direitos da Crianga define violéncia como todas as formas de violéncia fisica, mental,
injurias ou abuso, negligéncia ou tratamento negligenciado, mau trato ou exploragéo, incluindo abuso sexual.
No senso comum, ha uma tendéncia clara para que a violéncia seja entendida apenas como mau trato fisico
e/ou intencional. Nesse sentido, o Comité reforga a necessidade de se considerar como violéncia todas as
formas fisicas, ou ndo, intencionais ou n&o intencionais de maus tratos.

De modo mais detalhado a violéncia na perspetiva do Comité inclui:

O Negligéncia ou tratamento negligente - considera a n&o protegao da crianca contra a violéncia fisica, a falta
de apoio emocional, a auséncia de cuidados (homeadamente cuidados médicos adequados) e o abandono.

O Violéncia mental - diz respeito a abusos emocionais, a comportamentos ameagadores ou causadores
de medo (como insultar e humilhar a crianga), a exposicao a violéncia doméstica, o isolamento ou
aprisionamento e o bullying.

O Violéncia fisica - incluem-se todas as formas de castigo corporal incluindo, por exemplo, bater, pontapear
e exercer bullying fisico.

O Abusos e exploragdo sexuais - considera a utilizagdo da crianga na exploragéo sexual, produgéo ou
distribuicao audiovisual que contenha abusos a criangas, prostituicao e trafico de criangas.

O Tortura e tratamento degradante ou desumano ou castigo - inclui as formas de violéncia ministradas para
extrair confissdes, para forcar a crianca a tomar parte em atividades contra a sua vontade ou castigar a
crianga extrajudicialmente.

O Préticas prejudiciais - a mutilagdo genital feminina, o aprisionamento, o casamento forgado, os crimes de
“honra” ou acusacdes de bruxaria.

O Violéncia entre criangas — inclui violéncia fisica, psicoldgica e sexual, muitas vezes através de bullying,
exercida por criangas contra outras criangas frequentemente em grupos.

O Danos auto infligidos — contempla disturbios alimentares, abuso de substancias, feridas auto infligidas,
suicidio ou tentativas de suicidio.

O Violéncia nos meios de comunicagéo social — quando se trata de representacéo de criangas de forma
negativa que possa conduzir a respostas hostis para com criangas.

Em Portuga é a Lei n° 147/99, 1 de setembro, revista em 2015'%° que define o que é uma crianga em perigo,
justificando-se uma intervencéo no sentido da sua protegao. Assim, o artigo 3 da lei considera que a crianga ou
0 jovem esta em perigo quando, designadamente, se encontra numa das seguintes situagoes:

a) Esta abandonada ou vive entregue a si propria;
b) Sofre maus tratos fisicos ou psiquicos ou € vitima de abusos sexuais;

c) N&o recebe os cuidados ou a afeigdo adequados a sua idade e situagdo pessoal;

108 United Nations,Cmmitte on the Rigths of the Child, (2011) General comment No. 13 ,The right of the child to freedom from all forms of
violence. Disponivel em: http://www.refworld.org/docid/51a84b5e4.html. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.

109 Lein.° 142/2015 de 8 de setembro, segunda alteracdo a Lei de Protecdo de Criangas e Jovens em Perigo, aprovada pela Lei n.°
147/99, de 1 de setembro.
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d) Esta aos cuidados de terceiros, durante periodo de tempo em que se observou o estabelecimento com
estes de forte relagéo de vinculagéo e em simultaneo com 0 nao exercicio pelos pais das suas funcoes
parentais;'°

e) E obrigada a atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados & sua idade, dignidade e situagéo pessoal
ou prejudiciais a sua formagao ou desenvolvimento;

f) Esta sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem gravemente a sua seguranga ou o
seu equilibrio emocional;

g) Assume comportamentos ou se entrega a atividades ou consumos que afetem gravemente a sua saulde,
seguranca, formacao, educacéo ou desenvolvimento sem que 0s pais, o representante legal ou quem tenha
a guarda de facto se Ihes oponham de modo adequado a remover essa situacao.

Por outro lado, o Cédigo Penal Portugués pune com penas de prisdo quem cometa os seguintes atos:

O maus tratos fisicos ou psiquicos, incluindo castigos corporais, privagdes da liberdade e ofensas sexuais
infligidos nomeadamente a pessoa particularmente indefesa, em raz&o de idade que com coabite como
o/a agressor/a (Artigo 152°);

O ofereca, entregue, recrute, alicie, aceite, transporte, aloje ou acolha pessoa para fins de exploragéo,
incluindo a exploragéo sexual, a exploracdo do trabalho, a mendicidade, a escraviddo, a extracdo de
orgéos ou a exploragédo de outras atividades criminosas, nomeadamente por meio de violéncia, rapto ou
ameaca grave (Artigo 160°);

O pratique ato sexual de relevo com ou em menor de 14 anos, ou o levar a pratica-lo com outra pessoa
(artigo 1719);

O atue sobre menor de 14 anos, por meio de conversa, escrito, espetaculo ou objetos pornograficos (artigo
1719);

O aliciar menor de 14 anos a assistir a abusos sexuais ou a atividades sexuais (artigo 1719); subtraia menor
por meio de violéncia ou de ameaga com mal importante determinar menor a fugir, ou se recusar a entregar
menor a pessoa que sobre ele exercer poder paternal ou tutela, ou a quem ele esteja legitimamente
confiado (artigo 249°);

O utilize menor incapaz na mendicidade (artigo 296°).

Para além disso, Portugal ratificou dois dos protocolos facultativos (como ja mencionado em mddulo anterior)
da Convengao sobre os Direitos da Crianca:

O Protocolo Facultativo & Convencgéo sobre os Direitos da Crianga relativo a Venda de Criangas, Prostituicéo
Infantil e Pornografia Infantil (2000), ratificado pelo Decreto do Presidente da Republica n.° 14/2003. " 112

O Protocolo Facultativo & Convengao sobre os Direitos da Crianga relativo & instituigdo de um Procedimento
de Comunicagao (2012), ratificado Decreto do Presidente da Republica n.° 100/2013."13

110 Esta alinea foi introduzida com a revisdo da lei em 2015.
111 Disponivel em: https://dre.pt/pdf1sdip/2003/03/054A00/14921492.pdf.

112 Ver UNICEF, (2010) Manual sobre o Protocolo a Convengao sobre os Direitos da Crianga relativo a Venda de Qriangas, Prostituicdo
Infantil e Pornografia Infantil. Disponivel em: https://www.unicef-irc.org/publications/pdf/optional_protocol por.pdf. Ultimo acesso 10 de
janeiro de 2017.

113 Disponivel em: http://dre.pt/pdfisdip/2013/09/17300/0564605646.pdf.
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Portugal ratificou ainda Convencao do Conselho da Europa para a Protecgéo das Criancas contra a Exploracdo
Sexual e os Abusos Sexuais (Decreto do Presidente da Republica n.° 90/2012).114 115

Alguns questdes chave sobre a violéncia contra as criancas

O A violéncia contra as criangas acontece em todas as partes do mundo.

O A violéncia contra as criangas persiste como uma permanente ameaga onde as relagdes entre criancas e pessoas
adultas permanecem autoritarias. A crenca de que a pessoa adulta tem direitos ilimitados ao educar uma crianga
compromete qualquer abordagem que busque o fim e a prevencao da violéncia no foro doméstico, na escola e em
instituicbes de acolhimento.

o Atitudes que normalizam a violéncia contra as criangas, incluindo estereétipos de género, precisam de ser
transformadas.

O A existéncia de instrumentos legais é vital para por um fim na violéncia contra as criangas mas nao ¢ suficiente.

© Tem que haver um forte investimento em medidas de prevencao a longo prazo em paralelo com medidas de
condenacao a violéncia, recolha sistematica de informacdo em torno do fenémeno e sua divulgagdo; melhoria do
funcionamento das organiza¢des no sentido de uma intervencao atempada e de qualidade.

o Estudos tém demonstrado a importancia dos lagos positivos entre criangas e pais/maes. Tem-se demonstrado
que quando nao existe uma relagéo protetora e ha uma exposigao a violéncia, o desenvolvimento do sistema
nervoso pode ser interrompido e surge uma maior vulnerabilidade a problemas fisicos e mentais. No seu quarto
Comentario Geral sobre a salde e o desenvolvimento de jovens,''® o Comité reconhece a existéncia de relagdo
entre a violéncia, os maus tratos, os abusos e a negligéncia e o suicidio e os problemas de salide mental que
afetam os/as jovens.

© Ha um reconhecimento cada vez maior de que a prevenc¢éo da violéncia contra as criangas requer a cooperagao
entre diferentes entidades e atores: “a prevenir € intervir na violéncia contra as crian¢as devia ser uma
preocupagao coletiva” (Pinheiro, 2006:5).

O A violéncia ndo é uma consequéncia inevitavel da condicdo humana ja que existe o conhecimento e a capacidade
para prevenir a violéncia contra as criangas e reduzir os seus efeitos.

O A prevencgao da violéncia contra as criancas é também uma forma de reduzir todas as formas de violéncia na
sociedade e de diminuir, a longo prazo, problemas sociais e de salde: “ndo ha violéncia contra as criangas que
seja justificavel; toda a violéncia contra as criangas pode ser prevenida” (Pinheiro, 2006:6).

Adaptado de: Pinheiro, Paulo Sérgio, (2006) Study on Violence against Children, Geneva, United Nations. Disponivel em: http://www.
unviolencestudy.org/. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

114 Disponivel em: https:/dre.pt/pdf1sdip/2012/05/10300/0278602786.pdf.

115 Consultar: Direcdo-Geral da Educagao, (2016) Convencao do Conselho da Europa para a Protegdo das Criangas contra a Exploragdo
Sexual e os Abusos Sexuais - Versao Amigavel, Direcao-Geral da Politica de Justica e Diregao-Geral da Educagéo.
Disponivel em: https://www.dge.mec.pt/sites/default/files/Esaude/ebook convencao lanzarote caderno digital - vol i a.pdf.

116 http://direitoshumanos.gddc.pt/2 1/IPAG2 1 2 6 2.htm.
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A gravidade do problema da violéncia contra a crianca
no mundo e em Portugal

O mundo das pessoas adultas continua a ser um local pouco seguro para as criangas.

Em 2006, um estudo das Nagdes Unidas sobre a Violéncia contra a Crianga levou a cabo uma avaliagdo
global de todas as formas de violéncia contra as criangas.!"” Para a realizagdo deste estudo, foram realizadas
consultas regionais, tanto com profissionais, como com responsaveis politicos que trabalhavam com criangas
€ jovens. Alguns dos principais resultados s&o apresentados:

O A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) estima que, em 2002, foram assassinadas cerca de 53 000
criangas em todo o mundo (Pinheiro, 2006:11).

O Um estudo que contemplava varios paises conclui que, em 2002, entre 20% e 65% das criangas em idade
escolar reportavam terem sido vitimas de bullying, tanto verbal como fisicamente (Pinheiro, 2006:11).

O A OMS estimou que, durante o ano de 2002, 150 milhdes de raparigas e 73 milhdes de rapazes menores
de 18 anos de idade eram forgadas/os a ter relagdes sexuais ou foram vitimas de outras formas de
violéncia sexual (Pinheiro, 2006:11).

O Entre 100 e 140 milndes de raparigas e mulheres, em todo o mundo, ja foram submetidas a alguma forma
de mutilagdo genital feminina. Todos os anos, na Africa subsariana, no Egipto e no Sudao, 3 milhdes de
raparigas e mulheres sao submetidas a esta pratica (Pinheiro, 2006:12).

O A Organizagéo Internacional do Trabalho (OIT) estimou que, em 2004, 218 milhdes de criangas estavam
envolvidas em trabalho infantil e que 126 milhdes executavam trabalhos perigosos. A OIT estimou ainda
que 5,7 milhdes de criangas eram forcadas a trabalhar (e escravizadas), que 1,8 milhdes de criangas
trabalham na prostituicéo e pornografia e que 1,2 milhdes de criangas eram vitimas de trafico (Pinheiro,
2006:12).

Por outro lado, varios séo os elementos que permitem dizer que o castigo corporal de criangas continua
generalizado, apesar de existirem diferentes praticas e atitudes em diferentes culturas. De notar, por exemplo,
que em alguns paises europeus, como seja a ltélia e o Reino Unido os castigos corporais a criangas nao sao
punidos por lei.'"®

O Um estudo canadiano concluiu que 59% das pessoas acredita que espancar é nocivo e 86% acredita que
é ineficaz.''®

O Uma investigagéo nos Estados Unidos da América concluiu que 84% dos inquiridos afirmavam que “por
vezes € necessario disciplinar uma crianga com um bom agoite”.'?°

117 Einheiro, Paulo Sérgio, (2006) Study on Violence against Children, Geneva, United Nations. Disponivel em: http://www.unviolencestudy.
org/. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

118 Consultar lista de Estados que proibiram todas as formas de puni¢éo corporal sobre as criangas em qualquer contexto em: http://www.
endcorporalpunishment.org/progress/prohibiting-states/.

119 Durrant, JE, (2003) Maternal Beliefs about physical punishment in Sweden and Canada. Journal of Comparative Family Studies, 34:586-
604. Cited in: Durrant, JE, (2005) “Corporal Punishment: Prevalence, Predictors and Implications for Child Behaviour and Development”, Hart
SN (Ed), (2005) Eliminating Corporal Punishment, Paris, UNESCO.

120 Lehman, BA , 1989, Making a Case against Spanking. The Washington Post, 23 March 1989. Cited in: Straus MA, Mathur AK,

1996, Social Change and Trends in Approval of Corporal Punishment by Parents from 1968 to 1994. In: Frehsee D et al. (Eds). Violence
against Children. Berlin and New York, Walter de Gruyter, pp 91-105. Durrant JE (2005). Corporal Punishment: Prevalence, Predictors and
Implications for Child Behaviour and Development. In: Hart SN (Ed) (2005). Eliminating Corporal Punishment. Paris, UNESCO).
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O Um estudo na Republica da Coreia do Sul concluiu que 90% dos pais consideram “necessario” o castigo
corporal.’

O Num relatério do 1émen, 90% das criangas afirmaram que o castigo fisico e a humilhag&o era o principal
método de disciplina dentro da sua familia, sendo a forma mais comum o espancamento.??

O Na Russia, no inicio do ano de 2017, assistiu-se a descriminalizagdo da violéncia na familia. Com a nova
lei os atos de violéncia doméstica que nao causem ferimentos graves, nao obriguem a vitima (crianga ou
pessoa adulta) a procurar tratamento hospitalar, ou que nao obriguem a faltar a escola, ou ao emprego,
s8o descriminalizados como forma de “protecéo da familia” - “Na cultura de familia tradicional russa, as
relagcdes entre pais e filhos assentam na autoridade do poder dos pais. As leis devem apoiar essa tradi¢cdo
familiar”. 123

Acresce que o atual contexto mundial onde a guerra marca o seu lugar faz com que o mundo seja, em geral, um
local potencialmente perigoso para as criangas. Para além disso, nas guerras atuais o principio humanitario de
protecdo da populagéo civil esta a tornar-se corrosivo entre as forgas armadas e 0s grupos devido a mudanca
da natureza dos conflitos e da utilizacdo de minas e de engenhos explosivos. Criangas sdo frequentemente
assassinadas e feridas durante as operagdes militares, incluindo fogo-cruzado e bombardeamentos aéreos.
Também existe um aumento da utilizag&o de criangas em ataques suicidas e do recrutamento forcado de
criangas para as milicias armadas, incluindo raparigas coagidas a agir como “mulheres” dos soldados. Estima-
-se que existem cerca de 250.000 criangas soldados atualmente no mundo, do qual 40% sao raparigas que
trabalham como escravas sexuais.'?*

Em Portugal, o relatério anual da Associacdo de Apoio a Vitima (APAV) identifica 1 084 criangas e jovens vitimas
de maus tratos atendidos pelos seus servigos. Entre estas criancas e jovens, 54,6% eram do sexo feminino;
a idade média era de 9,9 anos; 49,6% pertencia a familia nuclear com filhos; 23,8% frequentava o ensino pré-
escolar e 23,6%, o 1.° ciclo.®

Ainda a mesma organizac¢édo registou, no ano de 2015, 137 crimes sexuais contra menores; 31 casos de
pornografia infantil e 4 atos sexuais contra jovens. A maioria das vitimas é do sexo feminino e tem idades
entre 0os 8 e 0s 13 anos de idade (61,5%) e entre os 4 e os 7 anos (19,9%). Prevalece o quadro das relagdes
familiares, enquanto espago social de relacionamento entre o autor dos factos criminais e a vitima.

Complementarmente, o Relatério Anual de Seguranca Interna 201526 da conta de 137 detengdes por pratica
do crime de abuso sexual a criangas e 59 por violagao.

121 Kim D-H (2000). Children’s Experience of Violence in China and Korea: A Transcultural Study. Child Abuse & Neglect, 18: 155-166.
Cited in: Durrant JE (2005). Corporal Punishment: Prevalence, Predictors and Implications for Child Behaviour and Development. In: Hart SN
(Ed) (2005). Eliminating Corporal Punishment).

122 (Habasch R (2005). Physical and Humiliating Punishment of Children in Yemen. Save the Children Sweden. Cited in: International Save
the Children Alliance (2005). Ending Physical and Humiliating Punishment of Children. Making It Happen, Part 2. Global Submission to the UN
Secretary-General’s Study on Violence against Children. Stockholm, Save the Children Sweden).

1 23 Consultar: http://expresso.sapo.pt/internacional/2017-01-24-Violencia-domestica-prestes-a-ser-descriminalizada-na-Russia.

Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

124 Consultar: https://www.warchild.org.uk/what-we-do/protection/child-soldiers. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

125 APAYV, (2016) Estatisticgas APAV, Relatério Anual 2015. Disponivel em: http://www.apav.pt/apav_v3/images/pdf/Estatisticas APAV
Relatorio Anual 2015.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

126 Sistema de Seguranca Interna, Relatdrio Anual de Seguranca Interna 2015. Disponivel em: http://www.portugal.gov.pt/pt/pm/
documentos/20160331-pm-rasi.aspx. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Do Relatério Anual de Avaliagdo da Atividade das Comissdes de Protegdo de Criancas e Jovens 20157
podem, por seu turno, retirar-se os seguintes elementos:

O No ano de 2015, as CPCJ acompanharam 73 355 processos, dos quais permanecem ativos 34 660
processos, que transitaram para 2016.

Numero de processos — Transitados, Instaurados, Reabertos
nas Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens (2012 e 2015)

@ Transitados
@ Instaurados

Reabertos
® Total

Fonte: Gréafico préprio com base em Comissdo Nacional de Promocéo dos Direitos e Protegéo das Criangas e Jovens, 2013 e 2016.

O Comparando o volume processual global no ano de 2015, com o ano de 2012 (69 007 processos),
constatamos um aumento de 4 348 processos (+5,9%).

O Para o incremento do volume processual global contribuiu, maioritariamente, o aumento do nimero de
processos reabertos: em 2015, procedeu-se a reabertura de 8 328 processos; em 2012 o numero de
reaberturas foi de 6 253.

O Foram instaurados 30 400 processos de promogéo e protecéo; este valor traduz um aumento de 44
processos (0,1%) em relagédo ao verificado em 2014 (30 356).

Considerando as criangas acompanhadas pelas CPCJ, destacam-se o0s seguintes dados do Relatério Anual
de Avaliacdo da Atividade das Comissdes de Protecdo de Criangas e Jovens 2015:

O Em 2015, as CPCJ acompanharam 73 355 criangas e jovens, das quais 71 815 (97,9 %) foram
caracterizadas em fungéo da idade e sexo. Na analise por escaldo etario destaca-se o grupo dos 15 aos
21 anos, que representa 35% (25 151) do total de criangas acompanhadas. No entanto, importa ressaltar
0s 65% com menos de 15 anos, sendo que perto de 20% tém menos de 6 anos de idade.

O O niimero de criangas e jovens do sexo masculino foi superior ao do sexo feminino (54,2% face a 45,8%).

O Das 73 355 criangas acompanhadas, pelas CPCJ, foram identificadas 855 (1,2%) em situacéo de
incapacidade ou deficiéncia.

127 Comisséo Nacional de Promogao dos Direitos e Prote¢éo das Criancas e Jovens, (2016) Relatério Anual de Avaliagdo da Atividade
das ComissGes de Protecdo das Criangas e Jovens 2015, Lisboa, Comisséo Nacional de Promogao dos Direitos e Protegao das Criangas e
Jovens. Disponivel em: http://www.cnpcjr.pt/preview_documentos.asp?r=5752&m=PDF. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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O Em 2015, apos a avaliagdo da CPCJ foram registadas 37 141 situacdes de perigo que fundamentam a
aplicagao de medida de promogéo e protegéo. Tal como se pode ver no grafico seguinte, a negligéncia foi
a situagdo de perigo mais diagnosticada correspondendo a 30,6% (11 371) do total das situagdes com
diagndstico realizado.

Situagdes de perigo diagnosticadas nas criangas e jovens com processo nas CPCJ

Exposicéo a comportamentos @ EEEEEEEEEEEEee2s

Em causa o Direito a Educacdo @RI e0ss

Crianga/Jovem assume comportamentos @Ens74900

Outras situacoes de perigo @AEIED

Mau Trato Fisico @S0

Abuso Sexual @D 490

Crianca cuidados de terceiros |56

Mendicidade |44

Exploragao do Trabalho Infantil 11

Fonte: Comissao Nacional de Promogao dos Direitos e Protegdo das Criancas e Jovens, 2016: 130.

Considerando as criangas que chegaram ao sistema de acolhimento destaca-se, como principal razao para tal,
a falta de supervisao e acompanhamento familiar (60%). Estas séo situagdes em que as criangas eram deixadas
s6s, entregues a si proprias ou com irmaos/irmas, igualmente criangas, por largos periodos de tempo. Segue-
-se, para 33% de situagdes, a exposi¢cdo a modelos parentais desviantes em que a pessoa adulta potenciava
nas criangas padrdes de condutas desviantes, ou antissociais, bem como perturbagdes do desenvolvimento,
embora nao de uma forma manifestamente intencional. “A terceira maior problematica centra-se ao nivel da
negligéncia dos cuidados de educacao e saude (32% e 30%) relatando as situagdes de auséncia de cuidados
de rotina necessarios ao sao desenvolvimento de uma crianga/adolescente.

Nomeadamente para o Comité dos Direitos da Crianga estes nimeros s&o preocupantes. No seu comentario
sobre a situagdo portuguesa (3° e 4° periodo), refere-se ao elevado nimero de criangas negligenciadas € a
situagao de dificuldades socioecondmicas que muitas familias enfrentam podendo dai resultar niveis elevados
de stresse e de tensdo que podem, por sua vez, significar sérios riscos de violéncia doméstica contra as
criangas”.'?8

128 United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2014), Concluding observations on the (hird and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co_65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de janeiro de 2017.
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Contextos onde a violéncia contra as criancas (pode) ocorre(r)

A violéncia contra as criangas pode ter lugar em varios contextos, tal como se procura evidenciar na figura
seguinte.

Instituicoes

: Comunidade
educativas

\\

Instituicoes
(o[}
acolhimento

Locais de Movimentos
trabalho M  migratorios

Na familia

As familias sdo o ambiente natural para o crescimento e bem-estar das criancas e tal é reconhecido no préprio
texto da CDC. Isto significa que as familias sdo fatores de protecéo e seguranca fisica e emocional. No entanto,
€ também no seio das familias que se praticam sérios atos de violéncia contra as criangas que, em certos
casos, podem dar origem a morte ou a danos fisicos ou emocionais para toda a vida. A violéncia contra as
criangas no seio das familias pode assumir formas de praticas disciplinares ou corretivas o que torna de grande
importancia que pais e maes sejam encorajados a usar exclusivamente métodos disciplinares n&o violentos.

Também a negligéncia é uma forma de violéncia e esta €, como se viu anteriormente, o principal fator de risco
diagnosticado pelas Comissbes de Protegéo de Criangas e Jovens em Perigo. A negligéncia € a tradugao
do fracasso da competéncia das familias ao nivel da criagéo de condigdes de bem-estar e de protegéo das
criangas.

O abuso sexual de criancas € uma das outras formas que a violéncia pode assumir nas familias sendo
talvez das mais ocultas. Abusos sexuais e exposigao a violéncia doméstica ndo s6 colocam em questao o
desenvolvimento das criangas como afeta severamente a interagéo entre criangas e pessoas adultas.

Considerada como esfera privada, as familias sdo um contexto desafiante para a erradicacdo da violéncia
contra as criangas. Contudo, “children’s rights to life, survival, development, dignity and physical integrity do
not stop at the door of the family home, nor do States’ obligations to ensure these rights for children” (Pinheiro,
2006: 15).'2°

129 Einheiro, Paulo Sérgio (2006), Study on Violence against Children, Geneva, United Nations. Disponivel em: http://www.unviolencestudy.
org/. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Nas instituicdes educativas

Numa boa parte dos paises, como é o caso de Portugal, a maior parte do tempo que as criangas passam
fora de casa fazem-no em instituicdes educativas (creches, pré-escola, escola, ATLs...). As/Os profissionais
que trabalham nestas instituicoes tém o dever de criar um ambiente de suporte que promova a dignidade das
criangas e 0 seu desenvolvimento. A punicéo fisica e o castigo como método educativo, sendo uma pratica
de punicéo, sera também uma pratica profissional considerada pela maioria como retrograda e socialmente
condenavel. No entanto, ndo deixam de surgir casos denunciados a publico de criangcas mal tratadas, por
pessoas adultas, em instituicoes educativas. Mas atualmente, sobretudo nos paises ocidentais, a situagao mais
frequente €, certamente, a violéncia no recreio e o bullying entre estudantes. O bullying esta, com frequéncia,
associada a casos de discriminagdo — a pertenga a meios socialmente desfavorecidos, a grupos étnicos
marginalizados, a deficiéncia e a existéncia de certas caracteristicas sao fortes fatores para discriminagao.

Nas instituicdes de acolhimento

Em Portugal, algumas revisdes legislativas em matéria de protegéo as criancas tém vindo ao encontro de
“preocupacdes evidenciadas no sistema de acolhimento de criancas e jovens, nomeadamente no aprofundamento
do seu modelo enquadrador, na densificacdo das metodologias que tenham como matriz 0 minimo de tempo
de institucionalizacéo das criangas e dos jovens, a par com a qualidade dos cuidados que Ihes sdo prestados e
dos projetos de promogéo e protecdo definidos e desenvolvidos” (ISS, 2016:10)."° Programas de qualificagao
como o Programa DOM'" e o Programa SERE+ contribuiram também para a melhoria dos equipamentos e para
a qualidade dos cuidados prestados. Ainda assim, vém por vezes a publico, situagdes de negligéncia e de maus
tratos em criangas cuja promogao do desenvolvimento e bem-estar e a sua protecao fica a cargo de instituicoes.

A violéncia contra as criangas, em meio institucional, pode ser praticada pelos/as profissionais sob a forma de
castigos fisicos e/ou de negligéncia mas também pode acontecer entre pares. No seu Comentario Geral n°13,
sobre o direito da crianga n&o estar sujeita a qualquer forma de violéncia'®? o Comité para os Direitos da Crianga
chama a atengdo para uma dimens&o mais abrangente ao referir que os/as profissionais podem desrespeitar
o direito da crianga a ndo estar sujeita a qualquer forma de violéncia quando atuam de modo que nao respeita
0 superior interesse da crianca e os seus pontos de vista.

Nos locais de trabalho

Tendo sido considerado como um problema prioritario, o trabalho infantil foi praticamente erradicado em Portugal.
No entanto, o trabalho infantil € ainda uma realidade em muitos paises e “a violéncia — fisica, sexual e psicoldgica
— afeta muitos milhGes de criancas que trabalham, quer estejam legais ou ilegais. A violéncia pode ser usada para
coagir as criangas a trabalhar, para as punir ou controlar nos locais de trabalho. Algumas categorias de trabalho
ilegal foram identificadas como as ‘piores formas de trabalho infantil’ e, como tal, constituem uma violéncia contra
as criancas” (Pinheiro,2006: 18)."* O estudo da UNICEF refere que, para as raparigas com idade inferior a 16
anos, o0 emprego mais frequente é o trabalho doméstico que se assume, sobretudo, como um trabalho ndo
regulado onde, com facilidade, pode haver lugar a exploracao e, por vezes, até, a escravidao e servidao.

130 Instituto da Seguranga Social, I.P. — Departamento de Desenvolvimento Social e Programas/ Unidade de Infancia e Juventude (2016),
CASA 2015 - Relatdrio de Caracterizacdo Anual da Situacdo de Acolhimento das Criangas e Jovens, Lisboa, Instituto da Seguranga Social,
I.P.. Disponivel em: http://www.seg-social.pt/documents/10152/14725795/Relat%C3%B3rio CASA 2015/f3e06877-ad73-48e4-8395-
75b33fedcaec0. Ultimo acesso em 9 de janeiro de 2017.

131 Para mais informagdes consultar: http://www.seg-social.pt/plano-dom-desafios-oportunidades-e-mudancas.

132 United Nations,Cmmitte on the Rigths of the Child, General comment No. 13 (2011), The right of the child to freedom from all forms of
violence. Disponivel em: http://www.refworld.org/docid/51a84b5e4.html. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.

133 Pinheiro, Paulo Sérgio, 2006, Study on Violence against Children, Geneva, United Nations. Disponivel em: http://www.unviolencestudy.
org/. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Embora, como se disse, o trabalho infantil em Portugal néo tenha quase expressao — o Relatério de Avaliacdo
da Atividade das Comissdes de Protegéo das Criangas e Jovens 2015,'** refere um nimero de 25 criancas
sinalizadas por suspeita de exploragédo do trabalho infantil e 68 por mendicidade'® - ele pode vir a ser uma
realidade crescente no nosso pais, como consequéncia de alguns movimentos migratérios associando-se a ele
outras formas de violéncia e de exploragao das criancas.

Por exemplo, segundo o Relatério do Observatério do Trafico de Seres Humanos de 2014, nesse ano, foram
sinalizadas 27 criangas como presumiveis casos de trafico. No momento, da elaboragdo do relatério, 18
situagcOes estavam a ser investigadas por érgdos de policia criminal, sendo que trés dizem respeito a possiveis
situagcbes de trafico para exploragéo laboral e os restantes para exploragdo da mendicidade e exploragéo
sexual e laboral.®

Nos movimentos migratorios

Segundo um Relatério do ACNUR, de 2015,'3 no final de 2014, 59,5 milhdes de pessoas foram forgadas a
deslocar-se como resultado de perseguicdes, conflitos, violéncia generalizada e violagbes de direitos humanos,
em geral.

Entre estas pessoas, 0os menores ndo-acompanhados, e entre eles as meninas, enfrentam riscos acrescidos
de violéncia a qual ndo sdo alheias as situagdes de violagéo e de discriminagéo de género, certamente com
consequéncias traumaticas para o resto da vida. Estas situagdes comegam por acontecer nos paises de origem,
podendo ser motivo para a deslocagéo e sdo, como se disse, fatores de risco acrescido durante a viagem.

Mas a mobilidade (mais ou menos forcada) de pessoas pode ainda cruzar-se com a realidade dramatica do
tréfico de seres humanos. Na pagina do Observatério do Trafico de Seres Humanos'®® pode ler-se que o trafico
de seres humanos é uma realidade com um impacto econémico comparavel ao do trafico de armas e de droga.

Internacionalmente o trafico de pessoas € definido como a agéo de recrutar, aliciar, transportar, entregar,
aceitar, alojar ou acolher pessoas através de ameacas, uso da forgca ou outras formas de coergado, rapto,
fraude, engano ou uso de poder, para propoésitos de exploragéo, sendo que na exploragao se enquadra 0s
fendmenos de exploragéo para fins sexuais, trabalho forgado, escravatura, servidao ou remogao de 6rgaos.'®

Estima-se que, por ano, sejam traficadas milhdes de pessoas em todo 0 mundo, fendmeno que potencialmente
se agrava com a crise dos refugiados, tal como tem vindo a lume nas noticias — “enquanto a comunidade
internacional luta contra a maior crise de refugiados e migrantes desde a Segunda Guerra Mundial traficantes
de pessoas e de migrantes estao tirando vantagens da miséria para obter lucro”.'#°

134 Comissao Nacional de Promogéo dos Direitos e Protecao das Criancas e Jovens (2016), Relatorio Anual de Avaliagao da Atividade

das Comissées de Protecao das Criangas e Jovens 2015, Lisboa, Comissdo Nacional de P(omogéo dos Direitos e Protecao das Criangas

e Jovens. Disponivel em: http://www.cnpcjr.pt/preview documentos.asp?r=5752&m=PDE. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

135 Ainda que a mendicidade nédo seja uma atividade profissional reconhecida ela é aqui mencionada enquanto atividade econémica.

136 Ministério da Administragao Interna / Observatério do Tréfico de Seres Humanos (2015), Trafico de Seres Humanos — Relatdrio sobre
2074, Ministério da Administragao Interna. Disponivel em: http://www.otsh.mai.gov.pt/ TSHEmPortugal/ModeloMonitorizacao/Resultados/
Pages/default.aspx. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

137 UNHCR (2015), Mid-Year Trends 2015, Geneve, United Natior]s High Commissioner for Refugees. Disponivel em: http://www.unhcr.org/
statistics/unhcrstats/56701b969/mid-year-trends-june-2015.html. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.

138 Consultar: http://www.otsh.mai.gov.pt/OQueETSH/Pages/default.aspx.

139 Sobre o sistema de referenciagdo nacional de vitimas de trafico de seres humanos e as orientacdes para a sinalizagéo de vitimas,
consultar: http://www.otsh.mai.gov.pt/Recursos/Pages/default.aspx.

140 https://nacoesunidas.org/trafico-de-pessoas-aproveita-vulnerabilidade-de-migrantes-e-refugiados-diz-onu/.
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O trafico de seres humanos, incluindo o de criangas, entre paises € pois uma das grandes preocupagdes
internacionais da atualidade. Portugal ndo esta imune a este fendmeno que acarreta consigo um conjunto de
causas e consequéncias problematicas. Nos relatérios produzidos sobre a matéria o pais assume-se como
pais de destino, de transito e de origem (ainda que, neste Ultimo caso estejam envolvidas sobretudo pessoas
adultas para exploracao laboral).

O relatério do Observatério do Trafico de Seres Humanos de 2015'" da conta que, no ano de referéncia,
foram sinalizados 18 criangas como presumiveis vitimas de trafico em Portugal, dos quais seis casos
foram confirmados. Estas situagdes reportam-se a vitimas do sexo feminino, de nacionalidade estrangeira,
nomeadamente menores angolanos (5). Em trés registos, Portugal surge como pais de destino, e em trés como
pais de transito.

Tomando o periodo de 2012, a Junho de 2016, um total de 36 criangas (32 meninas e quarto rapazes) foram
formalmente identificadas como vitimas de trafico (31 tinham idades compreendidas entre 10 e os 17 anos
e cinco tinham menos de 10 anos de idade). A maior parte das criangas s&o originarias de paises africanos
(Nigéria (15), Angola (10), Guinea-Bissau (3)) mas também da Bulgaria (3). A maior parte das criangas eram
traficadas para fins de exploragéo sexual mas também houve casos de exploracéo laboral e para a pratica de
atividades criminosas.'#?

Ainda o relatdrio do Observatdrio do Trafico de Seres Humanos de 2015 ressalta, de novo, a vulnerabilidade
das criangas, especialmente as ndo acompanhadas, quer em transito, quer em sede de acolhimento nos
paises de destino, a desaparecimentos ou fugas que podem estar associados a planos migratérios individuais
(para outros paises onde residem as comunidades ou a familia de origem) ou, no pior cenario, a situagdes de
trafico com focus na exploracéo para mendicidade forgada, laboral e sexual. A este respeito o relatério cita
0 Grupo de Peritos do Conselho da Europa sobre o Tréfico de Seres Humanos (GRETA), que destacou, no
seu 4° Relatério Geral (abril de 2015),'® que em muitos paises, as criangas migrantes e requerentes de asilo
desaparecem poucos dias depois de serem colocados em centros de acolhimento.

De notar que, no inicio do ano de 2017, a comunicagao social deu conta do desaparecimento de 15 criangas nao
acompanhadas, requerentes de asilo e acolhidas na Casa de Acolhimento para Criangas Refugiadas: “No ano
passado, a Casa de Acolhimento para Criangas Refugiadas (CACR), em Lisboa, perdeu o rasto a 15 menores com
idades entre os 15 e 0s 17 anos, que sairam das instalagdes e ndo voltaram. Um dos menores ndo-acompanhados
e a procura de asilo apresentou sinais "subjetivos" de que teria sido vitima de trafico de seres humanos. Originarios
de paises da Africa ocidental, abandonaram as instalagdes poucos dias depois de terem chegado.”“

141 Ministério da Administracéo Interna / Observatério do Tréfico de Seres Humanos, 2015, Tréfico de Seres Humanos - Relatorio sobre
2015, Ministério da Administracéo Interna. Disponivel em: http://www.otsh.mai.gov.pt/Recursos/Pages/default.aspx. Ultimo acesso em 10
de janeiro de 2017.

142 Group of Experts on Action against Trafficking in Human Beings (GRETA) (2017), Report concerning the implementation of the Council
of Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings by Portugal — Second evaluation round, Strasbourg, Council of Europe.
Disponivel em: https://rm.coe.int/ CoOERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000016806fe673.

Ultimo acesso 24 de margo de 2017.

143 Group of Experts on Action against Trafficking in Human Beings (GRETA) (2016), 5th General Report on GRETA'’s Activities, Council of
Europe. Disponivel em: http://www.coe.int/en/web/anti-human-trafficking/general-reports.

144 Consultar: https://www.publico.pt/2017/03/17/sociedade/noticia/perdeu-se-o-rasto-a-15-menores-que-chegaram-sozinhos-ao-
pais-1765330.

FORMAQAQEM DIREITOS DAS CRIANGAS
1 1 2 A CONVENGAO EM PRATICA



Esta & uma questdo que preocupa o grupo de peritos em agdes contra o trafico de seres humanos (GRETA)
que, no seu segundo relatério sobre Portugal, publicado em 2017, aconselha a que se melhore o processo
de identificacéo e de protecao de criangas vitimas de trafico em particular através de:

O uma abordagem proactiva de atores relevantes que devem prestar particular atengdo a criangas
estrangeiras ndo acompanhadas;

O formagao continua e orientagdo dos mais importantes stakeholders (policia, organizagdes do sistema
de protecdo das criangas, organizagdes ndao governamentais, em geral) em matéria de identificacdo de
criangas vitimas de trafico e diferentes formas de exploracao de que séo vitimas;

O garantia do suporte e dos servigos mais adequados as necessidades de criangas vitimas de trafico,
incluindo alojamento apropriado e acesso a educagao e formagao profissional;

O considerar o problema das criangas nao acompanhadas desaparecidas através da criacéo de alojamento
em condi¢des de seguranga e de uma adequada formagao dos/as profissionais/supervisores ou familias
de acolhimento;

O assegurar atempadamente a figura legal do tutor, incluindo proceder a uma revisdo das disposi¢des legais
a este respeito.

Boas praticas cujo conhecimento pode ser aprofundado:

o |ll Plano Nacional de Prevencao e Combate ao Tréafico de Seres Humanos 2014-2017. Consultar: https://www.cig.
gov.pt/wp-content/uploads/2014/01/Ill PL PREV_TRAF HUM 2014 017.pdf.

© No &mbito do Ill Plano, e de anteriores, a Comissao para a Cidadania e Igualdade (CIG) tem promovido varias
campanhas de sensibilizagéo da opinido publica. Consultar: http://www.otsh.mai.gov.pt/Recursos/Pages/default.
aspx.

O A existéncia de quatro Equipas Multidisciplinares Especializadas (EMEs) / Associacao para o Planeamento da
Familia (APF) que, em todo os pais, levam a cabo uma intervengao direcionada para a assisténcia a vitimas
de trafico de seres humanos, a nivel regional, atuando numa ética de proximidade e articulagédo com diversos
intervenientes locais nos processos de sinalizagao, identificagéo e integragao de presumiveis vitimas. Ao mesmo
tempo articulam com os mecanismos e servigcos de &mbito nacional. Consultar: http://www.apf.pt/violencia-sexual-
e-de-genero/trafico-de-seres-humanos.

© No &mbito de um projeto transnacional “Catch & Sustain” o Instituto de Apoio a Crianga desenvolveu um manual
de formacéao dirigido a profissionais que trabalham com criancas, potenciais vitimas de trafico de seres humanos
€ outro dirigido a criangas. Consultar: http://www.iacrianca.pt/images/stories/pdfs/projecto_rua/Final publication
anti THB toolkit 28 5 2015.pdf.

Boas praticas, de outros paises, podem ser consultadas em: Group of Experts on Action against Trafficking
in Human Beings (GRETA), Compendium of good practices on the implementation of the Council of
Europe - Convention on Action against Trafficking in Human Beings. Disponivel em: https://rm.coe.int/
CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000016806af624.

145 Group of Experts on Action against Trafficking in Human Beings (GRETA) (2017), Report concerning the implementation of the Council
of Europe Convention on Action against Trafficking in Human Beings by Portugal — Second evaluation round, Strasbourg, Council of Europe.
Disponivel em: https://rm.coe.int/CoERMPublicCommonSearchServices/DisplayDCTMContent?documentld=09000016806fe673. Ultimo
acesso 24 de marco de 2017.
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Comunidade

Tal como a familia, a comunidade — rede de relagbes sociais, bairro, vizinhanga, aldeia, grupo de amigos... - €,
antes de mais, um local de protegao. Porém, muitos dos atos de agresséo contra criangas séo cometidos pelas
pessoas mais proximas e nas quais as criangas tém confianga. A violéncia no namoro é um ato de violéncia
praticado por jovens, no contexto da comunidade, dos quais mais se tem vindo a falar.

Num estudo realizado pelo CESIS — Centro de Estudos para a Intervengéo Social, sobre delinquéncia juvenil,
0 questionario aplicado a cerca de 1 500 jovens estudantes, sobre violéncia autorrevelada, 7% das raparigas
e 4% dos rapazes assumiram-se como ja tendo sido vitimas de violéncia no namoro. A violéncia no namoro
€ uma das areas de intervencdo do V Plano Nacional de Prevengéo e Combate a Violéncia Doméstica e de
Género 2014 -2017 (V PNPCVDG). Enquanto atos de violéncia que ocorrem em relacdes de intimidade, a
violéncia no namoro é, também ela, no artigo 152° do Cédigo Civil, considerada como crime publico. Este é
um tipo de delito muito ancorado em certas concecdes e percegdes sobre os papéis sociais de homens e de
mulheres. A sua presenca entre as geragdes mais novas pode fazer antever a perpetuacédo da violéncia em
relagdes de intimidade na idade adulta.

Boas praticas

No ambito dos diversos planos nacionais de combate a violéncia domeéstica tém sido promovidas varias campanhas
de sensibilizagcdo da opinido publica. Consultar, nomeadamente: https://www.cig.gov.pt/acoes-no-terreno/
campanhas/campanha-contra-a-violencia-no-namoro-quem-te-ama-nao-te-agride/.

O Programa Escola Segura realizou, em escolas, varias agcoes de informacao sobre violéncia no namoro, bem como
sobre outras formas de violéncia que podem acontecer em contexto escolar.

A Comissao Nacional de Promog¢ao dos Direitos e Protecdo das Criangas e Jovens tem em curso o projeto "Tecer a
Prevencéo" que incentiva as CPCJ, na sua vertente alargada, a delinear planos locais de prevengéo dos maus tratos
contra as criangas.

Internet

De acordo com investigagdes realizadas'*® os desenvolvimentos ao nivel das tecnologias de comunicagéo
e informacao, e sua utilizagédo, terdo um impacto significativo no tipo de crimes cometidos e na forma como
0s mesmos sao praticados. Ou seja, aponta-se no sentido de um crescimento da cibercriminalidade tendo
ela como alvo preferencial criangas e jovens, ou sendo ela cometida pelos/as proprios/as jovens. O recurso
a Internet para a pratica de crimes e, em particular, de violéncia contra as criancas facilita o processo de
ampliacao do ato (por exemplo através de imagens) ao mesmo tempo que Ihe garante (pelo menos até certo
ponto) um anonimato encobridor. O bullying, a pornografia infantil e os crimes sexuais sao dos crimes mais
frequentes.

Em Portugal, o projeto Catch § Sustain, promovido pelo IAC, no &mbito de uma parceria transnacional, revelou
como a internet pode ser utilizada para o aliciamento de raparigas para casamento no estrangeiro, com
promessas de uma vida melhor.

146 Ver, entre outros: Perista, Heloisa (coord.) et al., (2012) Delinquéncia e Violéncia Juvenil em Porjuga/ Tracando um retrato a diferentes
vozes, Lisboa, CESIS. Disponivel em: http://www.youprev.eu/pdf/YouPrev_NationalReport PT.pdf. Ultimo acesso em 10 de janeiro de 2017.
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A face invisivel da violéncia contra as criangas

A violéncia contra as criangas caracteriza-se por uma forte opacidade, levando a que apenas uma percentagem
dos atos cometidos sejam conhecidos, investigados e as criangas protegidas.

Em Portugal, tem havido um caminho positivo no sentido de uma cada vez maior visibilidade das situacdes
de criangas em perigo o que significa, também, uma sociedade cada vez mais consciente do seu papel na
identificacdo (e prevengéo) de tais casos. No entanto, em muitas zonas do globo ndo existem sistemas de
registo, nem de investigacéo, e em qualquer que seja o contexto social, existe um conjunto de razdes para que
muitas situagcdes ndo venham a publico e para que seja conhecido apenas uma parte do problema.

De notar que a violéncia contra as criangas e, em particular os abusos sexuais, podem constituir uma questao
ainda mais oculta em sociedades onde uma nogéo patriarcal de “honra” familiar € valorizada acima dos direitos
das criancgas, sobretudo das meninas, € do seu bem-estar. Nestes contextos sociais e culturais 0os abusos
podem levar ao ostracismo das vitimas no seio das proprias familias.'”

Por outro lado, em meios onde a violéncia € aceite, a propria crianga, ainda que possa ser vitima de abusos
e de maus tratos, pode considerar tal como inevitavel e normal adicionando n&o apenas invisibilidade ao
fendmeno como criando condi¢des para a sua reproducao e manutengao.

Alguns dos limites do sistema de protegao em Portugal

No seu Comentario Geral n°13, sobre o direito da crianga nao estar sujeita a qualquer forma de violéncia'*® o
Comité para os Direitos da Crianga chama a atengéo para o facto de as autoridades de prote¢cao poderem,
elas proprias, de modo direto ou indireto, causarem danos as criangas por falta de meios efetivos para a
implementagéo das suas obrigacdes, a luz da CDC. Essa falta de meios pode traduzir-se numa inadequada
implementacédo dos dispositivos legais; em lacunas ao nivel do material técnico de apoio; na capacitagao
de profissionais e na auséncia de uma cultura preventiva da violéncia contra as criangas. Ainda segundo o
Comité, existe uma nao total assun¢do das responsabilidades do Estado quando programas e medidas nao
sao dotados dos recursos necessarios para a sua monitorizagdo e avaliagao, com o objetivo de identificar as
respetivas lacunas no combate a violéncia contra as criangas.

Vejamos alguma informacao sobre as medidas implementadas em Portugal, com o objetivo de proteger as
criangas que ja estdo numa situagéo de perigo.

Segundo o Relatério Anual de Avaliagdo da Atividade das ComissOes de Protecdo de Criangas e Jovens,
em 2015 foram aplicadas, ou estiveram em execugdo, 36 321 medidas de promog¢éo e protecdo. Este valor,
quando comparado com o verificado em 2014 (36 893), traduz um ligeiro decréscimo (menos 572 medidas).

Analisando o tipo de medidas aplicadas pelas CPCJ a nivel nacional, observa-se que a mais aplicada foi o
apoio junto dos pais (77,9%). Seguem-se, por ordem decrescente: 0 apoio junto de outros familiares (10,2%),
o acolhimento residencial (9,5%). As restantes medidas (confianga a pessoa iddnea,apoio para a autonomia de
vida e acolhimento familiar) tém pouca expressao.

147 A este propdsito veja-se o documentario da RTP “Principes do Nada — Série IV — Episddio 6.

148 United Nations,Committe on the Rigths of the Child, General comment No. 13 (2011), The right of the child to freedom from all forms of
violence. Disponivel em: http://www.refworld.org/docid/51a84b5e4.html. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.
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Medidas aplicadas pelas Comissdes de Protecado de Criancas e Jovens
segundo o escalao etario das criancas/jovens, 2015

0ab 6a10 11al14 15a21

Medidas N/R anos anos anos anos Total %

Apoio Junto dos Pais 227 5288 5763 6716 10311 28305 77,9

Apoio Junto de Outro Familiar 30 853 712 826 1293 3714 10,2 90,2

Confianga a Pessoa Idénea 6 82 88 114 217 507 1,4

Apoio para a Autonomia de Vida 3 - - - 222 225 0,6

Acolhimento Familiar 0 10 21 23 53 107 0,3

Acolhimento Residencial 27 531 446 749 1710 3463 9,5 m
293 6764 7030 8428 13806 36321 100,0

Fonte: Comissdo Nacional de Promocéo dos Direitos e Protegdo das Criangas e Jovens, 2016: 138.

Com base nestes numeros do ano de 2015 e, tomando os resultados do Estudo de Diagndstico e Avaliagao
das Comissbes de Protecéo de Criangas e Jovens, realizado por uma equipa do Centro de Investigacéo e
Estudos de Sociologia do ISCTE, em 2008,'* continua ser pertinente equacionar as seguintes questdes:

O Ao longo dos anos tem havido um padrdo constante para que a esmagadora maioria das medidas
implementadas pelas CPCJ, seja 0 apoio em meio natural de vida, seja 0 apoio junto dos/as pais/maes.
O recurso a institucionalizagéo tem tido um peso que ndo chega aos 10%. Mas mais reduzido parece ser
0 recurso a adogéo — em 2015 a colocagéo sob a guarda de pessoa idénea (que inclui outra guarda que
nao unicamente a adog&o) pouco ultrapassa o 1%. Ora, “sabendo que as situagdes de negligéncia e de
maus tratos sdo, na grande maioria das vezes, da responsabilidade dos progenitores, estes dados levam
a questionar da adequacao de medidas que mantém as criangas e jovens no seio da familia bioldgica,
correndo-se 0 risco, pelo menos em parte dos casos, de perpetuar essas situagdes” (Torres, 2008: 7).

O Parece haver uma tendéncia para a prevaléncia das situagdes de perigo ja que, em 2015, foram reabertos
8 328 processos, situagdo que determinou um incremento do volume processual global (em 2012 o
numero de reaberturas foi de 6 253).

O estudo revela, ainda, alguns problemas ao nivel da implementacdo das medidas:

O A inexisténcia de procedimentos estandardizados e de orientagdes precisas sobre as medidas a aplicar
para cada situagao, 0 que gera inseguranga nas decisdes e, no limite, erros de decisdo com consequéncias
nefastas para as criangas € jovens. Para além disso, as CPCJ debatem-se com a auséncia ou insuficiéncia
de respostas sociais que permitam a efetivacdo de certas medidas.

O Dificuldades no acompanhamento. “Em muitas situacbes 0 acompanhamento ndo é mais do que um
procedimento formal e burocratico, traduzindo-se, na pratica, num unico contacto telefonico no final dos
6 meses de aplicagdo da medida, que pode ser replicado mais duas vezes até aos 18 meses legalmente
definidos. O problema agrava-se quando nao existe uma articulagéo sélida com entidades que podem
fazer ou fazem esse acompanhamento” (Torres, 2008: 16).
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A Ultima alteracdo a lei de protecao das criangas e jovens em perigo reforca o reconhecimento do direito da
crianga a preservacao das relacdes afetivas estruturantes para o seu desenvolvimento (artigo n.° 4, alinea g))
e contempla a prevaléncia na familia, (idem, alinea h)). No entanto, quando esta familia coloca em perigo a
segurancga, saude, educagao ou desenvolvimento da crianga que tem a seu cargo, as Comissdes de Protecéo
de Criancas e Jovens, ou os Tribunais, podem aplicar uma medida de promogéao e protecao de colocacao, seja
acolhimento residencial (em Casas de Acolhimento), seja de acolhimento familiar.

Compete as Casas de Acolhimento a protegéo temporaria da crianga e do/a jovem a todos os niveis, devendo a
mesma atuar, de imediato, no sentido da rapida reposicao de todos os direitos da crianga acolhida, procurando
definir o seu projeto de vida. No ambito do acolhimento familiar s&o atribuidas responsabilidades de substituicao
temporaria da familia, ao nivel das necessidades basicas e de salde, ao nivel educativo, juridico, moral, escolar
e social, acrescendo ainda a responsabilidade de reparar o dano da vivéncia de uma situagéo de perigo e da
separagéo familiar.

Segundo o relatério CASA 2015,%° passaram por uma situagdo de acolhimento, no ano de referéncia, 11 212
criangas e jovens (mais 309 do que em 2014), das quais 8 600 (76,7 %) permaneceram em acolhimento e 2
612 (28,3%) cessaram a situagao de acolhimento. Entre as 8600 criangas que permaneceram em acolhimento
durante 0 ano, 6 398 sdo casos cujo acolhimento se iniciou em anos anteriores a 2015.

Criancas e jovens em acolhimento e que cessaram o acolhimento - 2015 (N°)

Em Em
O Caracterizados no ambito situacao de situacao de
do Relatorio 2015 - 11.212 acolhimento no acolhimento

ano 2015 anterior a 2015
8.600 6.398

O Cessaram a situagao

de acolhimento em anos C_essa[am a
anteriores a 2015 - 2.156 situagéo de
acolhimento

O Cessaram a situacao em 2015

de acolhimento iniciado 2.612
em 2015 - 456

Fonte: CASA 2015, 2016: 8.

150 Instituto da Seguranga Social, I.P. — Departamento de Desenvolvimento Social e Programas/ Unidade de Infancia e Juventude (2016),
CASA 2015 - Relatdrio de Caracterizagcdo Anual da Situacdo de Acolhimento das Criangas e Jovens, Lisboa, Instituto da Seguranga Social,
I.P.. Disponivel em: http://www.seg-social.pt/documents/10152/14725795/Relat%C3%B3rio_CASA 2015/f3e06877-ad73-48e4-8395-
75b33fedcac0. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.
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O proprio relatério avanga com algumas reflexdes, no sentido da melhoria do sistema:

O 1 214 criangas tém um acompanhamento irregular, ou a nivel psicoterapéutico ou a nivel psiquiatrico (ou
ambos). Verificam-se ainda 5 032 situagbes de criangas acompanhadas regularmente em pedopsiquiatria
ou psicoterapia (ou em simultaneo). Apesar destes numeros significarem uma melhoria em relagéo a
anos anteriores mantém-se gravissimos constrangimentos nas situagdes que carecem de internamento/
acolhimento em resposta especifica de salde mental.

O Conjugando os principios legais orientadores da intervengédo, o sistema aposta numa protegcdo que
privilegia as solugdes que viabilizem o direito da crianca e do/a jovem a uma familia. E muito importante
realcar que, do universo de criangas e jovens em situacao de acolhimento, 49,5% tiveram medidas de
promogao e protecdo em meio natural de vida aplicadas anteriormente ao seu primeiro acolhimento. No
entanto, tendo em conta que tais situacdes acabaram no acolhimento pode questionar-se a qualidade
das medidas aplicadas e pressupde-se a necessidade de um reforco do investimento na execucao de tais
medidas, bem como um reequacionamento das estratégias de intervengéo a este nivel.

O Por outro lado, “3 364 criangas e jovens nao tiveram quaisquer das medidas em meio natural de vida
aplicadas anteriormente ao seu acolhimento, o que nos podera remeter para uma necessidade de
apuramento do sistema de detecéo e de uma intervengao precoce e atempada por parte das entidades
com competéncia em matéria de infancia e juventude que se constituem com a rede de 12linha de
intervencéo no sistema de protecdo” (CASA 2015, 2016: 70).

O “1 442 (16.87%) das criancas e jovens estéo ainda deslocalizados, ou seja afastadas geograficamente
das suas familias e de outras figuras de referéncia eventualmente importantes na sua vida, facto que
obviamente dificulta qualquer intervengdo, na medida em que o direito e dever de envolvimento e de
participagcdo da familia no desenvolvimento da intervencdo podera ficar comprometido” (CASA 2015,
2016: 71).

O Das “2 612 criangas e jovens que terminaram o acolhimento em 2015, 32% permaneceu menos de um
ano nas respetivas respostas de acolhimento, 46% criangas e jovens permaneceram entre 1 a 3 anos, e
cerca de 22% mais de trés anos em acolhimento.

No entanto, quanto maior o segmento etario, mais prolongado foi sendo o tempo de acolhimento, sendo
que dos 819 jovens com idades compreendidas entre os 18 e 20 anos, 254 (31.1%) permaneceram mais
de seis anos institucionalizados” (CASA 2015, 2016: 72).

O Ainda que em decréscimo, por comparagao com anos anteriores, no ano de 2015, 141 criangas e jovens
(1,6%) tinham a sua situacgao juridica por regularizar (para 52 foram efetuadas as devidas comunicagdes ao
Ministério Publico) o que significa que n&o houve uma avaliacdo da situacado individual, nem a construgéo
de um projeto de vida.
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As recomendacdes do Comité sobre os Direitos a Crianga a Portugal

Nas ultimas Observacdes Conclusivas do Comité dos Direitos da Crianga para Portugal (2014),"5" o Comité
apreciou diversas medidas tomadas em relagao aos maus tratos e a violéncia contra as criangas, nomeadamente
o Comité considerou positivo:

O Oimpacto no niimero crescente de incidentes reportados a policia e investigados e o efeito da sensibilizag&o
promovida para o risco de abusos sexuais de criangas em situacdes vulneraveis.

O A adogéo do IV Plano de Agdo Nacional contra a Violéncia Doméstica (2001-2013).

O Comité, contudo, manifestou-se preocupado com o nimero elevado de casos de maus-tratos e negligéncia
infantil e com a situagao socioeconémica que atingia varias familias e da qual, na opiniao do Comité, podem
resultar casos de violéncia doméstica contra criangas, devido aos elevados niveis de stress e de pressao.

Por outro lado, relembrando as consideracdes das Nacdes Unidas acerca da violéncia contra criangas de 2006
(A/61/299), o Comité recomendou ao governo portugués que: “dé prioridade a eliminacéo de todas as formas
de violéncia contra criangas. O Comité recomenda, ainda, que o Estado considere o comentario geral n°13
(2011) sobre o direito da crianca a salvaguarda contra todas as formas de violéncia e, em particular:

(a) continue a tomar medidas, de acordo com o IV Plano de Agdo Nacional contra a Violéncia Doméstica
(2001-2013), para combater e prevenir a violéncia doméstica contra mulheres e criangas e assegurar que
as vitimas tenham um acesso efetivo aos mecanismos de reclamagéo;

(b) garantir que os atos de maus-tratos, negligéncia e violéncia doméstica sejam investigados efetivamente e
que 0s/as agressores/as sejam processados/as;

(c) facilitar a reabilitagéo fisica e psicologica das vitimas, garantindo o acesso aos cuidados de saude, incluindo
servigos de saude mental;

(d) garantir que as vitimas tenham acesso a formas de protecao, incluindo um nimero adequado de abrigos
para mulheres e criangas;

(e) monitorizar atentamente situagdes que possam representar risco de maus-tratos e negligéncia para criangas
como um consequéncia da crise financeira;

(f) garantir que todos os/as profissionais e funcionarios/as que trabalham com e para as criangas tém a
formagao e a supervisao necessarias, assim como os seus antecedentes verificados, e que os pais/maes
sejam informados de todas as formas possiveis de onde podem procurar ajuda para prevenir e enfrentar
possiveis riscos futuros de maus-tratos a criangas;

(g) fornecer dados estatisticos fiaveis de forma a avaliar e monitorizar a implementacao de legislacéo, incluindo
informacao sobre as sangdes aplicadas aos agressores € 0s mecanismos de reclamagao para criangas
vitimas.”

151 United Nations, Committe on the Rigths of the Child (2014), Concluding observations on the (h/‘rd and fourth periodic reports of Portugal.
Disponivel em: https://www.crin.org/sites/default/files/attachments/portugal co_65thsession.pdf. Ultimo acesso em 9 de janeiro de 2017.
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O fracasso da protecao em termos gerais

Para além dos limites que podem ser apontados aos sistema de protegdo de cada um dos paises, ha multiplos
fatores que se sobrepde e se interrelacionam fazendo com que as diferentes formas de violéncia, de que ha
pouco se falou, persistam no nosso pais € no mundo.

Alguns fatores que contribuem para o fracasso do sistema

Medo — A violéncia é geralmente cometida por alguém que tem um ascendente sobre a crianga e sobre a qual pode
exerce o0 seu poder. Neste sentido, violéncia significa abuso de poder e em muitos casos tal implica que a crianga
esteja numa posicéo de “auséncia de poder” e, por isso, com medo para reportar o que lhe esta a acontecer.

Limitagdes nos processos de audicao/participacéo da crianca — Com frequéncia as criangas ndo tém ninguém
a guem digam o que se passa com elas e, por vezes, se manifestam nao tém quem as ouga devidamente. Um
exemplo paradigmatico é um caso que surgiu em Inglaterra e foi muito mediatizado. O caso diz respeito a uma
celebridade televisiva que, apds a sua morte, se descobre que, durante mais de 50 anos, abusou e violou jovens
raparigas. Muitas reportaram o sucedido mas nenhuma ag&o foi levada a cabo.™ Neste caso concreto, a fama do
agressor constituia o seu poder exercido sobre as jovens e a ineficacia associada ao ato de denuncia praticado
pelas vitimas foi elemento de ineficacia do sistema de protegao. Este elemento é acrescido em contextos onde, em
regra, é negado o direito das criangas a falar sobre as suas vidas e sobre as suas experiéncias.

Estigma — Violéncia e abuso, particularmente abuso sexual, s&o frequentemente associados a certos estigmas
sociais e a sentimentos de vergonha. Alguns elementos de CPCJ’s, participantes na formacéo experimental do
projeto THEAM, verbalizaram esta dimensao do problema, particularmente para as meninas sinalizadas e/ou com
medidas de promogao e protecéo, e de como isso prejudica, nomeadamente, o seu processo de integracao escolar.
Muitas vezes as criangas abusadas e maltratadas se responsabilizam a si proprias pelos atos de que foram vitimas.
Em algumas sociedades, o processo de culpabilizagédo é tal que as vitimas chegam a ser mortas.

Definicoes de violéncia demasiado limitadas — A definicdo daquilo que constitui o fendmeno de violéncia €, por
vezes, demasiado restritiva, tanto na lei, como nos habitos e praticas culturais. Por exemplo, o bullying entre criancas,
ou a violéncia no namoro, sdo comumente vistos como comportamentos normais em vez de serem considerados
como formas de agressao e de violéncia. Ha culturas que promovem, ou toleram, a mutilagéo genital feminina,
considerada como uma prética cultural, em vez de uma violagdo da integridade fisica das raparigas. Também, em
muitas culturas, a punicao fisica das criangas, por parte de seus responsaveis, é entendida como uma estratégia
educativa. Com efeito, existe no mundo uma grande tolerancia para com a violéncia cometida no seio das familias.
Por outro lado, as fortes desigualdades de género que ainda hoje atravessam as sociedades e, particularmente, a
forma como tais desigualdades influenciam a forma de ver e perceber a violéncia pode levar a concegdes onde a
agressao e o abuso de mulheres e raparigas € aceitavel e toleravel.'*

Desconhecimento - Muitas criangas aceitam serem violentadas porque néo sabem que tal mau trato € errado

e que tém direito a protecdo. Criangas sao frequentemente “encorajadas” a pensar que “mereceram”. Devido ao
desiquilibrio de poder que existe entre uma crianga e um/a agressor/a aguelas percegdes sdo extraordinariamente
dificeis de serem postas em causa pelas criancas.

Invisibilidade das criancas nas familias — As criangas e os seus direitos ficam muitas vezes ocultos nas familias,
mesmo quando ha algum tipo de intervengéo por parte de profissionais. Por exemplo, esses/as profissionais
tenderéo a, mais facilmente, perguntar aos pais/maes sobre a vida das criangas, seu comportamento e problemas
e, menos frequentemente, fardo tais perguntas as criangas. Na realidade, a perspetiva das criangas pode ser
inteiramente distinta.

000

152 Consultar: http://www.theguardian.com/media/2014/jun/26/jimmy-savile-sexual-abuse-timeline.
153 Consultar: http://edition.cnn.com/2014/04/30/politics/biden-rape-psa/.
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Exclusao social — Ha certos grupos de criangas que sdo mais vulneraveis a violéncia porque sao ainda menos
visiveis, estédo mais isoladas e tém menos mecanismos de defesa. As criangas com deficiéncia encontram-se nesse
grupo. Em alguns contextos, as criangas com deficiéncia chegam a estar escondidas e sdo, mais do que quaisquer
outras, dependentes das pessoas adultas para a proviséo de cuidados.

Direitos dos pais versus direitos das criangas — E claro que os pais/maes tém direitos no que diz respeito as
suas criangas — tomar decisdes em seu nome até serem competentes para tal; providenciar orientagéo e disciplinar.
Muitos governos tém sido relutantes em interferir na vida das familias dando prioridade ao respeito pela autonomia
e privacidade. Por outro lado, as criangas sao frequentemente vistas como “propriedade” dos pais/méaes devendo
fazer o que os/as progenitores/as desejarem. Contudo, apesar da maior parte atuar no sentido do melhor interesse
das criangas nem sempre tal acontece. As criangas precisam de ser reconhecidas como individuos, sujeitos nos
seus proprios direitos. O direito a serem protegidas da violéncia exercida pelos seus familiares, incluindo seu pai ou
mae deve estar a par da protegao contra qualquer outro/a agressor/a.

Invisibilidade e auséncia de prova — Violéncia contra as criangas é muito provavel que acontega sem que haja
testemunhas e como as criangas tendem a nao reportar, a violéncia permanece oculta. Devido aos problemas no
reportar das situagdes e no seu reconhecimento os dados disponiveis manifestam apenas uma parte do problema.

Aspetos a salientar no final da sessao:

O Existem muitas formas de violéncia contra as criangas mas muitas ndo séo identificadas ou reconhecidas
como tal, em certos contextos sociais € culturais.

O Ainformagéo disponivel, a nivel nacional e mundial, revela que a escala da violéncia contra as criangas
€ ainda muito significativa o que apontam para diversos fatores que levam ao fracasso de uma efetiva
protecéo e colocam em questdo a implementacao do Artigo 19 e dos direitos da crianga como um
todo ( ver o seu interesse superior respeitado, ser ouvida e tida em consideracao, direito a informagéo,
a liberdade, a nédo discriminagéo, ao desenvolvimento).

O Considerar as criangas apenas como objetos de protegdo falhou globalmente para prevenir a
perpetracdo de muiltiplas formas de violéncia contra as criangas. E necesséria uma mudanca de
paradigma de modo a transferir o foco da crianga, enquanto objeto de protecdo, para a crianca
detentora de direitos.
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Sessdo 2.

Uma abordagem holistica do direito a protecao contra a violéncia

Tempo total // 2 horas

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagodgicos Duragéo
Reconhecer a protegdo  Aplicagdo dos principios  Método expositivo © Computador 120 minutos

contra a violéncia
como um direito que
implica uma abordagem

gerais do direito a
protegéo contra a
violéncia.

com base em power
point elaborado a partir
do texto seguinte e

© Projetor

© Slides

holistica. da documentacéo de

Avaliagéo diagnoéstica e

das situacdes de
perigo numa perspetiva
ecoldgica.

Dinamicas de grupo
realizadas com base nas
Fichas de atividade 14,
15e 16,

Método interrogativo.

Esta sessé@o explora mais detalhadamente a informacao contemplada na Convencédo sobre os Direitos da
Crianca acerca do direito de todas as criangas a protecédo contra todas as formas de violéncia e examina a
necessidade da aplicagéo dos quatro principios gerais da Convencgéo (ver Médulo 2) na abordagem a situagoes
de violéncia.

Compreender o direito a protecao contra a violéncia

O Artigo 19 da Convengéo sobre os Direitos da Crianca estabelece o direito fundamental de todas as criancas
a protegao contra todas as formas de violéncia da seguinte forma:

1. Os Estados signatarios implementardo todas as medidas apropriadas legislativas, administrativas, sociais e
educacionais para proteger a crianca de todas as formas de violéncia mental e fisica, ferimentos ou abusos,
negligéncia, maus-tratos ou exploragéo, incluindo abusos sexuais, estando ao cuidado dos pais, guardiées
legais ou qualquer outra pessoa que tome conta da crianga.

2. Estas medidas de protecdo devem, de forma apropriada, incluir procedimentos eficazes de forma a
estabelecer programas sociais que providenciam o apoio necessario para a crianga e para os que dela
cuidam, assim como outras formas de prevencdo e de identificacdo, relatar, referéncia, investigagéo,
tratamento e acompanhamento das ocorréncias de maus-tratos da crianga descritos até a data e, quando
apropriado, do envolvimento judicial.
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A aplicacao dos principios gerais do direito a protecao
contra a violéncia

Nao-discriminacao

Todos/as os/as profissionais responsaveis pela prote¢cdo das criangas, devem ter em consideragéo a forma
como a prestagao de servigos é assegurada de modo a garantir que ndo haja qualquer discriminagao, direta ou
indireta, na identificagcao das situagdes e nas respostas que sdo dadas a todas as formas de violéncia exercidas
contra as criangas da comunidade em que se inserem. Atitudes, preconceitos e esteredtipos (pessoais,
estruturais e institucionais) podem afetar a forma como, tanto os/as profissionais, como o sistema, respondem
a uma crianga vitima de violéncia ou abusos.

Por exemplo ter em atencéo que:
a) O abuso sexual de raparigas é muitas vezes tolerado.

b) As/Os profissionais podem ter preconceitos/as acerca de praticas culturais de certos grupos étnicos e
tolerar os maus-tratos de criangas que nao tolerariam na sua prépria cultura, ou, por outro lado, julga-las
negativamente devido a sua etnia.

c) Os servicos de protecdo das criangas podem nao estar preparados para lidarem com criangas de
diferentes culturas e etnias — nestes casos impde-se uma capacidade para o didlogo intercultural. Podem
existir barreiras linguisticas, assim como problemas com a localizacdo dos servicos e medo de reagdes
hostis, ou negativas, por parte de profissionais.

d) Criangas de rua, ou colocadas em instituicbes penais, séo particularmente vulneraveis a abusos e/ou
potencial preconceito e falta de consideragao por parte das autoridades responsaveis e dos servigos de
protecéo.

e) As criancgas e jovens com deficiéncia muitas vezes nao tém acesso a servigos de protecado - e a nao ser
que estes servicos sejam proactivos procurando chegar a estas criangas e assegurar que estao cientes do
seu direito & protegéo e das ajudas disponiveis. E provavel que muitas criancas com deficiéncia continuem
vulneraveis a abusos constantes.

Tal como ja foi referido, as criangcas com deficiéncia s&o mais vulneraveis a todas as formas de violéncia. De
acordo com um relatério da UNICEF de 2013, as criangas com deficiéncia sdo 3.7 vezes mais sujeitas a atos
de violéncia; tém 3.6 mais probabilidades de serem vitimas de violéncia fisica e 2.9 vezes mais probabilidades
de serem vitimas de abusos sexuais. As criancas com deficiéncia intelectual surgem ainda como das mais
vulneraveis.®*

No caso de Portugal, um relatério elaborado pela Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia (FRA)
aponta o pais, tal como a Itédlia e a Finlandia, como reconhecendo que as criangas com deficiéncia enfrentam
mais riscos de violéncia acrescido mas esse reconhecimento n&o é expresso nos objetivos das medidas de
politica.'®®

154 UNICEF (2013), The State of tlhe World’s Children 2013. Children with disabilities, New York, UNICEF. Disponivel em: https://www.
unicef.org/sowc2013/report.html. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2017.

1565 FRA - European Union Agency for Fundamental Rights (2015), Violence against children with disabilities: legislation, po//‘g:/‘es and
programmes in the EU, Italia, FRA. Disponivel em: http://fra.europa.eu/en/publication/2015/violence-children-disabilities-eu. Ultimo acesso
em 13 de janeiro de 2017.
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O superior interesse das criangas e jovens

Como foi mencionado no Médulo 2, para avaliar o interesse superior da crianga € necessario considerar a
crianga no contexto de todos os seus direitos. Ou seja, ndo € suficiente apenas ‘salvar’ a crianga da ameaga
imediata (como objeto de protegao) é igualmente necessario considerar os seus direitos, por exemplo, a vida
familiar, a privacidade e confidencialidade e ao respeito pelas suas opinides. O seu interesse superior imediato
e a longo termo devem ser igualmente considerados. A opinido de uma pessoa adulta, acerca do interesse
superior da crianga, ndo pode anular a sua obrigacéo de respeitar todos os direitos contemplados na CDC.
O Comité sobre os Direitos da Crianga afirma que o interesse superior da crianca € conseguido através do
investimento na prevencao, na educagéo positiva da crianga e através dos recursos técnicos e financeiros
direcionados para implementar um sistema de protecdo da crianca assente nos seus direitos.

Vida, sobrevivéncia e desenvolvimento na melhor medida possivel

Numa situacao de perigo de vida, é claramente indispensavel assegurar a seguranca da crianga. No entanto, é
importante reconhecer que a crianga tem igualmente direito ao desenvolvimento na melhor medida possivel, isto
€, tem direito ao bem-estar. Isto devera ser interpretado no seu sentido global no qual se inclui o desenvolvimento
da crianga a nivel fisico, mental, social, espiritual € moral. Assim, é necessario introduzir medidas que tenham
em conta ‘toda’ a crianga e nao se foquem apenas na sua protecao fisica. Para isto € necessario um alcance na
protecdo da crianca que inclua a preservacéo do ambiente adequado a sua sobrevivéncia e desenvolvimento
na melhor medida possivel e um foco no proprio bem-estar das criancas e jovens. Dado o conhecimento do
impacto do bem-estar da crianca no decorrer da sua vida, o desenvolvimento na melhor medida possivel € o
bem-estar durante a infancia terdo um impacto constante.

O direito a expressar opinides e a que estas sejam consideradas

A CDC exige uma mudanca significativa nas praticas tradicionais no modo como as pessoas adultas,
profissionais ou n&o, tipicamente comunicam com a crianga. Em primeiro lugar, deve ser dada oportunidade
a crianga para falar sobre o que lhe aconteceu. De forma a consegui-lo, a crianga deve sentir-se segura e
confiante de que é tida em consideragéo. A crianca precisa também de ser informada acerca dos limites da
confidencialidade aplicaveis e se a informagado que fornecerem tera consequéncias sem o seu consentimento.

Apesar da abordagem a situagdes de violéncia contra as criangas devem sempre equacionar os quatro
principios da CDC importa relembrar, uma vez mais, que todos os direitos devem ser compreendidos de forma
holistica e integrada. Os direitos nao podem ser realizados isoladamente. No caso do artigo 19, o direito a
protecado da violéncia ndo pode deixar de ter em conta os outros direitos - por exemplo, o direito a vida no seio
familiar, & privacidade e confidencialidade, ao respeito pelas suas opinides. E importante, entdo, que sejam
considerados todos os direitos relevantes na resposta dada a uma crianga que seja vitima de maus tratos. No
seu conjunto, estes direitos tém por objetivo alcangar o bem-estar integral da crianca.

Avaliacao diagnéstica das situacdes de perigo numa perspetiva ecoldgica

Intervir junto de grupos vulneraveis, e particularmente de criangas e jovens, € uma tarefa ardua. Os Ultimos
anos, tém sido ricos na producao de literatura na area da avaliagdo de risco/perigo junto de criangas e jovens.
A avaliacdo diagnéstica das situagdes de perigo, numa perspetiva ecoldgica, apela aos/as profissionais para
que a sua intervencao cologue no centro do seu trabalho, a crian¢a/jovem de modo a ter em consideragao os
diferentes direitos que se cruzam e interrelacionam com o direito a protegéo. A abordagem ecoldgica assenta,
por um lado, na individualidade de cada crianga/jovem, salvaguardando o direito a protegéo contra qualquer
tipo de violéncia e, por outro, nos outros direitos e que terdo implicacdes significativas na forma como se
comunica e se trabalha com a crianca a nivel individual.
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Ana Canhao alerta para o facto de 0 modelo ecoldgico centrado na crianga/jovem se apoiar “nos conhecimentos
actuais sobre 0: desenvolvimento infantil e adopta uma perspectiva ecoldgica, situando a crianca e a familia

na comunidade. A sua aplicacao pressupde um verdadeiro trabalho em parceria, através de uma abordagem
interinstitucional e interdisciplinar”. (Canhao, 2007:10)'%¢

Respeitar
a confidencialidade
e a privacidade Garantir a
nao-discriminacao

Ouvir a crianca Uma abordagem
assente nos direitos
paraa crianga Respeitar o direito
- . o a vida em familia
a nivel individual

Reconhecer Conjugar os direit:

a violéncia A
da criancga e os
direitos dos pais

Assim, para que tal aconteca é necessaria a articulagdo com a familia, com a crianga e todas as entidades
que o/a profissional considere relevantes, tendo por objetivo a elaboragdo de um diagndstico, e respetivo
plano de intervencéo, que devera incidir sobre as principais necessidades de desenvolvimento da crianga, as
competéncias parentais das familias e os fatores familiares e ecolégicos - e respetivas dimensdes.

1566 Canh&o, Ana Margarida (2007), “Modelo Ecoldgico de Avaliagao e Intervengao nas situagdes de Risco e Perigo para a Infancia”, Revista
Pretextos, n° 28, p.10-12
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Maodulo 5.

Acesso a justica adaptada a crianca

Tempo total // 3 horas

Este modulo € composto por duas sessdes. A primeira sessao apresenta o trabalho do Conselho da Europa
no que se refere aos direitos da crianga. A segunda parte apresenta as principais diretrizes do Conselho da
Europa sobre a justica adaptada as criangas, bem como algumas boas praticas apresentadas no &mbito de
um trabalho realizado pela Agéncia Europeia para os Direitos Fundamentais.

No contexto deste mddulo sera ainda feita a avaliagao final da formacgéao.

Sessao 1.
O Conselho da Europa

Tempo total // 30 minutos

Recursos
Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagdgicos Duracao
No final da Sesséo as/ Conselho da Europa Método expositivo — © Computador 30 minutos
os formandas/os devem  — constituicao e power point — com )
conhecer 0 Programa funcionamento. base no texto seguinte < Flejeiar
“Construir uma Europa e nadocumentagdo de o Slides

Programa “Construir
uma Europa para e com
as criangas”.

para e com as criangas”. referéncia.

A nivel europeu, o Conselho da Europa tem tido um papel fundamental para a promogao e protegao dos
direitos humanos com a adog&o da Convengéo para a Protegéo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais, adotada em 1950.

O Conselho da Europa é uma organizagao internacional com sede em Estrasburgo (Fran¢a) composta por
47 paises da Europa, do qual todos os membros da EU fazem parte. Foi criado em 1949 para promover a
democracia e proteger os direitos humanos e o Estado de Direito na Europa. A Convencao Europeia dos
Direitos do Homem foi o primeiro tratado desenvolvido pelo Conselho da Europa. O Tribunal Europeu dos
Direitos Humanos foi estabelecido em 1959 e € um dos principais mecanismos de garantia de aplicagdo do
Conselho da Europa, governa aplicacdes individuais, ou de Estado, alegando violagdes dos direitos civis ou
politicos estabelecidos pela Convengéo Europeia dos Direitos do Homem.

O Conselho da Europa também adotou diversas convengbes para a protegéo dos direitos das criangas,
nomeadamente sobre a adogao (1967 e 2008), o repatriamento de criangas (1970), criangas nascidas fora
do casamento (1975), exercicio dos direitos das criangas (2003), entre outras. Adicionalmente, o Conselho
da Europa, através do seu Programa Construir uma Europa para e com as Criancas, adotou ainda diversas
recomendacdes e diretrizes para promover os direitos das criangas em diversas areas, tais como a saude, a
justica e os servicos sociais.
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Construir uma Europa para e com as criangas

Em 20086, o Conselho da Europa deu inicio ao Programa “Construir uma Europa para e com as criangas”,'s” no
Monaco. Desde dai, tem implementado duas estratégias sobre os direitos da crianga baseadas numa série de
ciclos de politicas que guiam o trabalho dos direitos da crianga.

O primeiro Programa de Estocolmo (2009-2011) delineou trés areas prioritarias:
O Promover o acesso da crianga a justica;
O Erradicar todas as formas de violéncia contra criangas;

O Promover a participagéo e a influéncia das criangas na sociedade.

O Segundo Programa do Mdénaco (2012-2015) tinha quatro objetivos:
O Promover servigos e sistemas amigos da crianga (nas areas da justica, da satide e dos servigos sociais);

O Eliminar todas as formas de violéncia contra criangas (incluindo violéncia sexual, trafico, castigo corporal
e violéncia nas escolas);

O Garantir os direitos das criangas que se encontrem em situagdes vulneraveis (como criangas com
deficiéncia, em detencéo, em cuidados alternativos, criangas migrantes e minorias, incluindo criangas de
etnia Roma);

O Promover a participagdo da crianga.

Em Abril de 2016 foi lancada uma nova Estratégia do Conselho da Europa para os Direitos da Crianca
(2016-2021),'%8 definindo cinco areas prioritarias de intervencao:

O Oportunidades iguais para todas as criangas;

O Participagao disponivel para todas as criangas;

O Uma vida livre de violéncia para todas as criancas;
O Justica amiga da crianga para todas as criangas;

O Os direitos da crianga no ambiente digital.

No que diz respeito a justica amiga das criangas, o Conselho da Europa salienta a necessidade de se produzir
impacto no dominio do gozo dos direitos por parte das criangas que, de algum modo estdo envolvidas no
sistema de justica, nomeadamente através da implementacdo do guia do Conselho da Europa sobre justiga
amiga das criangas.

157 Ver: https://www.youtube.com/watch?v=2kpnTKhtmY4.

1568 Council of Europe, (2016) Council of Europe Strategy for the Rights of the Child (2016-2021) - Children’s human rights, Strasbourg,
Council of Europe. Disponivel em: http://www.gep.msess.gov.pt/council europe_strategy.jpg.pdf. Ultimo acesso a 13 de janeiro de 2017.
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IMPACT

Children enjoy their right
to equal opportunities

OUTCOMES

Member states and other target groups...

1. change legislation and policy and join interna-
tional instruments to improve the protection of
children's social rights

2. rely on Council of Europe standards and tools
to counter discrimination of children

RISKS AND MITIGATING ACTIONS

Council of Europe guidance and tools for implementing social rights
and countering discrimination are not known by legislative actors and
policy makers in member states

- More awareness raising about Council of Europe standards and tool,
including by translating them in local language.

OUTPUTS (selection)
« Targeted actions to follow-up monitoring of the Social Charter
« Capacity building of Ombuds and NGOs on advocacy on social rights
« Child-friendly version of the "Dosta" Campaign on Roma

< Monitoring of the situation of migrant children, including
unaccompanied migrant minors, through ECRI, ECSR, CPT, ECRML, etc.

« Training of professionals on rights of children in alternative care
< Needs assessment on anti-discrimination measures for LGBTI children

Fonte: Council of Europe, 2016: 19.

No guia o Conselho da Europa chama a atengéo para o facto de as criangas poderem entrar contacto com
o sistema legal como: vitimas de violéncia; na sequéncia da separagdo ou divorcio dos seus pais; como
infratoras; ou como testemunhas. Todas estas situagdes sdao complexas e as/os varios/as profissionais tém
um papel importante na prevencao, protegéo e na intervencao atempada junto da crianga e/ou da sua familia.
Em qualquer destas situagbes as criangas devem beneficiar da chamada abordagem “criancas primeiro”.'°
Ou seja, uma abordagem que conduza a protegdo das criangas e jovens contra a vitimizagdo secundaria pelo
sistema judicial, nomeadamente através da promogdo de uma abordagem global da crianga, baseada em
métodos de trabalho multidisciplinares concertados.

159 Conselho da Europa, (2013) Diretrizes do Comité de Ministros do Conselho da Europa sobre a justica adaptada as
criangas, Luxembourg, Conselho da Europa. Disponivel em: https://rm.coe.int/ CoERMPublicCommonSearchServices/
DisplayDCTMContent?documentld=09000016806a45f2. Ultimo acesso em 13 de janeiro de 2016.
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Sessdo 2.

As Diretrizes do Conselho da Europa sobre a justica adaptada as criancas

Tempo total // 1 hora e 30 minutos

Recursos

Objetivos Conteudos Atividades/ técnico-
especificos programaticos Métodos -pedagogicos Duragéo
No final da Sessao Diretrizes do Conselho Método expositivo — © Computador 90 minutos
os/as formandos/as da Europa sobre a power point — com )
devem conhecer as Justica adaptada as base no texto seguinte © Projetor
Diretrizes do Conselho Criancas. e nadocumentacdo de o Slides
da Europa sobre a " ) referéncia.

Préticas promissoras em Distribuicao de

Justica adaptada as
Criangas.

Devem ainda reconhecer
a mais-valias das boas
praticas apresentadas.

matéria de justica amiga
das criangas.

exemplares de

O Diretrizes do Comité
de Ministros do
Conselho da
Europa sobre a
Jjustica adaptada as
criangas

O Estratégia do
Conselho da Europa
sobre os Direitos da
Crianga (2016.2021)

O Justica adaptada as
criangas: perspetivas
e experiéncias dos
profissionais, Viena,
FRA

As diretrizes do Conselho da Europa baseiam-se nos principios existentes consagrados num conjunto de
instrumentos internacionais em matéria de protegéo e promog&o dos direitos da crianga, nomeadamente a
Convencgao sobre os Direitos da Crianga. Os principios enunciados nas diretrizes séo:

O Participagéo;

O Interesse superior da crianga;

O Dignidade;

O Protegéo contra a discriminacéo;

O Primado do direito.

Em relacdo a este Ultimo saliente-se que o Conselho da Europa considera que:

O O principio do primado do direito deve ser plenamente aplicado as criangas tal como é aplicado as

pessoas adultas.
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O “Os elementos de um processo equitativo, designadamente os principios da legalidade e da
proporcionalidade, da presungao da inocéncia, o direito a um julgamento justo, o direito a aconselhamento
juridico, o direito de acesso aos tribunais e o direito de recurso jurisdicional, devem ser assegurados as
criangas, tal como o s&o aos adultos, e ndo devem ser reduzidos ou negados sob pretexto de servir 0
interesse superior da crianga. Tal aplica-se em qualquer processo judicial, extrajudicial e administrativo”
(Conselho da Europa, 2013:19).

O As criangas devem ter o direito de acesso a mecanismos independentes e eficazes de apresentagéo de
queixas.

A justica adaptada as criancas antes, durante e depois
do processo judicial

Seja em que circunstancias a crianga entre em contacto com o sistema judicial, alguns elementos devem
orientar esse mesmo sistema no sentido de uma justica amiga das criangas. Esses elementos sdo:

Informacéo e Protecéo da vida

: Seguranca
aconselhamento privada 9 ¢

Formacéao de Abordagem
profissionais multidisciplinar

Informacéo e aconselhamento

O direito das criangas que participam em processos judiciais a ser informadas € crucial para a sua participagéo
efetiva e bem-estar. A prestagéo de informagdes concretas em todas as fases do processo, em doses pequenas
e digeriveis, pode aliviar a ansiedade da crianga perante o facto de ter de se confrontar, presumivelmente pela
primeira vez, com um sistema de justica potencialmente intimidante. As criangas bem informadas adquirem
maior seguranga e confianga em si proprias e no sistema judicial.

Assim, o Conselho da Europa recomenda que, por norma, a informagéo seja prestada diretamente as criangas
€ aos pais/maes, sendo que a comunicagao da informagao aos progenitores, ou responsaveis pelas criangas,
nao deve substituir-se a comunicagao da informagéo a propria crianca.

Um trabalho realizado pela Agéncia Europeia para os Direitos Fundamentais'®® da a conhecer algumas préaticas
de varios paises consideradas como promissoras no seu objetivo de adaptar a justica as criangas, tais como
as que se apresentam sobre 0 acesso a informagéo.

160 European Union Agency for Fundamental Rights, (2015) Justica adaptada as criangas: perspetivas e experiéncias dos proﬁss[onais,
Viena, FRA. Disponivel em: http://fra.europa.eu/sites/default/files/fra-2015-child-friendly-justice-professionals-summary_pt 0.pdf. Ultimo
acesso em 10 de janeiro de 2017.
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Pratica promissora

Tornar a informagao e o aconselhamento juridicos acessiveis as criangas

Em Franga foram criados, em varias cidades, pontos de contacto onde as criangas podem ter acesso a advogados
especializados para obter informagdes sobre os seus direitos e aconselhamento e apoio juridicos em questdes
de natureza civel ou penal. As reunides com os especialistas séo gratuitas e confidenciais e, frequentemente, sao
fornecidos outros apoios, como servicos de acolhimento, linhas diretas de atendimento e sessdes de sensibilizagao
nas escolas.
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Anuncio do programa de advogados de menores (Avoc’enfants), através do qual criangas e jovens adultos envolvidos em
processos civeis ou penais podem entrar em contacto com um advogado especializado em questées relacionadas com criancas,
a fim de obter aconselhamento e informacgdes sobre os seus direitos.

Pratica promissora

Fornecimento de folhetos informativos adaptados as criancas

A Scottish Children’s Reporter Administration (Administragédo Escocesa do Relator para as Criangas) desenvolveu
uma série de folhetos para as criangas sobre o sistema de audicdo de criangcas e o seu papel nesse sistema, os
quais estao disponiveis para diferentes faixas etarias: dos 5 aos 8 anos; dos 8 aos 12 anos; e mais de 13 anos™.
O/a Children’s Reporter envia esses folhetos para a crianga (ou, no caso dos menores de 12 anos, para os pais da
crianga), juntamente com os «Grounds for Referral» (motivos do encaminhamento). A assistente social baseia as
suas discussdes com a crianga nesse material, explica o que vai acontecer na audigao e responde as perguntas que
possam surgir. Dependendo da idade e das aptiddes da crianga, a assistente social pode recorrer a ludoterapia. A
Scottish Children’s Reporter Administration procedeu a uma investigagado com criangas sobre a eficacia da sua atual
defesa dos direitos da crianga, e verificou que nao lhes eram fornecidas informagdes suficientes. A administracéo
concebeu um projeto com vista a rever o seu material com a participagéo de criangas com experiéncia no sistema**

* Folhetos escoceses: www.scotland.gov.uk

** Getting It Right For Every Child — Children and young people’s experiences of advocacy support and participation in the
Children’s Hearings System: Big Words and Big Tables (Agir corretamente com todas as criangcas — experiéncias de criangas e
jovens em termos de apoio da defesa e de participagdo no Sistema de Audigéo de Criancas: grandes mesas, grandes discursos)
www.gov.scot/

Fonte: FRA, 2015:10 e 11.
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Protecé&o da vida privada

Os resultados do trabalho de campo realizado pela FRA, no seu trabalho sobre justica adaptada as criangas,
mostram que a grande maioria dos Estados-Membros estudados tém desenvolvido esfor¢os significativos com
vista a manter a seguranga e a protecdo da privacidade das criangas que participam em processos penais.
Devem ser adotadas medidas preventivas com vista a manter as criangas a salvo de represalias, intimidacéo e
revitimizagéo. Estas medidas sao particularmente importantes quando a crianga é vitima de violéncia doméstica
ou abuso por parte dos prestadores de cuidados mais proximos. A privacidade da crianga corre igualmente
sérios riscos quando ela entra em contacto com o sistema judicial, sobretudo quando o caso atrai a atengéo
dos meios de comunicagao social. Tendo isso em mente, as Diretrizes do Conselho da Europa estabelecem
uma série de salvaguardas com vista a garantir a total protegéo da privacidade das criangas:

O As informagdes de carater pessoal sobre a crianga e sua familia, incluindo nomes, fotografias e enderegos,
ndo devem ser publicadas pelos meios de comunicagéo.

O Quando a crianga estéa a ser ouvida ou a prestar depoimento, deve ser incentivado o uso de cadmaras de
video. Nestes casos, s6 devem estar presentes as pessoas diretamente envolvidas, e, caso a crianga
corra o risco de poder ser magoada, todas as informagdes por ela fornecidas devem ser mantidas em
sigilo. A audigdo ou os depoimentos de criangas em processos judiciais ou extrajudiciais, ou noutro tipo
de acao, devem realizar-se, preferencialmente e sempre que apropriado, a porta fechada.

O O acesso aos dados de carater pessoal e a sua transmissao devem ser permitidos apenas quando tal seja
absolutamente necessario, € tendo em conta o interesse superior da crianga.

Pratica promissora

Protecado da identidade das criancas em linha

Na Estonia, os documentos do tribunal disponiveis ao publico (inclusive no sitio web do tribunal) ndo incluem os
elementos de identificacéo da crianga, referindo-se a ela s6 pelas iniciais. A legislacao relativa a liberdade de imprensa
em Franca também impd&e a protegao contra a divulgagéo publica dos nomes de vitimas infantis.

Fonte: Loi du 29 juillet 1881 sur la liberté de la presse (Lei de 29 de julho de 1881 sobre a liberdade de imprensa) (1881), artigo
39.°-A

Fonte: FRA, 2015:19.

Seguranca

Na linha do que é expresso nas diretrizes do Conselho da Europa, é de reforcar que devem ser aplicadas as
criangas medidas cautelares especiais quando o alegado infrator seja um dos progenitores, um membro da
familia, ou uma pessoa que cuide da crianca.
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Pratica promissora

Prevenir o contacto entre a crianca e o arguido

O Centro de Apoio a Vitima de Tartumaa (Tartumaa
Ohvriabikeskus), na Estonia, criou uma entrada
independente, na parte de tras do edificio, destinada
a criangas particularmente traumatizadas. Algumas
salas de audiéncias na Finlandia também dispdem de
entradas independentes, e tanto as entradas como
as salas de espera independentes séo aspetos dos
tribunais altamente valorizados no Reino Unido.

Esténia. Entrada independente na parte de tras do edificio do
Centro de Apoio a Vitima de Tartumaa.

Fonte: FRA, 2015:19.

Para além disso, o trabalho realizado pela FRA refere a necessidade de adaptacdo dos espacos em que
decorrem as audi¢cdes das criancas, por forma a ir ao encontro das suas necessidades, reduzirem 0 seu
stresse € o risco de vitimizagao secundaria.

Formacéao de profissionais

O Conselho da Europa reclama que todos/as os/as profissionais que trabalhem com e para criangas devem
receber a formacao multidisciplinar necesséria sobre os direitos e as necessidades das criancas de diferentes
grupos etarios, bem como sobre os processos que melhor se Ihes adequam. Tais profissionais devem também
receber formacao sobre as formas de comunicar com criangas de todas as idades e fases de desenvolvimento,
bem como com criangas em situac¢do de particular vulnerabilidade.
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Pratica promissora

Utilizacao de ferramentas de entrevista adaptadas as criancas

Em vérios paises, sdo utilizados materiais semelhantes a brinquedos ou jogos para facilitar a comunicagéo das
criangas durante as audi¢des. As salas de entrevista adaptadas as criangas nas esquadras de policia na Esténia
estéao equipadas com bonecos anatdmicos que podem ser vestidos e despidos nas entrevistas sobre casos de abuso
sexual. E uma ferramenta utilizada em diversos paises. Na Finlandia, os assistentes sociais costumam utilizar os
«Cartdes do ursinho de peluche» para ajudar as criangas a expressar as suas emogoes. Foram concebidas verstes
desses cartdes também para criangas mais velhas.

Finlandia, Kuovola.
O material utilizado
nas audi¢des de
criangas depende
da sua idade e
maturidade.

Taline, Estonia.
Bonecos utilizados
nas audicdes de
criancas.

Fonte: FRA, 2015:6.

3 FORMAGAOﬂEM DIREITOS DAS CRIANCAS
1 4 A CONVENCAO EM PRATICA



Pratica promissora

Formulacao de orientagdes para entrevistar criancas

No Reino Unido (Inglaterra e Pais de Gales), o Ministério da Justica elaborou, e incluiu num relatério de 2011,
orientagdes sobre a forma de entrevistar criangas na qualidade de vitimas ou testemunhas em processos judiciais.
Tais orientagoes, intituladas Achieving Best Evidence in Criminal Proceedings: Guidance on interviewing victims and
witnesses and guidance on using special measures (ABE) (Melhorar a obtencao de provas em processos penais:
orientagdes sobre a forma de entrevistar vitimas e testemunhas e sobre a utilizagdo de medidas especiais)*, s&o
dirigidas a todas as pessoas envolvidas em investigagdes relevantes, nomeadamente, os agentes de policia, os
assistentes sociais ao servico de adultos e criangas, e os profissionais do direito. As entrevistas a criancas com base
nas orientagdes ABE podem ser gravadas em video e exibidas posteriormente, em substituicao do depoimento inicial
da crianga.

Também o Governo escocés estabeleceu orientacdes para melhorar as praticas de entrevista na sua publicagéo
de 2011 intitulada Guidance on Joint Investigative Interviewing of Child Witnesses in Scotland. (Orientagbes sobre a
entrevista exploratéria de testemunhas infantis na Escécia)**. Estas orientacdes recomendam a realizagao, e gravagao
em video, de entrevistas conjuntas por agentes de policia e assistentes sociais com formagéo especffica para o efeito.
Os assistentes sociais com formagao para realizar entrevistas de investigacao conjuntas exercem essa fungéo lado
a lado com os agentes de policia, de modo a obter uma resposta célere aos pedidos de realizagcdo de entrevistas.
Embora estas entrevistas sejam gravadas em video, é pratica comum a crianga prestar presencialmente o seu
depoimento oral.

Na Finlandia, tanto os agentes de policia como os psicélogos observam as orientagdes existentes em matéria de
audicao e prestacao de informagdes a criangas. Estas orientagdes foram redigidas pelo Centro Nacional de Investigagao
e Desenvolvimento nos dominios do Bem-Estar e da Saude (Sosiaali- ja terveysalan tutkimus- ja kehittdmiskeskus,
Stakes/Forsknings- och utvecklingscentralen fér social- och hélsovérden, Stakes)***. A Finlandia também desenvolveu
um conjunto de orientagdes especificas sobre a forma de entrevistar criancas vitimas de abuso e/ou agressao sexual
€ maus-tratos.

* Achieving Best Evidence in Criminal Proceedings: Guidance on interviewing victims and witnesses and guidance on using
special measures: www.justice.gov.uk/downloads/victims-and-witnesses/vulnerable-witnesses/achieving-best-evidence-

criminalproceedings.pdf

**GuidanceondJointInvestigativenterviewingofChild WitnessesinScotland: www.scotland.gov.uk/Publications/2011/12/16102728/0

*** Stakes 2003: Opas lapsen seksuaalisen hyvaksikayton ja pahoinpitelyn selvittdémisesta (Orientagées sobre a investigacdo
decasos de abuso e agressdo sexual e de maus-tratos contra criangas). Estas orientagdes ndo estdo disponiveis ao publico.

Fonte: FRA, 2015:7.

Pratica promissora

Formacao em entrevista de criancas para agentes de policia

A Finlandia proporciona um programa anual de formacao interdisciplinar em entrevista para agentes de policia e
profissionais de saude que realizam audi¢des de criancas. A formagéo é organizada pelo Servico Nacional de Policia
e pelo Centro de Psiquiatria Forense. A maioria dos agentes de policia e psicologos que trabalham em processos
penais frequentaram o curso e concordam, de uma forma geral, que este contribuiu para um processo de audicao
preliminar adaptado as criangas.

Da mesma maneira, na Crodcia, os agentes de policia séo obrigados a participar num programa de formagao de
trés meses organizado pelo Ministério da Administrag&o Interna. No fim da formagao, recebem um certificado e sao
autorizados a assinar relatérios policiais em processos que envolvem criangas

Fonte: FRA, 2015:16.
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Abordagem multidisciplinar

A cooperacdo multi e interdisciplinar pode assumir muitas formas. Pode referir-se a formas gerais de
cooperacao integradas numa abordagem fundamental aos processos ou respeitantes a processos especificos.
Pode também articular-se em torno de muitos eixos: dentro de um grupo profissional ou entre profissdes
diferentes (como, por exemplo, o trabalho em equipa entre profissionais dos servicos sociais € de justica),
dentro de cada area da justica ou entre areas diferentes (como, por exemplo, uma melhor coordenagao entre
0S processos civeis e penais), ou uma combinagdo de ambos (como, por exemplo, 0s juizes e assistentes
sociais procedendo a um intercambio de boas praticas ou trabalhando em casos com criangas envolvidas em
processos tanto penais como civeis)” (FRA, 2015:16).

O trabalho da FRA considera, ainda, como fundamental que os “diversos profissionais envolvidos coordenem
e cooperem durante todo o processo, com vista a garantir que a justica é adaptada as criancas: reduzindo o
numero de audigdes e audiéncias em tribunal, diminuindo a duragéo dos processos, garantindo informagdes
coerentes para as criangas e salvaguardando as formas como as criangas sao ouvidas. Assim, as criangas sao
mais bem preparadas, informadas, protegidas e apoiadas” (FRA, 2015:16).

Pratica promissora

Coordenacéo das investigagdes em processos penais e civeis

O Modelo de Munique (Miinchner Modell), na Alemanha, estabelece diretrizes para a coordenagéo das investigagdes
em processos penais e civeis com vista a evitar multiplas audicoes da crianca, nomeadamente em casos de
violéncia doméstica e abuso sexual. Dispde que as audicdes das criangas devem ser gravadas em video, sendo
depois a gravagao entregue aos servigos de apoio a crianga e partiihada com os investigadores. Pretende-se,
através de uma cooperagao estreita e do fornecimento imediato da informagéo a todas as partes no processo
(advogados, servigos de protecao a crianga, especialistas, consultores juridicos da crianga), ajudar os pais a
encontrar uma solugéo para as questoes da custddia ou do direito de visita.

Criacao de unidades multidisciplinares especializadas para as vitimas infantis

A Franca criou cerca de 50 unidades especializadas multidisciplinares médicas e judiciarias em hospitais (Unités
d’Accueil Médico-Judiciaires) em todo o pais para ajudar nos processos penais. Estas unidades ligam muitas vezes
as familias e as criangas as ONG de apoio as vitimas no local logo apés os exames. Juntam também as audi¢des e
0s exames médicos e psicoldgicos a crianga. Estes programas centralizados garantem a realizacéo das entrevistas
e dos exames num ambiente adequado as criangas, e agilizam o processo, evitando atrasos desnecessérios e
exames multiplos.

Fonte: FRA, 2015:17.
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Sessio 3.

Avaliacao

Tempo total // 1 hora

Neste ultimo mddulo, e para encerrar a formagéo, deve ser dado espaco e tempo para a avaliagdo. A avaliacao
pode ser feita oralmente e, por escrito, com recurso a instrumentos de avaliagdo que possibilitem verificar a
satisfacéo de formandos/as sobre a formacgéo e perceber qual a aquisicdo de conhecimentos e potenciais
alteracbes de habitos de trabalho com as criancas. Para mais detalhe ver ponto 8, sobre avaliagao.

/. Metodologia

O desenvolvimento da formagao prevé o recurso a um conjunto variado de métodos e de técnicas pedagdgicas
harmonizaveis com os objetivos e os conteudos formativos.

As sessOes fazem apelo a métodos expositivos, interrogativos, demonstrativos e ativos, e a diferentes técnicas
pedagogicas (ou melhor dizendo, andragdgicas) que visam valorizar as experiéncias profissionais dos/as
participantes e conduzir a uma reflexdo pessoal e coletiva sobre praticas profissionais no sentido de uma
verdadeira implementacao da CDC.

Todas as dinamicas de formag&o a serem realizadas encontram-se identificadas em cada mdédulo e uma
explicagdo mais detalhada é feita em cada ficha de atividade (ver ponto 9).

No referencial sdo ainda identificados varios videos, disponiveis na internet, que se constituem como material
que facilmente conduz a uma interrogacao e reflexao conjunta.

A utilizagéo dos recursos facultados ao longo deste referencial deve ser, contudo, adaptada aos grupos de
formagao e ajustadas em fungédo de novas informagdes, dados e conhecimentos disponiveis.

8. Avaliacao

A avaliagao é considerada componente estruturante dos processos formativos tendo como finalidade prioritaria
validar os conhecimentos, as capacidades e as aptidées adquiridas e/ou desenvolvidas pelo/as formandos/as
ao longo da formagao.

A metodologia de avaliagdo da formagao que se propde baseia-se num conjunto de técnicas que visa identificar
as formas, os tipos e os instrumentos disponiveis para realizar a respetiva avaliagdo, tendo por objetivo obter
feedback de todos/as os/as participantes, imprimir qualidade em todo o sistema, promover um processo de
melhoria continua e aferir as aprendizagens.
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A avaliagéo, como processo sistematico, continuo e integral devera ocorrer em trés momentos:
O Avaliagao inicial (no inicio da formago)
A este nivel propde-se dois instrumentos.
i) Balangco de competéncias (Ficha de atividade 3);
ii) Questionario inicial sobre os conhecimentos em torno da CDC (Ficha de atividade 20).
O Avaliagdo continua (ao longo/durante a formagéo)

Tendo em conta a natureza da formagao mais do que uma avaliagéo sumativa pretende-se que o/a formador/a
va aferindo do nivel de adesao dos/as formandos/as a formagao. Neste sentido, sera importante que, no final
de cada dia de formagéo, se faga uma breve avaliagao oral sobre como esta a decorrer a formagéo e sobre
que necessidades dos/as formandos/as a formagéo ainda n&o respondeu.

O Avaliagao final (no final da formagao)

Para além de um questionario de avaliagdo da satisfacdo propde-se que sejam repetidos os instrumentos
usados no inicio da formagao: balan¢co de competéncias e questionario sobre os conhecimentos em torno da
CDC.

Como elemento de avaliagao os/as formandos/as podem ainda ser convidados/as a realizar um exercicio que os/
as leve a pensar sobre como implementar a CDC no seu préprio contexto de trabalho (ver Ficha de atividade 18).
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9. Documentos de apoio e fichas de atividade

Documento 1.
Aplicar o Artigo 2° - N&o discriminacao:

ImplicacOes para profissionais, servicos e politicas publicas

Os direitos humanos s&o universais.

O Artigo 2° dita que os governos “comprometem-se a respeitar e a garantir os direitos previstos na presente
Convencao a todas as criangcas que se encontrem sujeitas a sua jurisdicdo, sem discriminagao alguma,
independentemente de qualquer consideragéo de raga, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou outra
da crianga, de seus pais ou representantes legais”. O Artigo dita, ainda, que os governos devem tomar todas
as medidas necessarias para assegurar a protegao da crianga contra todas as formas de discriminagéo ou
castigo com base no estatuto, nas atividades, nas opinides expressas ou nas crengas dos pais, guardides
legais ou familiares da crianga. Ou seja, 0s governos tém a obrigagdo clara de assegurar que nenhuma
crianca seja discriminada qualquer que seja o motivo. Assegurar que um servico ndo seja discriminatorio
requer uma andlise proactiva do que esta a ser feito, como esta a ser feito e quem inclui. Também devera ser
dada consideragdo ao enfoque dos servigos nas criangas mais marginalizadas e excluidas e na concegao
de programas que visem explicitamente a discrimina¢do. As seguintes abordagens podem ser consideradas
tentativas de assegurar que 0s servicos fornecidos n&o discriminem quaisquer grupos de criangas.

ImplicagcOes para os/as profissionais

O Tentar perceber as expectativas e os valores de todas as criangas e jovens e dos pais /maes ou responsaveis;

O Reconhecer a individualidade, circunstancias e necessidades de cada crianga e jovem, bem como dos
Seus pais /maes ou responsaveis;

O Informar as criangas e jovens de modo a que estejam preparados a enfrentar eventuais preconceitos
associados a doenga, deficiéncia ou outra circunstancia.

O Tratar cada crianga e jovem com igual respeito;
O Perceber a importancia da consciéncia, do preconceito e esteredtipos;

O Ser sensivel a forma como a discriminagao surge.
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ImplicagcOes para 0s servicos

O Os servigos tém a obrigagéo clara de assegurar que nenhuma crianga seja discriminada qualquer que seja
0 motivo;

O Assegurar gque um servigo nédo seja discriminatério requer uma andlise proactiva do que esta a ser feito,
como esta a ser feito e quem inclui;

O Deveré ser dada consideragdo as criangas mais marginalizadas e excluidas na concegdo de programas.

O E fundamental disponibilizar os servicos a todas as criangas e jovens, ao nivel do acesso fisico, da
informacgéo, da aceitacéo e da qualidade;

O Devera ser avaliado se ha excluséo de certos grupos de criangas aos cuidados de satde, identificar
barreiras no acesso e proceder a agdes de melhoria;

O O ambiente fisico devera ser concebido de forma a remover barreiras as criangas e jovens com deficiéncia;

O Garantir a disponibilidade de tradutores ou mediadores, onde haja necessidade.

Implicacdes para as politicas publicas

O Pesquisar e analisar as barreiras no acesso das criangas e jovens aos cuidados de satde, educacao,
protecdo, desporto e lazer;

O Consultar as criangas e jovens em relagdo a sua experiéncia dos servigos que utilizam;

O Remover as barreiras existentes através de politicas, programas e ac¢des de formagao e sensibilizac&o.
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Documento 2.

Debate — Determinar o interesse superior
das criancas e jovens na escola

“Aos seis anos os alunos tém mais tempo de aulas do que aos 18”. Uma noticia do Jornal Publico de 12 de
Qutubro de 2016 da conta do seguinte: “Um estudo comparado entre a carga horaria de um aluno no 1.° ano
de escolaridade com um estudante a frequentar o 12.° revela que o mais novo, de seis anos, tem mais 465
minutos por semana de aulas do que o estudante mais velho, com 18 anos de idade. O estudo foi desenvolvido
por Alexandre Henriques, autor do blogue de educacdo ComRegras, um dos mais respeitados nesta area.
Depois de comparar as matrizes curriculares do Ministério da Educacéo, Alexandre Henriques divulgou o
estudo comparado no seu blogue, revelando que um aluno no 1.° ano de escolaridade tem 1500 horas de
carga lectiva, enquanto um estudante do 12.° ano tem 1035 horas de carga horaria. O estudo revela também
que 0s anos com maior carga lectiva em Portugal séo 0 3.° e 4.°anos de escolaridade, com 1620 horas. No 2.°
ciclo, que corresponde ao 5.° e 6.° ano, a carga horaria lectiva é de 1350 horas €, no 7.° ano de escolaridade
volta a aumentar para as 1530 horas, para voltar a baixar nos 8.° € 9.° anos, em que a carga horaria esta nas
1485 horas. No 10.° e 11.° ano da se um novo aumento da carga horaria para 1.530 horas, para voltar a baixar
no 12.°, com as 1.035 horas. "A carga lectiva atribuida aos alunos portugueses nao tem a minima consideragao
pela sua idade, ndo tem uma logica progressiva, sendo vitima de multiplos interesses excepto os dos proprios
alunos", observa o autor do estudo, referindo que ha situagdes de uma "incongruéncia dificil de explicar", como
€ 0 caso da atividade fisica praticada na escola que tem o seu "pico no ensino secundario”.”

Disponivel em: https://www.publico.pt/sociedade/noticia/aos-seis-anos-0s-alunos-tem-mais-tempo-de-aulas-
do-que-a0s-18-1747150. Ultimo acesso em 13 de fevereiro de 2017.
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Documento 3.

Aplicar o Artigo 3° - Superior interesse da crian

O conceito de “interesse superior da crianga” € um elemento fundamental no cerne da CDC que, se
implementado efetivamente, melhoraria profundamente o estatuto e bem-estar da criangca em todos os paises.
O Artigo 3° dita que o interesse superior da crianga deve ser “a principal preocupacao” em todas as acdes que
visem a crianga. O termo interesse superior descreve, de forma muito geral, 0 bem-estar da crianga. O bem-
estar sera determinado por um amplo nimero de circunstancias, tais como a idade, o nivel de maturidade, o
papel da familia e as normas e expectativas sociais e culturais, assim como a experiéncia e o historial individuais
da crianga.

Como avaliar e aplicar o superior interesse da crianga”?

Existem varias dimensdes interligadas a ter em consideracao ao determinar o interesse superior da crianga ou
das criangas, nomeadamente:

g) Implementacao da Convencéao sobre os Direitos da Crianca

O objetivo geral da Convengéo sobre os Direitos da Criangca é promover o superior interesse da crianga.
O ponto de partida para a definicdo do superior da crianga interesse devera passar, assim, pela aplicagédo
de todos os direitos contemplados na Convengéo. Por exemplo, pode ser considerado que é do superior
interesse da crianga viver com a sua familia, receber uma educacéo, ser ouvida em assuntos que a afetem e
ter a oportunidade para brincar. Reciprocamente, a Convengéo torna claro o que néo é do superior interesse
da crianga, incluindo a exposi¢ao a quaisquer formas de violéncia, a exploragao sexual e econdémica, a praticas
tradicionais prejudiciais e a leis, politicas e praticas discriminatérias. Os prestadores de servicos de salde
podem assegurar que 0S seus servigos séo concebidos de forma a promover o superior interesse da crianga
ao utilizar os artigos da Convencgao para estabelecer objetivos e pontos de referéncia no seu cumprimento. Isto
ira assegurar que 0s servigos e sistemas de salde observam os direitos contemplados na CDC.

h) Referéncia a perspetiva da crianca.

A avaliagéo do superior interesse da crianga deve ter em consideracao a perspetiva da crianga de acordo com
a idade e maturidade da crianca. Os adultos decidem demasiadas vezes o que é melhor para a crianca sem
qualquer referéncia as experiéncias e preocupacdes da propria crianca. Por exemplo, um tribunal que decida
acerca de onde deve viver a crianga em caso de divércio dos pais, sem consultar a propria. No entanto, a ndo
ser que estes oicam a crianga de forma a saber com esta se sente, 0 que é importante para ela e quais as
implicacdes de quaisquer decisbes, ndo é possivel determinar o que é do superior interesse da crianca. Isto
nao significa que deve ser feito 0 que quer que a crianga diga ou queira. Poderao existir, por exemplo, provas
suficientes de que satisfazer os desejos da crianga seria prejudicial ao seu bem-estar, como, por exemplo,
quando a crianga quer continuar a viver com um pai abusivo. No entanto, isto significa que qualquer deciséo
ou acao deve considerar seriamente a opiniao da crianca.
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i) Referéncia ao principio das capacidades em desenvolvimento

A evidéncia demonstra que as criangas ndo adquirem competéncias apenas como uma consequéncia da sua
idade, mas sim através das suas experiéncias, cultura e os niveis de apoio e expectativas por parte dos pais,
entre outros elementos. O Artigo 5° dita que “o Estado deve respeitar os direitos e responsabilidades dos pais
e da familia alargada na orientagéo da crianga de uma forma que corresponda ao desenvolvimento das suas
capacidades.”

O principio das capacidades em desenvolvimento € uma abordagem assente no:

O Reconhecimento pelo desenvolvimento das criangas e jovens, as suas competéncias e a sua autonomia
pessoal emergente;

O Respeito pela emancipagéo das criangas;

O Reconhecimento pela necessidade de protegéo das criancgas e jovens devido a sua imaturidade, exposi¢éo
a fatores de risco, influéncia para comportamentos de risco, entre outras. O nivel de protegéo devera
diminuir conforme o desenvolvimento das criangas e jovens.®

j) Abordar o superior interesse a curto e longo prazo

O superior interesse da crianca deve ser sempre tido em consideragédo tanto a longo como a curto prazo. Por
exemplo, quando um progenitor negligenciou ou maltratou uma crianga, podera parecer do superior interesse
da crianga a separagdo do mesmo de imediato. No entanto, a longo prazo, isolar a crianga dos seus pais
podera servir para a distanciar da sua familia, tendo um impacto negativo no seu desenvolvimento e negando-
lhe o0 acesso ao apoio social, emocional, financeiro e préatico. O superior interesse da crianga deve ser tido em
conta num contexto mais amplo. O mesmo é valido para opgdes de tratamento das criangas e jovens.

k) Conjugar interesses em conflito

A determinagao do superior interesse da crianga devera ajudar a determinar uma forma de reconciliar a tenséo
existente entre os direitos, entre interesses de pais que possam ser distintos dos seus filhos, entre grupos de
criangas e assegurar a realizagao dos direitos da crianga na maxima medida possivel.

161 Lansdown, G (2005) The Evolving Capacities of the Child. UNICEF Innocenti Research Centre. Florence, Italy
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Documento 4.

Quvir e respeitar as crian

Na maioria dos paises, as criangas e jovens nao sao ouvidas € 0s adultos resistem ao conceito das criangas e
jovens enquanto participantes. Para criar uma mudanga real na implementacéo dos principios contemplados
na Convengao sobre os Direitos da Crianga sera necessaria uma acao concertada da parte dos profissionais
envolvidos. As acdes seguintes sdo sugestdes de estratégias praticas que pode adotar no seu trabalho do
dia-a-dia para criar um ambiente no qual as criangas e jovens possam estar mais ativamente envolvidos nos
préprios cuidados de saude.

O Disponibilize informagao geral que vise diferentes faixas etarias e diferentes competéncias, por exemplo, o
que acontece quando uma crianga ou jovem € colocada/o numa instituigéo ou vai a um hospital; informagéo
acerca de certas condigdes; que direitos tém as criangas e jovens enquanto filhos/as adotivos/as ou
enquanto pacientes; como fazer uma queixa se algo correr mal; informagao acerca de educacéo sexual e
saude reprodutiva; dependéncia de drogas; e onde se dirigir em caso de abusos sexuais.

O Certifique-se de que existe tempo para explicar tudo as criangas e jovens acerca da sua situagio ou
condigé&o. Isto inclui discussdes sobre 0 que lhes esta a acontecer, que decisdes estdo a ser tomadas, que
tratamentos podem ser feitos, quais as opgdes disponiveis e as suas implicagdes sobre efeitos secundarios
de quaisquer tratamentos e qual a probabilidade de existirem dores ou desconforto.

O Certifique-se de que a informacéo e as explicagdes sdo dadas de forma consistente com o grau de
compreensao das criancas e jovens. Esta informacao devera ser dada preferencialmente por alguém que as
criangas e jovens conhegam e em quem confiem.

O Inclua pais/méaes sempre que possivel.

O Evite excluir as criangas e jovens: as criangas e jovens ficam angustiadas quando as pessoas adultas falam
diretamente com os seus pais/maes sem serem incluidas.

O Dé oportunidades as criangas e jovens para fazer perguntas e explorar as suas preocupagdes e lide com
elas de forma honesta e completa.

O Explique as criangas e jovens que esta ou aquela preocupagéo sera tida em consideragdo quando s&o
tomadas decisbes. Por exemplo, num contexto de protecéo das criangas e jovens, estarem presente nas
reunides quando estao a ser tomadas decisdes acerca do seu futuro ou num contexto de hospital, permitindo
a um dos pais segui-las 0 mais longe possivel na sala de operacdes, permitir que figue com o brinquedo
preferido para conforto, permitir que pais/maes passem a noite com a crianga.

O Dé tempo as criangas e jovens para pensarem naquilo que querem. Por exemplo, se uma crianca estiver
com medo de deixar a sua casa, ajude-a a explorar a melhor forma de aliviar esse seu medo.

O Considere adiar uma deciséo que preocupe demasiado a crianga ou jovem, caso seja possivel este
adiamento.

O Expligue sempre as criangas e jovens, se for tomada uma deciséo que va contra os seus desejos, a razéo
dessa decisao e como foram feitos todos os esforgos para ter em conta os seus medos e preocupacoes.

O Desenvolva politicas de confidencialidade. Certifique-se de que profissionais relevantes, assim como as
criangas ou jovens, estéo cientes destas politicas.
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O Desenvolva politicas de consentimento para o tratamento ou para outras decisdes. Certifique-se de que todo
0 pessoal, criangas e jovens relevantes estao cientes dessa politica.

O Fornega agdes de formagao para todo o pessoal acerca da Convengao das Nagdes Unidas sobre os Direitos
da Crianga e as suas implicagbes praticas.

O Desenvolva uma Carta de Direitos da Crianga que seja proeminentemente mostrada em todas as instituicdes,
escolas, salas de espera e instalagdes de entrada e saida de utentes. A Carta devera também ser distribuida
as criangas, inclusivamente em linguagem e formatos adaptados a sua idade.
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Ficha de atividade 1.

Cartdo de Cidadao/a - Apresentacao do grupo de formandos/as

Tempo previsto // 30 minutos

“O Cartdo de Cidadao € um documento de cidadania que permite ao cidadao identificar-se de forma segura”
(https://www.autenticacao.gov.pt/o-cartao, ultimo acesso 20/01/2017).

Peca ao grupo de formandos/as para se juntar em pares, criando conjuntos de duas pessoas que,
preferencialmente, ndo se conhegam entre si. Cada pequeno grupo deve decidir quem sera a primeira pessoa
a identificar-se dando os seus proprios elementos a/ao colega de modo a que esse/a preencha o seu “Cartéao
de Cidad&o/a”. No final, os papéis devem ser invertidos. Quando todos os pequenos grupos tiverem terminado
a dindmica cada pessoa deve apresentar o seu par ao grande grupo.

REPUBLICA PORTUGUESA | Republique Portugaise
Cartédo de Cidadao/a | Citizen Card)

Nome / Sobrenome Idade
Naturalidade
O que fago profissionalmente

Expetativas para estar na formacao

Competéncias (O que sei fazer de melhor)

Qualidades (O que tenho de melhor)

Qual é o Direito que considera mais desafiante na Convencao

Porqué

Tempos livres (O que gosto de fazer)

Investimento futuro (O que gostava de melhorar)

Assinatura
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Ficha de atividade 2.

| evantamento de expetativas

Tempo previsto // 30 minutos

Defendendo uma perspetiva de partilha de experiéncias bilateral (formandos/as e formadores/as) e troca
de conhecimentos de ambas as partes, como forma de funcionamento da formacgéo, solicita-se que cada
formanda/o sugira 0 que mais gostariam de ver discutido nas sessoes.

Para tal distribuem-se dois post-it a em forma de folha, a cada elemento do grupo. Nelas ser&o escritas uma
expetativa por folha.

Depois das expetativas escritas cada um/a devolve os seus contributos ao grupo. Os post-it serdo colocados
numa arvore desenhada em papel de cenario que acompanhara toda a formagao

Ao mesmo tempo, discutem-se as expetativas do grupo quanto a, por exemplo, resultados de aprendizagem
esperados, metodologia da formagao, responsabilidades do/a formador/a e contribuicbes do proprio grupo.
Com a apresentacdo do objetivo, metodologia e conteudos da formacgéo, o/a formador/a faz entdo o
nivelamento das expetativas.
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Ficha de atividade 3.

Balanco de competéncias

Tempo previsto // 45 minutos
O Balango de Competéncias (BC) sera realizado em dois momentos:
i) no inicio da formagéo, no sentido de se proceder ao BC de partida;
i) no final da formagéo para evidenciar resultados e eventuais alteragoes.

O/A formador/a deve apresentar o que é um Balangco de Competéncias e, numa primeira fase, lancar as
seguintes questodes para reflexao:

O Como é que o meu “eu profissional” olha as criancas?
O Como é que eu me relaciono com as criancas? (O que gostaria de mudar...)

O Para mim enquanto profissional o que significa respeitar os direitos das criancas na prética
profissional?

O Como coloco em pratica os direitos das criancas na pratica profissional?

Langadas estas questdes pede-se as/aos formandas/os que registem as suas reflexdes pessoais numa folha
que deve ser mantida no dossier e guardada até ao final da formacéo. As reflexdes ndo serdo partiihadas com
0 resto do grupo. Em seguida, o trabalho decorre em torno das seguintes etapas:

i) O/A formador/a langa a questao: que competéncias sdo necessarias a quem, como as/os formandas/os,
trabalha no sistema de protecao a infancia e lida diretamente com criangas. Atencao deve ser dada aos
diferentes tipos de competéncias (pessoais € profissionais).

i) Equacionada a questao procede-se a um brainstorming coletivo para identificacdo das competéncias
pessoais e profissionais necessarias.

i) As competéncias sugeridas por cada formando/a devem ser discutidas em grupo e arrumadas no flip
chart de acordo com o seu grupo de pertenca: competéncias pessoais ou profissionais. As competéncias
que nao merecerem o consenso do grupo devem ser colocadas num “bau de recursos”.

iv) No final, o/a formador/a deve fazer uma sintese das competéncias consensualizadas em grupo.

v) Deve ser entregue a cada pessoa uma grelha em branco para que possam preencher as competéncias
que foram consensuais. De seguida, utilizando uma escala que varia entre “Competéncia nao existente”
e “Competéncia muito desenvolvida”, em que 1 é o valor minimo e 4 é o valor maximo, devem classificar
cada uma das competéncias em que considera ser o grau de desenvolvimento das suas competéncias.

vi) A grelha de competéncias deve ser datada e deve ser colocado 0 nome ou um codigo de quem esta a
fazer o preenchimento (caso a pessoa nao queira ser identificada) para que no final possa voltar a fazer
um novo preenchimento e classificagéo.
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Balanco de Competéncias

Utilizando uma escala que varia entre "Competéncia nao existente” e “Competéncia muito desenvolvida”, em
que 1 € o valor minimo e 4 é o valor maximo, classifique aquela que considera ser o grau de desenvolvimento

das suas competéncias.

Data de prenchimento /

Saber Saber (Conhecimentos)

3
Em
desenvolvimento

2
1 Pouco

Competéncias Nao existente desenvolvida

4
Muito
desenvolvida

Saber Fazer (Competéncias de aplicacdao dos conhecimentos)

2 3
Pouco Em
desenvolvida desenvolvimento

Competéncias Nao existente

4
Muito
desenvolvida

Saber Ser (Competéncias Pessoais)

3
Em
desenvolvimento

2
Pouco
desenvolvida

1
Competéncias Nao existente

4
Muito
desenvolvida
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Ficha de atividade 4.

Definicao do conceito de infancia

Tempo previsto // 15 minutos

A atividade pode dividir-se em duas fases:

1. Brainstorming

O/A formador/a coloca as questoes:
O O que é para vos a infancia?
O Como podemos definir o conceito de infancia?

As ideias apresentadas pelas/os formandas/os devem ser registadas no flip chart procurando-se organizar tais
contributos, pelo menos, em torno das seguintes dimensoes:

i) Biologica / idade

i) Dependéncia / Autonomia.

2. Analise de imagens

Distribuicao pelas/os formandas/os, para sua analise e apreciacdo, de imagens de criancas em diferentes
épocas (ver exemplos em baixo). O debate gerado deve salientar a evolugdo ao longo dos tempos das
concegdes sobre a infancia e sobre os diferentes papéis das criangas na sociedade.

Exemplos de imagens para fomentar o debate:
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Ficha de atividade 5.

Esperancas e aspiracdes

Tempo previsto // 35 minutos

O/A formador/a pede ao grupo que se organize em pequenos grupos de 4 pessoas.

Em seguida langa-se o desafio:

1. Brainstor m/'ng sobre as esperancas e aspiragdes depositadas nas criangas.

Para se levar a cabo esta reflexdo o/a formador/a deve langar as seguintes questdes:
O Imaginem uma crianga recém-nascida:
i) Pensem em 4 aspiracdes para essa crian¢ca quando ela atingir a idade adulta.

i) Pensem em 4 palavras as quais gostariam que viessem a ser usadas por essa mesma crianga, no
futuro, para descrever a sua propria infancia.

i) Pensem em fatores que podem vir a apoiar ou contrariar a concretizacao de tais aspiragcoes.

O trabalho de grupo sera desenvolvido em 25 minutos.

2. Plenario

As ideias apresentadas por cada grupo de formandas/os devem ser registadas no flip chart devendo o/a
formador/a guiar a discussdo. A discussdo deve ser conduzida no sentido de levar as/os participantes a
colocarem-se na perspetiva das criangas — O que é que elas querem? — e identificar eventuais discrepéancias
entre as imagens das proprias criangas em relagdo a sua infancia e as expectativas parentais.

A Ultima questao leva ao equacionamento de barreiras e de fatores de protegdo/oportunidades.

E arealizagdo das necessidades das criancas que conduzem a que as aspiragdes sejam alcancadas; a negacéo
das necessidades pode impedir expetativas e aspiracoes.
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Ficha de atividade 6.

|dentificar necessidades

Tempo previsto // 15 minutos

A atividade pode dividir-se em duas fases:

1. Identificar necessidades

O/A formador/a pede para 0 grupo se organizar em subgrupos de 4 pessoas.
Distribuir a cada um dos grupos a imagem de uma crianga (ver em baixo).
Pedir a cada grupo que equacione todas as necessidades que as respetivas criangas tém.

Tais necessidades devem ser registadas em post-it.

2. Categorizar necessidades

O/A formador/a deve recolher os resultados do trabalho de cada grupo procurando categorizar cada
necessidade identificada em:

O Necessidades fisicas
O Sociais, econémicas e culturais
O Psicolégicas e emocionais

O Espirituais

O exercicio deve concluir que:
O Todas as necessidades sdo importantes.

O As necessidades das criangas devem ser consideradas como um todo devem ser entendidas como um
sistema ecoldgico de interdependéncias.

O Todas as criangas tém as mesmas necessidades mas a sua concretizagdo sera diferente consoante as
circunstancias do meio envolvente e a fase do desenvolvimento em que se encontra.

O A medida que as criancas crescem, elas proprias se tornam agentes de satisfacdo das suas proprias
necessidades e ha necessidades que se tornam mais importantes: por exemplo a necessidade de
privacidade / confidencialidade.
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Ficha de atividade 7.

Divulgacao da Convencao sobre os Direitos da Crianca

Tempo previsto // 10 minutos

Em grupos de aproximadamente 5 pessoas, as/os participantes deverao refletir sobre que agbes poderao ser
implementadas pelas/os proprias/os e suas organizagdes no sentido de divulgar a CDC junto das:

O proprias criangas;
O suas familias;

O proépria organizagao e entidades parceiras.
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Ficha de atividade 8.

N&o discriminacéo

Tempo previsto // 30 minutos
Em grupos de aproximadamente 4 pessoas, as/os participantes deverao:
O Identificar um caso concreto em que houve discriminagao;
O Identificar os fatores de discriminagéo (atitude, preconceito contra um grupo, sistema ou politicas);

O Identificar um conjunto de medidas que tenham sido tomadas para minimizar ou melhorar a situagdo
descritas no ponto 2.

O Caso ndo tenham sido tomadas nenhumas medidas, devera ser o grupo a propod-las.

Cada grupo deve identificar um/a relator/a que apresentara, no final, as conclusées do trabalho realizado.
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Ficha de atividade 9.
Interesse superior da crianca |

Tempo previsto // 20 minutos

Em grupos de aproximadamente 4 pessoas, onde foi identificado/a uma/a relator/a, as/os participantes deveréo
ler e comentar o seguinte texto:

Ha uns tempos encontrou-se a frase-chave que resolve todos estes dilemas: o superior interesse da
crianga

()

Por exemplo, é de entendimento geral que é do interesse das criangas fazer barulho, fazer birras, s6 comerem
doces, verem televisdo quando |lhes apetece, partirem o tablet do pai, ndo dormirem a horas certas, etc. E
que este interesse deve condicionar todos os outros. Exagero? Eu explico: o meu filho mais novo, de dois
anos, tem o habito de comecar a gritar dois minutos depois de ir para a cama. Interessa-lhe que alguém lhe
pegue ao colo e figue com ele ao colo até sua exceléncia adormecer. Sendo o interesse dele superior ao
meu sossego, tenho cedido. Até que um dia deixei-o berrar durante dez minutos, ignorando o interesseiro,
e s6 quando comecei a ter medo que os vizinhos chamassem a policia &€ que fui ao quarto dele. Peguei-lhe
ao colo, dei-lhe agua e a crianga caiu no sono que nem uma pedra. Nesse dia, 0s interesses desse meu
filho mudaram. Mais exemplos: as criancas fazem normalmente birras em publico porque sabem que todas
as pessoas que estdo no supermercado zelam pelo seu superior interesse. Por isso, atiram-se para o chao
porque Ihes interessa empurrar o carrinho, desesperam em frente da prateleira dos doces porque tém interesse
em comer chocolates, etc. E nds, pais, como principais responsaveis pelo interesse dos nossos filhos, que é
superior, ficamos sem saber o que fazer porque, como se sabe, ndo é de todo do interesse da crianca levar
uma palmada.

Jornal |1 09/05/2015 Inés Teotdnio Pereira

Numa segunda fase do trabalho a discusséo sera feita coletivamente a partir de um relato/sintese por parte
do/a relator/a de cada grupo.

Pretende-se iniciar a discussao sobre o que é o interesse superior da crianga e quais 0s critérios para a sua
definigéo.
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Ficha de atividade 10.
Interesse superior da crianca Il

Tempo previsto // 25 minutos

Em grupos de aproximadamente 4 pessoas, 0s participantes deverao refletir sobre um caso em que tiveram
que intervir no superior interesse da crianga e discutir as seguintes questoes:

O Qual foi a situagdo em questéo e como foi resolvida?
O Quais os critérios considerados na avaliacéo do superior interesse da crianga?
O Quais os fatores que influenciaram a decisdo tomada?

O De que modo a deciséo poderia ter sido diferente?
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Ficha de atividade 11.

Participacéo |

Tempo previsto // 25 minutos

Em grupos de aproximadamente 4/5 pessoas, os/as participantes deverao pensar num caso recente onde
foram suscitadas as seguintes questdes:

O Envolver, ou ndo, a crianga numa decis&o sobre um tratamento médico;
O Dar preferéncia, ou ndo, as opgdes de uma crianga para a resolugdo de uma determinada situagao;

O Quebrar a confianga (e o principio de confidencialidade) de uma crianca.

Os/As formandos/as devem discutir/descrever:
O As circunstancias do caso em quest&o;
O A decisao que estava a ser discutida;
O Quem esteve envolvido na decisdo e porqué;
O Qual o resultado e como ¢ que foi atingido;
O Considera que os direitos da crianca foram respeitados neste caso? Se néo, porqué?

O O que é que poderia ter sido feito de maneira diferente?
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Ficha de atividade 12.

Participacao ||

Tempo previsto // 30 minutos
Em grupos de aproximadamente 4 pessoas, os/as participantes deverao:
i) Partilhar praticas das suas organizagGes que tém em vista o cumprimento do artigo 12.

i) Identificar os efeitos positivos de tais processos participativos para:

a. As criangas
b. Ainstituicao
c. A sociedade, em geral.

No final deve ser feita uma reflexdo com todo o grupo de formandos/as.
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Ficha de atividade 13.

Fatores que limitam a protecao das criancas
contra todas as formas de violéncia

Tempo previsto // 25 minutos

Depois de abordadas e discutidas as diferentes formas de violéncia contra as criangas e de identificados os
contextos onde as mesmas tém lugar, esta atividade tem como objetivo levar os/as participantes a refletir sobre
porque é que tal acontece.

Constitua grupos de discussdo com cerca de 4 participantes em cada e faga a pergunta:

O Quais os fatores que fazem com que a violéncia contra as criancas persista e com que os estados, e as
sociedades em geral, estejam a falhar no seu objetivo de proteger.

No final da reflexdo em grupo escreva no flip chart os contributos de cada um e discuta-os coletivamente.

FORMAGAO EM DIREITOS DAS CRIANGAS
A CONVENGAO EM PRATICA 1 67



Ficha de atividade 14.

Atitude face a punicao corporal

Tempo previsto // 15 minutos
Material necessario // Trés folhas de papel com trés palavras escritas — Concordo, Discordo e Sem opinido.

Coloque cada uma das folhas em paredes diferentes.
Com os/as participantes em plenario leia a seguinte frase:

‘Uma palmada para castigar uma crianga que persistentemente é mal comportada ndo faz mal e pode
ser Gtil como forma de puni¢ao”.

Peca aos/as participantes para se posicionarem consoante a sua opinido em relagéo a frase. Depois de todos/
as assumirem a sua posicao peca para cada grupo defender a sua opiniao dando oportunidade a que todos/
as se exprimam e encorajando para que mudem de lugar caso alterem a sua perspetiva.

O/A facilitador/a pode guiar a discusséo langando os seguintes argumentos:

i) Argumentos a favor do castigo corporal:
O Nao é da competéncia do Estado interferir na vida privada das familias.
O Uma palmada nao pode fazer mal as criangas.
O As criangas precisam que as ensinem a serem disciplinadas.
O Os/as pais/méaes sabem como disciplinar as suas criangas.
O Bateram-me quando eu era crianga e n&o houve problema.
O E uma importante opcao entre um conjunto de instrumentos de disciplina que podem ser usados.

i) Argumentos contra:

O Varias pesquisas tém demonstrado que o castigo fisico pode levar a sérios abusos fisicos que afetam
a saude fisica e mental.

O Ensina a crianga de que a violéncia € uma forma aceitavel de lidar com as situagoes.
O Ensina a crianga de que se pode usar a violéncia contra alguém de quem gostamos.
O Torna a crianga mais agressiva para com outras criangas.

O Faz com que a crianga se torne numa pessoa adulta potencialmente violenta.

O N&o ensina a crianga a razao pela qual se comportou mall.

O Pode afetar a autoestima tornando-a numa crianga vitima, triste e envergonhada.

O Pode destruir a relagdo entre a crianga e os pais/maes ou cuidadores/as.

Durante a discuss&o devem ser explorados os diferentes pontos de vista. Devem poder surgir situacdes
conhecidas, percebendo-se como é que cada profissional lidou com a situagao.

Pode ser sugerida a leitura da pesquisa sobre os impactos negativos dos castigos fisicos, disponivel em: http://
www.endcorporalpunishment.org/research/impact-corporal-punishment.html.
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Atividade alternativa

Material necessario // Fotocopias do quadro em baixo para ser distribuido pelos grupos.

12 etapa — pega para o grupo se organizar em pares de modo a responder as questdes do questionario
seguinte:

Concordo Discordo
totalmente Concordo Discordo totalmente

—_

. Bater numa crianga é sempre errado
e é uma forma de abuso.

2. Abuso sexual de criangas ndo é um
problema no nosso pais.

3. Usar um ponteiro para disciplinar as
criangas na escola nao é errado.

4. Reportar um abuso € fazer com que
as coisas piorem para a crianga por
isso & melhor ndo dizer nem fazer nada

5. Criangas com deficiéncia estédo mais
em risco de ser vitimas de violéncia
do que outras criangas.

6. N&o confio na policia o suficiente
para reportar um caso de abuso
sobre uma crianga.

7. Profissionais que trabalham com
criangas ndo séo passiveis de serem
abusadores/as.

8. As criangas, com frequéncia,
inventam histérias de abuso.

9. Os rapazes tém menos
probabilidades de serem abusados
sexualmente do que as raparigas.

10. Um/a religoso/a nunca abusariam
de uma crianga.

12. Apenas os homens abusam
das criangas.

22 etapa — apds preenchimento em grupo deve ter ja uma folha do flip chart com a reproducéo do questionario.
Depois vai perguntando a cada grupo qual a resposta a cada pergunta. Marque as respostas e pega para que
expliqguem a razdo que os/as levou a responder do modo como responderam.

Para conduzir a discuss&o nao se esquecga que:

O O abuso sexual acontece em todos 0s paises.

O Denunciar um abuso sexual pode ser traumatico mas solugéo ndo é ndo reportar mas sim melhorar o
processo que decorre da denuncia.

O Ha dados que compravam que as criangas com deficiéncia estdo mais sujeitas a diferentes formas de
violéncia.

O Casos muito mediatizados deram a conhecer situagdes de abuso por parte de membros do clero.

O As criangas mais facilmente calam um abuso do que inventam histérias em torno dos mesmos.
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Ficha de atividade 15.

Experimentando pedir ajuda junto dos servicos

Tempo previsto // 20 minutos
Objetivo // Aprender a partir da perspetiva das criangcas

Peca ao grupo para se dividir em pequenos grupos de 4 pessoas e lance o seguinte desafio:

i) Imagine que pertence a um dos seguintes grupos de criangas (cada grupo de participantes escolhe um
grupo de criangas):

O Criangas com deficiéncias
O Raparigas
O Refugiadas
O Criangas em acolhimento institucional
i) Pense o que é que as criancas (do grupo escolhido) esperam do servico ao qual se vao apresentar como

vitimas de alguma forma de violéncia. Tentem pensar nas barreiras existentes quando estas criangas vao
procurar ajuda.

Discussao

As barreiras identificadas vao variar em fungao dos grupos e dos contextos em que os/as profissionais se
inserem e nos quais vao enquadrar o seu pensamento. Contudo, os/as participantes precisam de refletir
sobre as seguintes questdes:

O Barreiras fisicas: distancia entre zona de residéncia e servigos, custos dos transportes, servicos com
barreiras arquitetonicas;

como aceder;

O Barreiras comportamentais: presungéo de que s&o mal atendidos/as, de que a sua cultural ndo é
conhecida nem compreendida, assungdo de que 0s seus problemas ndo tém importancia / ndo sao
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O Informacao: desconhecimento de direitos, desconhecimento dos servicos, desconhecimento de |
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: relevantes, crenga de que ndo seréo levados/as a sério; '
1 1
i i
i O Barreiras de lingua: sobretudo para as criangas surdas ou que se expressam numa outra lingua. i
1 1
i i
1 1
i i
1 1

O Falta de confianga: medo de ndo serem considerados/as crediveis.

__________________________________________________________________________________________________________________

FORMAQI-\QEM DIREITOS DAS CRIANGAS
1 70 A CONVENGAO EM PRATICA



Ficha de atividade 16.

Ouvir uma crianca sexualmente abusada

Tempo previsto // 20 minutos

Constitua grupos de trabalho e distribua, para analise, uma copia do seguinte caso:
Uma menina de 12 anos foi sexualmente abusada pelo pai e 0 caso vai agora a Tribunal. A crianca é a
testemunha principal e sem o seu testemunho o caso néo vai avante.

Que aspetos devem ser tomados em consideragdo de modo a assegurar que a crianga € ouvida
devidamente?

__________________________________________________________________________________________________________________

Discusséo
Durante a discusséo importa ndo esquecer:
O Que informagdes a crianga precisa prestar ou que evidéncias deve apresentar.

O Se ela decidir prosseguir que medos teré: enfrentar o pai, ser interrogada, esquecer o que tem que
dizer, ter medo de falar num ambiente formal...?

O Como é que podemos abordar tais medos?

__________________________________________________________________________________________________________________
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Ficha de atividade 17.

Uma perspetiva holistica dos direitos da crianca

Tempo previsto // 20 minutos
Material necessario // fotocépias do caso em baixo e respetivas questdes

Pai e mde de um bebé de dois meses foram referenciados aos servicos de protegdo. A quando da
abordagem dos servigos, pai e mae afirmam-se desesperados, referem que ndo dormem ha semanas
por causa do choro do bebé. Admitem que se sentem frustrados e cansados e que abanaram o bebé por
varias ocasides. Notam que desde entéo, a crianga esta letargica e nao sorri. O seu discurso € defensivo.

O Que direitos da CDC sao relevantes, neste caso?
O O que é que uma abordagem centrada nos direitos da crianca deveria envolver?

O Existira alguma tensao entre os direitos da crianga e os direitos das pessoas adultas?

__________________________________________________________________________________________________________________

Questdes para orientar a discussao

O Varios direitos da CDC sdo aqui relevantes tendo com base o Artigo 19 que estabelece o direito a
protecado de todas as formas de violéncia:

O Artigo 7 que reconhece que a crianga tem o direito, tanto quanto possivel, a ser cuidada pelos seus
pais e maes.

O Artigo 20, segundo o qual a crianga tem direito a que Ihe seja facilitada uma medida alternativa aos
cuidados parentais quando esta em risco de violéncia ou negligéncia no ambiente familiar

O Artigo 8 que estabelece que os governos devem apoiar os/as pais/maes tornando-lhes possivel o
cuidar das suas criangas.

e Uma abordagem centrada nos direitos da crianga envolve uma importante alteragéo ao nivel dos
valores e das praticas. Ela inclui o respeito e a promogéo da dignidade humana e a integridade fisica e
psicolégica das criangas como sujeitos de direito mais do que como “vitimas”. Fatores sociais como
a pobreza, a falta de recursos e de apoio dos servicos devem ser tidos em conta. Uma abordagem
a este caso, baseada nos direitos da crianga requer a exploracdo de certos elementos que estao
por detras dos maus tratos e que leva a olhar para a seguranga da crianca — protegéo contra todas
as formas de violéncia, incluindo a praticada pelos progenitores; preservacao da estrutura familiar,
incluindo os direitos e responsabilidades de pai e mae, providenciando um ambiente digno e seguro;
promogao do bem-estar da crianga e do seu desenvolvimento.

e O Artigo 5 da CDC salienta que pais/maes tém o direito de guiar e orientar a crianga. Esta orientagéo
deve ser apropriada e consistente com as capacidades em desenvolvimento da crianga e ndo pode
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i ser ministrada de modo a violar os direitos da crianga. i
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1 1
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Ficha de atividade 18.

Nesta fase, gostariamos de lan¢ar um desafio junto das/os participantes na formacao THEAM que conduza a

uma reflexdo sobre a implementacao pratica da Convencao sobre os Direitos da Crianca.

O No seu trabalho, que obstaculos encontra a implementagio da Convengéo sobre os Direitos da Crianca,
sobretudo no que diz respeito a implementagao dos seus principios?

O Identifique, por favor, acdes / medidas possiveis que possam contribuir para uma minimizacgéo dos efeitos
de tais obstaculos e contribuir para a melhoria da implementagéo da CDC, no seu contexto de trabalho.

Acdes

Pessoa(s) que
pode(m) ser
responsavel(eis)

Recursos
necessarios

Resultado
esperado

Nao-
-discriminacéo

Participacao

Superior
interesse
da crianca

Protecao contra
a violéncia

O Por favor explicite onde, nas agdes / medidas propostas, se encontram as seguintes estratégias /

metodologias (pelo menos uma delas):
a) Trabalho em equipa;
b) Trabalho interinstitucional;

c) Abordagem multicultural.
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Ficha de atividade 19.

Questionario de autoavaliacéo

Objetivos:
O Considerar de forma ativa os direitos das criangas em relagéo a pratica profissional;
O Fornecer uma base de informacéo para fundamentar e melhorar os servigos e as praticas.

Refletindo na sua interagéo e nas praticas com criangas e jovens considere as frases abaixo e faga um circulo
em redor da resposta que melhor reflita a sua pratica com criangas e jovens, onde:

5=sempre 4 =muitasvezes 3 =asvezes 2 =raramente 1=nunca

Assim que tiver terminado todo o Mddulo, volte ao questionario e considere, de que forma ira mudar a sua
pratica no futuro (caso considere que esta deva ser mudada).

1. Consigo tempo para falar com as criangas e jovens, individualmente, sobre o que se esta a passar nas suas
vidas.

(&)}
I
w
N
—

2. As criangas € jovens com quem trabalho conhecem e compreendem as decisdes que tém de ser feitas
acerca do seu futuro.

[~
9

I
w
()
—r

3. Como é que percebe que as criangas e jovens compreendem as decisdes?

4. As criangas € jovens sentem-se a vontade para me colocar perguntas acerca do que se esté a passar.

5 4 3 2 1
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5. Procuro as opinides e as perspetivas das criangas e jovens com quem trabalho.

5 4 3 2 1

5.1 De que forma procura as opinides e as perspetivas?

6. De que forma procura as opinides e as perspetivas de criangas que nao se conseguem expressar
facilmente (por exemplo, bebés, criangas surdas, etc.)?

7. Ouco e considero atentamente a opinido e os sentimentos das criancas e jovens de todas as idades.

5 4 3 2 1

7.1 Como é que os considera?

8. Certifico-me de que as criangas e jovens compreendem o que Ihes esta a acontecer antes de tomar
qualquer deciséo ou agao.

5
9

IS
w
N
—

8.1 De que forma se certifica?
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9. Durante as consultas/intervencdes falo com as criangas e jovens e 0s seus pais.

5 4 3 2 1

9.1 Porqué ou porque nao?

10. Quando um dos progenitores concorda com uma decis&o, levo-a avante, mesmo indo contra a opiniao
das criangas e jovens.

1~
I
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w
N
—

10.1 Elabore a sua resposta:

11. Quando as criangas e jovens concordam com uma decisao, levo-a avante, mesmo indo contra a opiniao
de pais/maes.

1~
I

I
w
N
—

11.1 Elabore a sua resposta:
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12. Acredito que todas as criangas e jovens sdo competentes para se envolverem nas decisdes que afetam a
sua vida

5 4 3 2 1

13. Respeito a privacidade, a intimidade e a confidencialidade das criangas e jovens.

5 4 3 2 1

13.1. Como?

14. Procuro o consentimento das criangas e jovens antes de partilhar com outras pessoas/entidades
informacdes privadas e/ou confidenciais.

1~ yi|
9 <

w
N
sy

15. Trato todas as criangas e jovens com respeito e dighidade.

5 4 3 2 1

16. Adapto as intervengdes de acordo com a idade da crianga?

5 4 3 2 1

16.1. Como?
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Ficha de atividade 20.

Questionario

Complete o seguinte questionario antes de frequentar o curso de formacao de direitos das criangas. O
questionario tem como objetivo ajudar-nos a compreender o nivel de conhecimento da Convengao das Nagoes
Unidas sobre os Direitos da Crianca € as suas implicagdes na pratica profissional, antes de frequentar o curso.
O questionario é confidencial. O objetivo ndo € julgar ou avaliar os varios participantes, mas sim ajudar-nos
a lecionar o curso de forma apropriada e a avaliar o progresso da aprendizagem assim que 0 curso terminar.
A duracdo do questionario sera de alguns minutos. Responda a todas as questdes e acrescente qualquer
informacao adicional que considere relevante nas caixas para comentarios.

Dados de Caraterizacao

Género

Masculino D Feminino D

Faixa etaria

Até aos 25 anos

De 25 aos 35 anos D
@

De 35 aos 45 anos De 45 aos 60 anos

UOUd

Acima dos 60 anos

Area onde trabalha

Protecao D Saude D QOutra D

Questionario

1. Ja ouviu falar da Convengéo das Nacgoes Unidas sobre os Direitos da Crianga (CDC)?

sim(_ Nzo )

2. A CDC tem forga juridica no seu pais (por exemplo, uma crianga, ou um adulto em seu nome, pode ir a tribunal
fazer valer os seus direitos)?

Sim D Nao D Nao sei D

3. No seu pais, as criangas tém o direito a ser ouvidas em decisoes relacionadas com:
Cuidados de Saude

sim(_J Nao ) Néo sei ()

Processos Judiciais

Sim D Nao D Nao sei D

Protecédo da Crianca

sim () Nao Nao sei )

Vida Familiar

Sim D Nao D Nao sei D
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4. A lei permite que os pais utilizem castigo corporal para disciplinar os seus filhos?

sim() Nao () Nao sei ()

5. Qual é a idade da responsabilidade criminal no seu pais?
(a idade a partir da qual as criangas pode ser acusada de um crime)

12 anosD 14 anosD 16 anosD
Nao sei D

6. Considera que os direitos das criangas séo relevantes para o seu trabalho?
sim () Nao () Nao sei [

Comentarios adicionais

Qutro D

7. Acha que as criancas devem estar envolvidas nas decisoes relativas aos seus tratamentos?

sim() Nao () Nzo sei ()

Comentarios adicionais

Se sim, com que idade?
Todas as idades D Acima dos 10 D Acima dos 12 D
Acima dos 14 D Acima dos 16 D Acima dos 18 D

Outra D

8. Acha que as criancas devem ter direito a aconselhamento em confidencialidade?
sim(_ Nao [ Néo sei (|

Se sim, com que idade?

Todas as idades D Acima dos 10 D Acima dos 12 D
Acima dos 14 D Acima dos 16 D

Comentarios adicionais
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9. Acha que os direitos das criangas entram em conflito com os dos pais?
sim () Nao () Nao sei [

Se sim, deveréo os direitos dos pais ter prioridade sobre os direitos das criangas?

sim() Nao () N&o sei ()

Comentarios adicionais

10. Considera que as praticas tradicionais e culturais de diferentes comunidades devem ser respeitadas, por exemplo,
a utilizagao de castigo corporal, 0 casamento precoce ou forgado, a mutilagéo genital feminina?

sim() Nao () Nao sei ()

Comentarios adicionais

11. Como profissional, informa as criangas sobre os tratamentos propostos e as suas implicagoes (por exemplo, fala
diretamente com as criangas ou apenas com 0s seus pais)?

sim(_) Nzo ()
Se sim, a partir de que idade?

Acima dos 5 D Acima dos 10 D Acima dos 13 D Acima dos 16 D

Outra D

Comentarios adicionais
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12. Procura a opiniéo das criangas acerca dos tratamentos propostos (por exemplo, pergunta diretamente as criangas
OU apenas aos seus pais)?

sim(_ Nzo )

Se sim, a partir de que idade?
Acima dos 5 D Acima dos 10 D Acima dos 13 D Acima dos 16 D

Outra D

Comentarios adicionais

13. Pede o consentimento informado as criangas para o tratamento de acordo com a legislagcéo nacional?

sim(_ Nao [ )

Comentarios adicionais

14. A sua instituigao fornece informagao acessivel e amiga das criangas as criangas acerca do respeito dos seus
direitos (por exemplo, através da disponibilizagéo de panfletos, quadros murais, cartas dos direitos das criangas)?

sim() Nao () N&o sei ()

Comentarios adicionais

15. A sua organizagdo tem mecanismos para pedir a opiniao da crianga acerca da sua experiéncia com 0s Servicos e
como os melhorar?

sim(_ Nao [ )

Se sim, existem procedimentos em vigor para agir de acordo com os resultados?

sim () Nao () Nao sei ()

Comentarios adicionais
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16. Da oportunidades as criancas para falarem consigo em confidencialidade?
sim () Nao ()

Comentarios adicionais

17. A sua organizagéo tomou medidas para assegurar que 0s Seus Servigos estéo acessiveis a todas as criangas
de todas as comunidades (por exemplo, criangcas com deficiéncia, criancas de comunidades pobres ou rurais,
criangas de comunidades minoritérias, criancas refugiadas ou que procuram asilo)?

sim() Nao () Nao sei ()

Comentarios adicionais

18. A organizacdo onde trabalha fornece treino no ambito da CDC?

sim() Nao () Nzo sei ()

19. |dentifique quais os aspetos dos direitos das crian¢as que gostaria que fossem abordados durante a formacao.

Bom trabalho!
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