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DIRETRIZES SOBRE COVID-19 E DIREITOS HUMANOS

27 de abril de 2020

O COVID-19 é um teste as sociedades, governos, comunidades e individuos. E tempo de
solidariedade e cooperac¢do para combater o virus e mitigar os efeitos, muitas vezes
indesejados, das medidas que visam impedir a propagacao do COVID-19. O respeito dos
direitos humanos em geral, incluindo direitos econémicos, sociais e culturais, civis e
politicos, sera fundamental para o sucesso da resposta de saude publica e para a
recuperac¢ao da pandemia.

ACESSO A CUIDADOS DE SAUDE

As estratégias de salde devem dar resposta, ndao sé as dimensdes médicas da
pandemia, mas também as consequéncias de direitos humanos e especificas em termos
de género das medidas tomadas no ambito da resposta sanitaria.

O tratamento deve estar a disposicdo de todas as pessoas sem discriminacao, incluindo
as mais vulneraveis e marginalizadas. Isto significa dar resposta as barreiras pré-
existentes ao acesso e garantir que ninguém sera privado de tratamento atempado e
adequado devido a falta de meios para o pagar, por motivo discriminatério,
nomeadamente com base na respetiva idade, deficiéncia, género ou orientacdo sexual,
ou porque o estigma impede a pessoa de obter tratamento.

Recolha e divulgue publicamente dados andnimos relativos a pandemia,
nomeadamente desagregados por sexo, idade e deficiéncia, a fim de informar as
respostas sanitarias e identificar as pessoas em maior risco de ficar para tras.

MEDIDAS DE EMERGENCIA

Os governos tém de tomar decisdes dificeis em resposta a COVID-19. O direito
internacional permite a adocao de medidas de emergéncia em resposta a ameacas
importantes - mas as medidas devem ser proporcionais ao risco avaliado, necessarias e
aplicadas de forma ndo discriminatdria. Isto significa que deverao ter um enfoque e
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duracao definidos e seguir a abordagem menos intrusiva possivel para proteger a saude
publica.

Caso seja declarado o estado de emergéncia, os Estados que sejam Partes no Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos deverdao cumprir a sua obrigacdo juridica
de proceder a notificacdo formal através do Secretario-Geral das Na¢des Unidas.
Determinados tratados regionais de direitos humanos incluem obrigacdes analogas.

Relativamente a COVID-19, € necessario que os poderes de emergéncia sejam usados
para objetivos legitimos de saude publica e ndo como pretexto para reprimir a
dissidéncia, silenciar o trabalho de defensores de direitos humanos ou jornalistas, negar
outros direitos humanos ou tomar quaisquer outras providéncias que ndo sejam
estritamente necessarias para responder a situacdo sanitaria. Alguns direitos ndo
podem ser restringidos mesmo durante um estado de emergéncia (sdo inderrogaveis),
incluindo o principio do non-refoulement, a proibicdo da expulsao coletiva, a proibicdo da
tortura e maus-tratos, a liberdade de pensamento, consciéncia e religido e outros.

Os governos devem informar a populacdo afetada do que sao as medidas de
emergéncia, a que se aplicam e por quanto tempo deverdo permanecer em vigor,
devendo ainda atualizar regularmente esta informacao e divulga-la amplamente.

Logo que possivel, sera importante que os governos garantam o regresso a vida normal
e ndo usem os poderes de emergéncia para regular indefinidamente a vida quotidiana,
reconhecendo que a resposta devera adaptar-se as necessidades das diferentes fases
da crise.

Veja as Diretrizes sobre Medidas de Emergéncia e COVID-19

NAO DEIXAR NINGUEM PARA TRAS

Todas as sociedades incluem pessoas que sao marginalizadas e enfrentam dificuldades
no acesso a informacdo e a servicos publicos por diversas razes, que em certos casos
refletem fendmenos de discriminacdo estrutural ou divisdes politicas. Sera necessario
que a informacdo e a resposta a COVID-19 tenham particular cuidado em identificar as
pessoas que possam estar em risco de ficarem a margem ou serem excluidas, como
minorias nacionais, étnicas ou religiosas, povos indigenas, migrantes, pessoas
deslocadas e refugiados, idosos, pessoas com deficiéncia, pessoas LGBTI ou pessoas
afetadas por pobreza extrema.

As Instituicdes Nacionais de Direitos Humanos e a sociedade civil podem ajudar a
identificar pessoas que, de outra forma, poderdo ficar a margem ou serem excluidas,
apoiando o fluxo de informacdo para essas comunidades e reportando as autoridades o
impacto das medidas nas comunidades em causa.


https://www.ohchr.org/Documents/Events/EmergencyMeasures_COVID19.pdf
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HABITACAO

Estando a ser pedido as pessoas que fiqguem em casa, é fundamental que os governos
tomem medidas urgentes para ajudar as pessoas que ndo dispdem de uma habitacao
condigna, uma vez que ficar em casa e praticar o distanciamento social é extremamente
dificil para as pessoas que vivem em condi¢des de sobrelota¢do, sem abrigo e sem
acesso a agua e saneamento. Boas praticas para dar resposta a situagdo das pessoas
gue vivem sem uma habitacdo condigna e sem abrigo incluem a disponibilizacao de
habitacdo de emergéncia acessivel (incluindo o recurso a unidades habitacionais vagas
ou abandonadas e a arrendamentos de curta duragao disponiveis) com servicos para as
pessoas afetadas pelo virus e que devam permanecer em isolamento.

As autoridades devem tomar precauc¢des especiais para impedir que mais pessoas se
tornem sem abrigo - por exemplo, pessoas em risco de despejo porque a perda de
rendimentos torna impossivel o pagamento de hipotecas e rendas. Devem ser
amplamente replicadas boas praticas como moratorias aos despejos e o adiamento do
pagamento de hipotecas.

Sempre que sejam adotadas medidas de contenc¢ao, ninguém deve ser punido em
virtude de ndo ter um teto ou viver privado de habitacdo condigna.

PESSOAS COM DEFICIENCIA

As pessoas com deficiéncia enfrentam muito maiores riscos com o COVID-19 e é
necessario que as respostas dos Estados incluam medidas orientadas para dar resposta
a respetiva situacdo. As medidas de resposta a crise e intervenc¢des de salde e prote¢ao
social deverdo estar acessiveis a todos e nao devem discriminar as pessoas com
deficiéncia.

E necesséario que as medidas de distanciamento fisico, autoisolamento e outras medidas
de emergéncia tenham em conta as necessidades das pessoas com deficiéncia que
dependem de redes de apoio essenciais a sua sobrevivéncia, algumas das quais podem
ficar sujeitas a importantes tensdes durante o confinamento.

Os Estados devem por em pratica medidas adicionais para garantirem a continuidade
do apoio as pessoas com deficiéncia ao longo da crise. Caso as restri¢cdes a circulagao
impecam o funcionamento das redes de apoio familiar e social existentes, deverdo as
mesmas ser substituidas por outros servicos.

Garanta que as decisfes sobre a afetacdo de recursos escassos (por exemplo,
ventiladores) ndo sdo tomadas com base em incapacidades pré-existentes, grandes
necessidades de apoio, avaliacdes da qualidade de vida ou preconceitos médicos contra
as pessoas com deficiéncia.



I 1 MINISTERIO PUBLICO
PORTUGAL

PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA

GABINETE DE DOCUMENTAGAO
E DIREITO COMPARADO

Os Estados devem retirar as pessoas com deficiéncia de instituicdes, lares,
estabelecimentos psiquiatricos e outros sempre que possivel, e tomar medidas para
garantir a protecdo das que permanecerem em tais institui¢des.

O acesso a medidas adicionais de apoio financeiro e protecao social é fundamental para
as pessoas com deficiéncia e suas familias, ja que muitas dependem de servicos que
foram suspensos e podem carecer de recursos para satisfazer as suas necessidades
basicas.

Veja as Diretrizes sobre COVID-19 e os Direitos das Pessoas com Deficiéncia

IDOSos

Os idosos tém os mesmos direitos que as pessoas pertencentes a qualquer outro grupo
etario e devem ser protegidos durante a pandemia em condi¢des de igualdade. Deve
ser prestada especial atencdo aos particulares riscos enfrentados pelas pessoas idosas,
nomeadamente de isolamento e negligéncia em resultado do distanciamento fisico e de
discrimina¢do baseada na idade no acesso a tratamentos médicos e outros tipos de
apoio.

Garanta que as decisGes médicas se baseiam em avaliacdes clinicas individualizadas,
necessidades médicas, critérios éticos e o melhor conhecimento cientifico disponivel e
ndo na idade ou deficiéncia.

RECLUSOS E PESSOA INTERNADAS EM INSTITUICOES

As pessoas privadas de liberdade, nomeadamente em prisdo, prisdo preventiva,
detencdo em centros de imigracao, instituicdes, centros de reabilitacdo compulsiva para
toxicodependentes e outros locais de detencdo, encontram-se em risco acrescido de
infecdo em caso de surto. Existe um alto risco de contaminacao e o distanciamento
social é dificil de conseguir. A respetiva situacdo deve ser expressamente contemplada
nas operag¢des de planeamento e resposta a crise.

Os Estados devem adotar medidas especiais para garantir o acesso a informacao e
igualdade nos cuidados de saude primarios e outros para todas as pessoas privadas de
liberdade.

Os Estados devem explorar com urgéncia opcdes para a libertagdo e alternativas a
detencdo, a fim de mitigar os riscos de doenca nos locais de deten¢do, nomeadamente
para pessoas que tenham cometido delitos menores, de pouca gravidade e ndo
violentos, aquelas cuja data de libertacdo esteja préxima, as que se encontrem em
centros de detencdo para imigrantes e detidas devido ao seu estatuto face as leis de


https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Disability/COVID-19_and_The_Rights_of_Persons_with_Disabilities.pdf
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imigracao, pessoas com problemas de saude pré-existentes e pessoas em situacao de
prisao preventiva ou detencdo administrativa. As pessoas detidas sem base legal devem
ser libertadas, assim como as pessoas em centros ou programas compulsivos para
reabilitacdo da toxicodependéncia.

Deve ser aplicada uma moratdria ao ingresso de crian¢as em estabelecimentos de
detencdo e os Estados devem libertar todas as criancas que possam ser libertadas em
condicdes de seguranca.

A situacdo das pessoas com deficiéncia e idosos institucionalizados é particularmente
grave. A limitagdo dos contactos com familiares pode justificar-se enquanto parte das
medidas sanitarias de emergéncia, mas pode resultar no aumento da exposi¢ao das
pessoas com deficiéncia e idosos a negligéncia e maus-tratos. Devem ser postas em
pratica solu¢des de apoio de proximidade e ferramentas acessiveis de prevencao da
violéncia.

Veja as Diretrizes Intercalares sobre COVID-19: Enfoque nas Pessoas Privadas de
Liberdade.

Veja a nota técnica: COVID-19 e Criancas Privadas de Liberdade

INFORMAGAO E PARTICIPACAO

Informacdo pertinente sobre a pandemia COVID-19 e resposta a mesma deve chegar a
todas as pessoas, sem excecao. Tal exige a disponibilizacdo de informacdo em formatos
e linguas prontamente compreensiveis, incluindo linguas indigenas e das minorias
nacionais, étnicas e religiosas, bem como a adaptacao da informacdo a pessoas com
necessidades especiais, nomeadamente com deficiéncias visuais ou auditivas, e a
cobertura das pessoas com escassa ou nenhuma alfabetizacdo ou privadas de acesso a
internet.

O acesso a internet € fundamental para garantir que a informacao chega as pessoas
afetadas pelo virus. Os governos devem por fim a quaisquer perturbac¢des ou
interrupc¢des no fornecimento de internet, garantir o mais amplo acesso possivel aos
servi¢cos de internet e tomar medidas para corrigir disparidades no acesso a
ferramentas digitais, incluindo disparidades de género.

As pessoas tém o direito de participar nos processos decisérios que afetam as suas
vidas. A abertura e transparéncia, bem como o envolvimento das pessoas afetadas nos
processos decisorios, sao fundamentais para assegurar a participacdo das pessoas nas
medidas destinadas a proteger a sua prépria saude e a saude da populacdo em geral.


https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Guidance%20on%20COVID-19%20-%20Focus%20on%20Persons%20Deprived%20of%20Their%20Liberty.pdf
https://interagencystandingcommittee.org/system/files/2020-03/IASC%20Interim%20Guidance%20on%20COVID-19%20-%20Focus%20on%20Persons%20Deprived%20of%20Their%20Liberty.pdf
https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Detention/ChildrenDeprivedofLibertyandCOVID.pdf
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E necessario que os profissionais de salde e peritos competentes, incluindo cientistas,
sejam capazes de falar francamente e partilhar informagao uns com os outros e com o
publico. Devem ser feitos esforcos concertados a nivel nacional e internacional para
combater a informacao falsa ou enganosa suscetivel de fomentar o medo e os
preconceitos.

E essencial incorporar as perspetivas, as vozes e o conhecimento das mulheres na
preparacdo e resposta ao surto, nomeadamente garantindo a sua representa¢do e
papéis de lideran¢a nos espacos COVID-19 a nivel global, regional e nacional.

ESTIGMATIZACAO, XENOFOBIA, RACISMO

A pandemia COVID-19 esta gerar uma onda de estigmatiza¢ao, discriminacao, racismo e
xenofobia contra determinados grupos nacionais e étnicos. E necessario que
trabalhemos em conjunto para contrariar esta tendéncia, nomeadamente designando
esta doenca como COVID-19 e evitando a utilizacdo de qualquer referéncia geografica.

Os lideres politicos e outras figuras influentes devem falar energicamente contra a
estigmatizacdo e o racismo gerados por esta crise e deverdo, a todo o custo, evitar
alimentar tal discriminacdo. Os Estados devem agir com rapidez para contrariar os
discursos que fomentam o medo e assegurar-se de que as suas respostas a COVID-19
ndo tornam certas popula¢des mais vulneraveis a violéncia e discriminagao.

A difusdo de informacdo exata, clara e baseada em provas e as campanhas de
sensibilizacao constituem as ferramentas mais eficazes contra a discriminacao e a
xenofobia, as quais se alimentam da desinformacdo e do medo. Sdo necessarios
esfor¢os adicionais para monitorizar os incidentes de discriminac¢do e xenofobia,
devendo as respostas a tais incidentes serem rapidas e bem divulgadas.

MIGRANTES, PESSOAS DESLOCADAS E REFUGIADOS

Os migrantes, pessoa internamente deslocadas (IDP) e refugiados enfrentam riscos
especiais, uma vez que podem estar confinados em campos e acampamentos ou
viverem em zonas urbanas sobrelotadas, com saneamento deficiente e servicos de
saude sobrecarregados ou inacessiveis.

Os migrantes e refugiados enfrentam muitas vezes obstaculos no acesso aos cuidados
de saude, nomeadamente barreiras linguisticas e culturais, custos, falta de acesso a
informacao, discriminagao e xenofobia. Os migrantes em situag¢ao irregular podem nao
poder ou ndo querer aceder aos servicos de saude ou prestar informacgdo sobre o
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respetivo estado de saude por recearem ou ficarem em risco de detencdo, deportacao
ou san¢des em resultado do seu estatuto face as leis de imigragao.

Os Estados devem tomar medidas concretas para incluir os migrantes, IDP e refugiados
nos esforcos nacionais de prevencao e resposta a COVID-19. Tal devera compreender a
garantia de igualdade no acesso a informacdo, aos testes e a cuidados de saude para
todos os migrantes, IDP e refugiados, independentemente do respetivo estatuto, bem
como salvaguardas para garantir que as atividades de controlo da imigracao nao
impedem o acesso dos migrantes e refugiados aos servi¢cos de saude e outros servigos
essenciais.

E urgentemente necessario apoio internacional para ajudar os paises de acolhimento a
criarem servicos para migrantes, IDP, refugiados e comunidades locais, bem como para
incluir todos estes grupos nas medidas nacionais de prevencao e resposta a pandemia.
Ndo o fazer colocara em risco a saude de todos - e arrisca-se a aumentar a hostilidade e
estigmatizacdo. Devem também ser tomadas providéncias concretas para combater a
hostilidade e xenofobia dirigidas contra migrantes, IDP ou refugiados.

E também fundamental que qualquer endurecimento dos controlos fronteiricos,
restricbes de viagens ou limita¢des a liberdade de circulacdo ndo impecam que as
pessoas que possam estar a fugir da guerra ou de persegui¢des, ou que por outro
motivo tenham direito a protecao ao abrigo das normas de direitos humanos, consigam
obter seguranca e protec¢ao. Os Estados devem considerar a possibilidade de libertar os
migrantes dos centros de detenc¢do para imigrantes e de suspender temporariamente
as operacdes de regresso forcado enquanto forma de proteger os migrantes, o pessoal
dos servicos de imigracao e a sociedade no seu conjunto.

Veja as Diretrizes sobre COVID-19 e Direitos Humanos dos Migrantes

IMPACTOS SOCIAIS E ECONOMICOS

E necessario proteger o direito & educacdo em caso de encerramento das escolas; por
exemplo, e sempre que possivel, através do ensino por meios eletronicos e adaptado,
bem como de transmissdes especializadas de televisdo e radiodifusao. As raparigas
podem ser desproporcionalmente afetadas, uma vez que algumas enfrentam ja
obstaculos importantes no acesso a escola e pode agora esperar-se que se dediquem
mais as tarefas domésticas. As limitadas oportunidades educativas daqueles que nao
tém acesso a internet e outras ferramentas de ensino a distancia comporta o risco de
aprofundamento das desigualdades e da pobreza. As raparigas e rapazes podem
também perder o0 acesso a alimentagdo nutritiva e outros servicos que a escola muitas
vezes oferece, nomeadamente de salude mental e educacdo para a saude sexual e
reprodutiva.


https://www.ohchr.org/Documents/Issues/Migration/OHCHRGuidance_COVID19_Migrants.pdf
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Os esquemas de protec¢do social devem prestar especial atencdo as criancas devido as
acrescidas vulnerabilidades que estas enfrentam em virtude da fase precoce de
desenvolvimento fisico, intelectual e emocional em que se encontram. Boas praticas
nesta matéria incluem prestacées monetarias dirigidas as familias com filhos, as quais
tém sido eficazes na protecao dos direitos das criancas.

Devem ser partilhadas as boas praticas de governos, setor publico e privado,
organizac¢des internacionais e nacionais para mitigar os efeitos socioeconémicos
negativos desta crise.

A saude e seguranca no trabalho dos que se encontram a trabalhar durante a crise, em
particular pessoal dos servicos de saude e de apoio, na sua maioria mulheres, deve ser
avaliada e protegida. O pessoal dos servicos de saude e outros que trabalhem em
ambientes de risco devem ser dotados de equipamento pessoal de protecao de
qualidade, conforme necessario. Ninguém deve sentir-se forcado a trabalhar em
condic¢Bes que coloquem desnecessariamente em risco a sua saude por receio de
perder o seu emprego ou a sua remuneracao.

Estimulos fiscais e medidas de protecdo social diretamente dirigidas as pessoas com
mais dificuldade em enfrentar a crise sdo fundamentais para mitigar as consequéncias
devastadoras da pandemia. A imediata adoc¢do de medidas de alivio econémico, como
baixas por doenca com remuneracdo garantida, alargamento do subsidio de
desemprego, distribuicdo de alimentos, assisténcia a infancia e rendimento basico
universal, pode ajudar a proteger dos efeitos agudos da crise.

ALIMENTACAO

A crise do COVID-19 esta a exacerbar a inseguranca alimentar, ja que as restricdes a
liberdade de circulacdo e a escassez de equipamento de protecao afetam os
trabalhadores agricolas, muitos dos quais sao migrantes em alguns contextos. Devem
ser postas em pratica, com urgéncia, medidas para garantir a mobilidade e condi¢des de
trabalho seguras aos trabalhadores agricolas, a fim de assegurar a produ¢do alimentar,
assim como abordagens direcionadas como apoio financeiro e acesso ao crédito, aos
mercados e a matérias-primas agricolas como sementes, para os pequenos agricultores,
especialmente mulheres.

Sao necessarias medidas urgentes para responder a inseguranca alimentar dos
segmentos mais pobres e mais marginalizados da populacdo. Devem ser postas em
pratica medidas destinadas a garantir apoio imediato para satisfazer as necessidades
dietéticas das pessoas, nomeadamente através da prestacdo de assisténcia alimentar e
nutricional.
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PRIVACIDADE

A monitorizacdo da saude compreende uma série de ferramentas que acompanham e
controlam o comportamento e os movimentos das pessoas. Tal vigilancia e
monitorizacdo devem estar especificamente relacionadas e ser utilizadas em exclusivo
para fins concretos de saude publica, devendo o respetivo ambito e duracdo ser
limitados as exigéncias da situagao concreta. Devem ser implementadas salvaguardas
robustas para garantir que tais medidas nao sao mal utilizadas por governos ou
empresas a fim de recolher informacao privada e confidencial para finalidades nao
relacionadas com a crise de saude publica.

CRIANCAS

Embora as criangas parecam apresentar menos sintomas e taxas de mortalidade mais
baixas devido ao COVID-19, surgem diariamente riscos importantes ao nivel da sua
protecdo em resultado das medidas tomadas para prevenir e conter a propagacao do
virus. Os Estados devem prestar atencao acrescida as necessidades de protecdo das
criancgas e aos direitos da crianca na concec¢do e implementac¢ao dos planos de resposta
e recuperac¢do da pandemia. O interesse superior da crianca deve ser uma consideracao
primacial e central na resposta.

O direito a educacdo foi perturbado para mais de 1,5 mil milh&es de criancas em todo o
mundo, ja que 188 paises encerraram as escolas em todo o seu territorio. As raparigas
serdo provavelmente as mais prejudicadas, ja que muitas vezes se esperara delas que
conjuguem responsabilidades de cuidadoras com a educacdo, tém um acesso desigual a
oportunidades de ensino a distancia e estdo em particular risco de abandono escolar, o
gue tem especiais impactos de longo prazo na respetiva educagdo, saude e
oportunidades econémicas.

As ordens de confinamento e isolamento estdo também a ter efeitos nocivos na saude
fisica e mental das criancas. O confinamento em casa pode expor as criangas a um risco
acrescido de violéncia, incluindo maus-tratos e abusos sexuais. E necessario que os
servicos e apoio e centros de acolhimento para criangas em risco continuem a ser uma
prioridade.

Milhdes de criancas enfrentam a pobreza quando os seus familiares adoecem ou ficam
sem poder trabalhar. As criangas em situac¢des vulneraveis, incluindo criangas da rua,
migrantes ou refugiadas, criangas vitimas de trafico ou auxilio a imigrac¢ao ilegal,
criancas em zonas de conflito e criangas com deficiéncia, estdo em particular risco.
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JOVENS

Antes do inicio do surto de COVID-19, cerca de um em cinco jovens no mundo estava
sem emprego e fora da escola ou atividades de formacgdo, sendo as taxas de
desemprego dos jovens cerca de trés vezes superiores as da restante populagdo em
idade ativa. A crise financeira mundial de 2007 afetou desproporcionalmente os jovens,
sobretudo mulheres jovens, mais suscetiveis de trabalhar na economia informal e
frequentemente com empregos mal remunerados, menos seguros e menos protegidos.
Os Estados devem garantir que os esfor¢os para mitigar e combater as consequéncias
da pandemia incluem providéncias que respondam a situacdo especifica dos jovens e
defendam os seus direitos, nomeadamente através do trabalho em condi¢des decentes
e da protecdo social.

GENERO

Respostas eficazes contra o COVID-19 terdo sempre de ter plenamente em conta e
contemplar as situac®es, perspetivas e necessidades especificas das mulheres,
raparigas e pessoas LGBTI, bem como garantir que quaisquer medidas tomadas nao
comportam discriminacao alguma, direta ou indireta, com base no género.

As mulheres e raparigas irdo provavelmente ver aumentadas as suas responsabilidades
de cuidadoras na esfera doméstica, colocando-as sob stress acrescido e agravando o
seu risco de infecdo. Em todo o mundo, as mulheres constituem 70% dos trabalhadores
do setor da saude, nomeadamente parteiras, enfermeiras, farmacéuticas e
trabalhadoras dos servi¢os de salde de proximidade na linha da frente, aumentando o
seu risco de exposicao e infe¢do. Sao necessarias medidas direcionadas para dar
resposta ao impacto desproporcional da crise nas mulheres e raparigas.

Em muitos paises, as mulheres enfrentam riscos desproporcionais no mercado de
trabalho, com muitas empregadas na economia informal (por exemplo, amas,
trabalhadoras de servico doméstico, da agricultura ou que apoiam empresas familiares)
e que podem ser as primeiras a perder o emprego ou a sofrer as consequéncias da crise
em virtude de ndo terem seguranca social, seguro de saude ou baixas pagas. Muitas
mulheres estao também dependentes da acessibilidade fisica e econdmica dos servicos
de assisténcia a infancia, que estao a diminuir, restringindo ainda mais a sua capacidade
para trabalhar e obter rendimento.

As mulheres idosas tém maior probabilidade de viver em situa¢do de pobreza, com
pensdes baixas ou sem pensdo, o que pode exacerbar o impacto do virus e limitar o seu
acesso a bens, alimentos, agua, informacao e servi¢os de saude.
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As medidas restritivas de saude publica, incluindo ordens de recolhimento ou
confinamento, estdo a aumentar a exposi¢ao a violéncia baseada no género, em
particular violéncia entre parceiros intimos e violéncia doméstica. E necesséario que os
servicos de apoio e centros de acolhimento para vitimas de violéncia baseada no género
continuem a constituir uma prioridade, incluindo procedimentos eficazes de
encaminhamento e assegurando a existéncia e acessibilidade de mecanismos para
garantir a seguranca das vitimas. As mensagens a respeito do COVID-19 devem incluir
informacdo sobre linhas telefonicas de apoio e servicos disponiveis através da internet.

Os servicos de saude sexual e reprodutiva devem ser considerados uma prioridade para
salvar vidas e parte integrante da resposta, incluindo o acesso a contracetivos e
assisténcia as maes e recém-nascidos; tratamento das doencas sexualmente
transmissiveis; aborto em condi¢Bes de seguranca; e vias eficazes de encaminhamento,
nomeadamente para vitimas de violéncia baseada no género. Ndo devem ser desviados
recursos dos servicos essenciais de saude sexual e reprodutiva, o que teria um
particular impacto nos direitos e nas vidas das mulheres e raparigas.

As pessoas LGBTI enfrentam também riscos acrescidos durante esta pandemia,
devendo ser incorporadas medidas especificas nos planos de resposta para fazer face a
estes impactos. Os dados disponiveis sugerem que as pessoas LGBTI trabalham mais
frequentemente no setor informal e apresentam também taxas mais elevadas de
desemprego e pobreza. Os servicos de saude particularmente importantes para as
pessoas LGBTI devem continuar durante a crise, incluindo tratamento e testes do VIH.

Os lideres politicos e outras figuras influentes devem pronunciar-se publicamente
contra a estigmatizacdo e o discurso de apelo ao 6dio contra as pessoas LGBTI no
contexto da pandemia.

Dadas as restri¢des inerentes a permanéncia em casa, alguns jovens LGBTI encontram-
se confinados em ambientes hostis com familiares ou outros residentes que ndo os
apoiam, aumentando a sua exposi¢ao a violéncia, bem como a sua ansiedade e
depressdo. Os Estados devem garantir que se mantém a disposicdo destas pessoas,
durante este periodo, servicos de apoio e centros de acolhimento.

Veja as Diretrizes sobre COVID-19 e Direitos Humanos das Mulheres

Veja as Diretrizes sobre COVID-19 e Direitos Humanos das Pessoas LGBTI

AGUA, SANEAMENTO E HIGIENE

A lavagem das maos com sabdo e agua limpa constitui a primeira linha de defesa contra
o COVID-19, mas 2,2 mil milhdes de pessoas carecem de acesso a abastecimento e
servi¢cos de higiene com agua potavel. Responder as necessidades de agua, saneamento
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e higiene das popula¢des em situag¢des vulneraveis, incluindo aquelas com um acesso a
agua desigual e inadequado, particularmente mulheres e raparigas, € essencial para
garantir o sucesso na luta global contra o COVID-19.

Entre as medidas imediatas que poderao ajudar estdo a proibi¢ao dos cortes de agua
a0s que Ndo possam pagar os consumos e a disponibilizacdo gratuita de sabonete e
desinfetante (nomeadamente através de dispensadores méveis nas comunidades sem
acesso a um saneamento adequado) durante a crise as pessoas em situa¢do de pobreza
e afetadas pelas dificuldades econémicas que se avizinham.

PovoS INDIGENAS

Os Estados devem ter em conta os distintos conceitos de saude dos povos indigenas,
incluindo as suas medicinas tradicionais, consultar e ter em conta o consentimento
prévio, livre e informado dos povos indigenas, no desenvolvimento de medidas
preventivas do COVID-19.

Os Estados devem por em pratica medidas para controlar a entrada de qualquer pessoa
em territérios indigenas, em consulta e cooperacdo com 0s povos indigenas em causa,
em particular através das suas instituicdes representativas.

Relativamente aos povos indigenas que vivem em isolamento voluntario ou contacto
inicial, os Estados e outras entidades devem considera-los grupos particularmente
vulneraveis. Devem ser rigorosamente implementados corddes sanitarios para impedir
a entrada de forasteiros no territorio destes povos a fim de evitar quaisquer contactos.

MINORIAS

O Estado deve por em pratica medidas adicionais para combater as consequéncias
desproporcionais que a crise sanitaria provocada pelo COVID-19 pode ter sobre as
minorias, devido as areas ou regides remotas onde vivem, frequentemente com acesso
limitado a bens e servicos essenciais. As minorias vivem muitas vezes em condi¢des
habitacionais de sobrelotacdo, que tornam o distanciamento fisico e o autoisolamento
mais desafiantes. O acesso limitado a meios digitais e as disparidades no nivel educativo
dos pais podem também dificultar a aprendizagem em casa.

As pessoas pertencentes a minorias tém maior probabilidade de ficarem privadas de
cuidados de saude por falta de recursos ou documentacdo oficial ou devido a
fendmenos de estigmatiza¢ao e discriminacdo. Os Estados devem garantir o acesso das
minorias a cuidados de saude, nomeadamente para os que carecam de seguro de
saude ou documentos de identificacao.
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EMPRESAS E DIREITOS HUMANOS

Todas as empresas tém a responsabilidade autbnoma de respeitar os direitos humanos,
conforme enunciado nos Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos, mesmo em tempos de dificuldade econdmica e crise de saude publica e
independentemente da forma como os governos estdo ou ndo a cumprir as suas
proprias obrigacdes.

As intervencdes dos Estados para aliviar o impacto econdmico do COVID-19 sob a forma
de ajuda econdmica, pacotes de estimulos e outras intervenc¢des orientadas para o
mundo empresarial devem estabelecer a obrigatoriedade de que as empresas
beneficiarias sigam os Principios Orientadores da ONU sobre Empresas e Direitos
Humanos. No centro das medidas do Estado para apoiar as empresas devera estar a
protecdo dos trabalhadores, em particular dos que se encontram nas situacdes mais
precarias.

SANGCOES INTERNACIONAIS E UNILATERAIS

A comunidade internacional deve defender o levantamento, ou pelo menos a
suspensao, de todas as san¢fes que prejudiquem a capacidade para combater
eficazmente a pandemia COVID-19 e privem de cuidados médicos essenciais todos os
que deles necessitem.

Os governos que aplicam san¢des sao instados a rever e retirar imediatamente as
medidas que possam dificultar os esforcos dos paises para dar resposta a pandemia
COVID-19, incluindo as que impecam a compra ou o envio de medicamentos,
equipamentos médicos ou outros bens essenciais, dificultem o financiamento para a
aquisicao de medicamentos, equipamentos médicos ou outros bens essenciais ou
coloquem obstaculos ao envio de ajuda humanitaria.

TRAFICO

O alto nivel de desemprego provocado pelas restri¢es relacionadas com o COVID-19
pode criar mais procura por servicos em condi¢des de exploragdao, como a exploracao
sexual através da internet. As pessoas internamente deslocadas, refugiados e migrantes
podem ficar em maior risco de serem vitimas de trafico e explora¢do devido a
inexisténcia de oportunidades regulares.

Os Estados devem continuar a apoiar os mecanismos nacionais que oferecem protecao
e assisténcia as vitimas de trafico.
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COOPERAGAO E SOLIDARIEDADE INTERNACIONAIS

O COVID-19 exp0s e exacerbou desigualdades dentro dos paises e entre paises. Existe
uma necessidade urgente de um multilateralismo reforcado e cooperagdo internacional
por parte dos Estados e todos os outros agentes, num espirito de solidariedade global e
partilha de responsabilidades.

O apoio financeiro e técnico aos paises e comunidades necessitados pode salvar vidas e
meios de subsisténcia. As respostas coletivas da comunidade internacional a curto e
longo prazo deverdo ser orientadas por todos os direitos humanos incluindo o direito
ao desenvolvimento. Reforcado pela solidariedade e cooperagao internacionais, o
direito ao desenvolvimento ajudara a reconstruir melhor, através de politicas nacionais
e mundiais de comércio, investimento e finangas, e de um ambiente favoravel a um
desenvolvimento sustentavel.
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