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JUSTICA EM DEFESA DA LEGALIDADE DEMCCRATICA

PROTOCOLO ENTRE O MINISTERIO DA JUSTICA E A PROCURADORIA-GERAL DA REPUBLICA

O XXI Governo Constitucional prevé no seu programa politico-criminal o aprofundamento da
prevencdo e do combate a violéncia de género e doméstica, através de uma estratégia nacional
abrangente, com participagdo local e perspetivas integradas, na linha do que é definido na
Convengao de Istambul, a qual nos seus artigos 55.2, n.2 2 e 56.2, n.2 1, alinea e), estipula que
os Estados Parte devem, também, adotar medidas, envolvendo organizagdes governamentais
e ndo-governamentais, que se revelem necessdrias a assisténcia e apoio as vitimas durante as

investigagdes iniciadas e processos judiciais instaurados por pratica destes tipos de crime.

Na ordem juridica interna, o artigo 27.2, n2 3, da Lei n.2 112/2009, de 16 de setembro, alterada
e republicada pela Lei n.2 129/2015, de 3 de setembro, prevé a cria¢do, nas instala¢cdes dos
departamentos de investigacdo e acdo penal (DIAP), de gabinetes de atendimento a vitimas de

violéncia doméstica que assegurem o atendimento e o acompanhamento das mesmas.

O artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 123/2011, de 29 de dezembro, na redagdo que lhe foi
introduzida pelo artigo 2.2 do Decreto-Lein.2 61/2016, de 12 de setembro, habilita o Ministério
da Justiga a conceder apoio financeiro a entidades dos setores privado, cooperativo e social,

nomeadamente nas areas do apoio as vitimas de crime e da prevencdo da vitimizagao.

A RCM n.2 61/2018, de 21 de maio, aprovou a Estratégia Nacional para a Igualdade e n3o
Discriminagdo (ENIND) 2018-2030, a qual integra o Plano de Agdo para a Prevencdo e o
Combate a Violéncia contra as Mulheres e a Violéncia Doméstica (PAVMVD) 2018-2021, incita
o Ministério da Justica, na medida 2.4.4. deste ultimo plano, a criar gabinetes de atendimento

e informacdo a vitima, nos DIAP do litoral do territdrio continental.

Assim, entre

O Ministério da Justica, representado pela Ministra da Justica, Francisca Van Dunem, adiante

designado por MJ, enquanto primeiro outorgante,
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A Procuradoria-Geral da Republica, representada pela Senhora Conselheira Procuradora-Geral
da Republica, Lucilia Morgadinho Gago, adiante designada por PGR, enquanto segundo

outorgante,

E celebrado o presente protocolo, que se rege pelas cldusulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
OBIJETO

1 — O presente protocolo estabelece os termos e as condi¢des da colaboragdo entre o MJ e a
PGR, no ambito da criagdo faseada, nos Departamentos de Investigagdo e A¢do Penal (DIAP) ja
dotados de secgdo especializada de tramitagdo de inquéritos por crimes de violéncia doméstica
ou de crimes de violéncia baseada no género, de uma resposta que assegure, de forma
integrada, com carater de continuidade, o atendimento, a informa¢do, o apoio e o

encaminhamento personalizado de vitimas, tendo em vista a sua protecao.

2 — O objeto do presente protocolo comtempla ainda um pacote de formagdo especializada
destinada aos magistrados e funcionarios do respetivo DIAP nas areas de avaliagdo e gestdo do

risco e intervengao com vitimas em situacdo de especial vulnerabilidade.
CLAUSULA SEGUNDA
AMBITO TERRITORIAL

1 — S&o criados os Gabinetes de Atendimento a Vitimas de Violéncia de Género (GAV) nos

seguintes DIAP:
a) Braga;
b) Aveiro;
c) Coimbra;
d) Lisboa-Oeste;

e) Lisboa-Norte;
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f) Faro;

2 — Os GAV agora criados atendem as vitimas de crimes de violéncia doméstica ou violéncia de
género cujos inquéritos sejam tramitados no respetivo DIAP, sem prejuizo da necessaria

articulagdo com outros GAV.
CLAUSULA TERCEIRA
Composi¢Ao DOS GAV

1 — Ao magistrado do Ministério Publico coordenador ou diretor do DIAP dotado de secgdo
especializada de tramitagdo de inquéritos por crimes de violéncia doméstica ou de crimes de
violéncia baseada no género compete dirigir o funcionamento do respetivo GAV, sem prejuizo
da autonomia técnica e do modelo de intervencao da organizagao ndo governamental de apoio

as vitimas que vier a celebrar o protocolo adicional ao presente acordo.

2 — Os GAV integram Técnicos de Apoio a Vitima (TAV), de Organizagdes Ndo Governamentais
de apoio as vitimas de violéncia doméstica e de género, habilitados com os requisitos definidos
no Despacho Conjunto n.2 6810-A/2010, de 15 de abril, dos membros do Governo responsaveis
pelas areas da justica, da cidadania e da igualdade de género e da formacgdo profissional e
solidariedade e seguranca social, publicado no Didrio da Republica n.2 74, 2.2 Série, de 16 de

abril de 2010.

3 —Integram, ainda, os GAV, os funciondrios de justica designados pelos responsaveis referidos

no n.2 1 da presente clausula.
CLAusuLA QUARTA
ComPROMISSOS DO M

1 - O MJ, através do Instituto de Gestdo Financeira e Equipamentos da Justiga, I.P. (IGFEJ),
assume o pagamento as organizagdes ndo governamentais de apoio as vitimas de violéncia
doméstica e de género, pela prestacdo de servicos de atendimento as vitimas nos GAV e pela
formacgdo de magistrados e funciondrios em cada um dos DIAP referidos na Clausula Segunda,
n.2 1, do presente protocolo, num pacote financeiro anual para o total dos gabinetes ali

previstos.
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2 — 0O MJ, através do IGFEJ assume, ainda, o pagamento dos encargos com 0s equipamentos
necessarios ao funcionamento de cada um dos GAV, nomeadamente mobiliario, material

informatico e de comunicagao.
CLAUSULA QUINTA
CompPROMISSOS DA PGR

1- A PGR providencia, nas instalagdes dos respetivos DIAP, os espagos necessarios a instalagdo
de um gabinete de trabalho e uma sala de atendimento adequados ao funcionamento de cada

GAV.

2 — A PGR seleciona, em fungdo de critérios objetivos de implantagdo e capacidade de resposta
territorial, as organizagdes ndo governamentais de apoio as vitimas de violéncia doméstica e

de género que, apdés homologagdo do MJ, se associardo por aditamento ao presente protocolo.

3 — A PGR compromete-se a coligir e a divulgar os dados estatisticos relativos a atividade
desenvolvida pelos GAV, as medidas de protegdo das vitimas e as medidas de coagdo dos
agressores, promovidas pelos magistrados do Ministério Publico nos inquéritos por crimes de
violéncia doméstica e violéncia de género, e bem assim as comunicagdes previstas nos artigos

31.2,n.24, dalein.2 112/2009, de 16 de setembro, e 200.2, n.2 4, do Cédigo do Processo Penal.
CLAUSULA SEXTA

ComMPROMISSOS DAS ORGANIZACOES NAO GOVERNAMENTAIS DE APOIO As VITIMAS DE VIOLENCIA

DOMESTICA E DE GENERO

1 - As organizag¢des ndo governamentais de apoio as vitimas de violéncia doméstica e de género
que vierem a celebrar os protocolos adicionais ao presente acordo assumirdo, na qualidade de
entidade prestadora do servico, todos os encargos relativos a relagdo contratual pela qual os
respetivos TAV irdo prestar a sua atividade nos GAV, sendo ainda da sua responsabilidade a

formacgao especializada e supervisdo técnica dos TAV.

2 — As entidades referidas no numero anterior obrigar-se-ao, ainda, nos termos ali previstos, a
ministrar, anualmente, formacdo especializada, destinada aos magistrados e funcionarios do
respetivo DIAP, nas areas de avaliagdo e gestdo do risco e intervengdo com vitimas em situagao

de especial vulnerabilidade, num total ndo inferior a 30 horas.
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CLAUSULA SETIMA

PRINCIPIOS E REQUISITOS IMINIMOS DE INTERVENCAO

A intervengdo dos TAV, sem prejuizo dos poderes de dire¢do e coordenacgdo atribuidos aos

Magistrados Coordenadores ou dos Diretores dos DIAP, desenvolve-se de acordo com os

seguintes principios e requisitos minimos:

a)

b)

c)

d)

f)

g)

h)

Cada GAV integra um TAV, que assegura nos dias Uteis, durante o horario de
atendimento ao publico do DIAP, o atendimento as vitimas e o apoio aos magistrados
do Ministério Publico;

0 atendimento das vitimas deve basear-se numa relagdo empatica, reflexiva e isenta de
juizos de valor e proporcionar a vitima informagdo sobre os seus direitos, os servigos e
respostas existentes e as etapas que constituem o processo de apoio;

O atendimento deve garantir que a segurancga e a salvaguarda dos direitos das vitimas
sdo a prioridade em todas as fases de intervengdo;

A informacgao prestada as vitimas deve ser clara e de facil compreensdo para a mesma;
Qualquer intervengdo proposta pelo TAV carece de consentimento prévio e informado
da vitima;

Os processos de acompanhamento das vitimas e de avaliagdo de risco devem ser
partilhados, participativos, colaborativos, envolver as vitimas e ter em vista o seu
empoderamento;

O TAV garante a confidencialidade da informacao recolhida, sé podendo revelar o nome
e os restantes dados pessoais das vitimas, ou outra informagdo constante do inquérito
a que tenha tido acesso, quando e na medida do estritamente necessdrio ao
encaminhamento da vitima, e desde que obtido prévio consentimento desta e do
magistrado titular do inquérito;

O TAV elabora os relatérios e informagdes técnicas que lhe forem solicitadas pelos
magistrados do respetivo DIAP, colaborando com estes na articulagdo legalmente
estabelecida, entre inquéritos penais e processos de regulagdo de responsabilidades
parentais e de divdrcio, em especial cooperagdo com as equipas técnicas de apoio na

area tutelar civel e com a Diregdo-Geral de Reinserg¢do e Servigos Prisionais;
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i) O TAV assegura o registo, em processo individualizado, das intervengdes efetuadas
durante o acompanhamento da vitima, das fontes de informacgdo e dos consentimentos
escritos obtidos no ambito do respetivo acompanhamento;

j) Nas situagSes em que os magistrados do Ministério Publico solicitem a colaboragdo dos
TAV a ordem ¢é transmitida preferencialmente por escrito, com a fixagdo de prazo
razoavel para o seu cumprimento, e é integrada no respetivo processo de
acompanhamento individualizado da vitima;

k) Os TAV, por sua vez, transmitem preferencialmente por escrito ao magistrado o
resultado das diligéncias realizadas, no prazo estipulado;

1) Sempre que solicitado pelo magistrado, ou quando por este autorizado, o TAV procede
a reavaliagdo de risco de revitimagdo efetuada pelo 6rgdo de policia criminal a quem foi
delegada a investigacdo;

m) Sempre que o TAV conclua uma avaliagdo de risco de revitimagdo deve elaborar ou
reavaliar o plano de seguranca da vitima, ponderando igualmente se se justifica alterar
as medidas de protegdo da vitima ou as medidas de coagdo aplicadas ao agressor,

transmitindo-o ao Ministério Publico.
CLAusuLA OITAVA
ACOMPANHAMENTO E MONITORIZACAO

1 — Compete ao Magistrado Coordenador ou Diretor do DIAP, em conjunto com a Organizagao
N3o Governamental elaborarem, anualmente, e até ao final do més de fevereiro do ano

seguinte, um relatério da atividade desenvolvida pelo GAV.

2 — O relatorio da atividade a que se refere o numero anterior é remetido para conhecimento

e validagdo aos outorgantes MJ e PGR.
CLAUSULA NONA
VIGENCIA

O presente Protocolo produz efeitos a partir da data da sua assinatura e é valido pelo periodo
de um ano, sendo automatica e sucessivamente renovado por igual periodo, se nenhuma das

Partes o denunciar, mediante comunicacdo escrita e entregue por Protocolo, com a
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antecedéncia minima de noventa dias face ao termo do respetivo periodo de vigéncia, sem

prejuizo do disposto na clausula seguinte.
CLAusULA DEciMA
INCUMPRIMENTO

O presente protocolo pode ser denunciado por qualquer uma das Partes, a todo o tempo e por
escrito, em caso de incumprimento das obrigacGes acordadas, designadamente em face das
conclusdes alcangadas na atividade de acompanhamento e monitorizacdo, a que se refere a

clausula oitava.
CLAusuLAa DEcivA PRIMEIRA
INTERPRETACAO

As Partes comprometem-se a resolver entre si, de forma consensual, quaisquer duavidas
surgidas no decurso da execuc¢do do presente protocolo, tendo em conta o principio da

interpretacdo mais favoravel a prossecugdo do seu objeto.
CLAuSULA DECIMA SEGUNDA

PROTOCOLOS ADICIONAIS

O MJ e a PGR celebram com as entidades referidas na cldusula sexta os protocolos adicionais
de colaboragdo para concretizagdo do objeto do presente protocolo em obediéncia aos

principios e requisitos minimos de intervengdo previstos na clausula sétima.
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O presente Protocolo, feito em dois exemplares, foi lido, assinado e rubricado por ambas as

Partes, ficando um exemplar para cada uma delas.

Lisboa, 7 de marco de 2019

Pelo Ministério da Justica,

A Ministra da Justica

Francisca Van Dunem

Pela Procuradoria-Geral da Republica,

AProcuradora-Geral da Republica

Lucilia Gago



